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profrida, ein Netzwerk in dem sich Frauenhauser, Beratungsstellen fiir Prostituierte, Trager der be-
ruflichen Qualifizierung, Akteure der Arbeitsmarktpolitik sowie Verbande und Institutionen, Vertre-
tungen sozialer Dienstleistungsanbieter und der freien Wirtschaft zusammengeschlossen haben, hat
von Januar 2006 bis August 2007, an zentralen Standorten in NRW ein differenziertes, zielgruppen-

relevantes Angebot durchgefiihrt.

Die Angebote richteten sich an Prostituierte und von Gewalt betroffene Frauen, die ihre berufliche
Situation verandern, verbessern oder etwas Neues lernen wollten. Die beteiligten Frauen wurden
kontinuierlich beraten und begleitet. Ihnen wurden auf ihre Bedurfnisse und Kompetenzen abge-
stimmte Qualifizierungsbausteine angeboten. Hinzu kam die Férderung anderer Wege der Integrati-
on in den Arbeitsmarkt, sei es die direkte Arbeitsaufnahme, die Suche eines Ausbildungsplatzes, die
Vorbereitung eines Griindungsvorhabens oder die Teilnahme an anderen WeiterbildungsmaBnahmen.
Die hohe Nachfrage flihrte schnell dazu, dass anstelle der geplanten 50 Frauen die Aufnahme von 73

Frauen ermdglicht wurde.

Die Initiatorinnen der Netzwerkarbeit wurden liberrascht von dem hohen Zuspruch und dem groBen
offentlichen Interesse an dem Projektvorhaben. Presse, Rundfunk, Fernsehen, Politik und Verwaltung
nicht nur aus Deutschland fragten Informationen und Berichte ab. Ein vergleichbares Projekt gab es

bislang nicht.

Mit diesem Bericht stellen wir die Netzwerkarbeit vor. Sie erhalten einen Einblick in die Planungen,
Vorgehensweisen und die Ergebnisse der Projektarbeit. Die im Netzwerk diskutierten Anforderungen
an berufsunterstitzende MaBnahmen fiir Prostituierte und von Gewalt betroffenen Frauen werden

dargestellt.

Wir wiinschen Ihnen eine anregende Lektlre und sind lhnen fir weiterfihrende Anmerkungen
dankbar.

S oihcote el THE7

Maria Loheide Rita Kihn Petra KOpping
Geschaftsfuhrerin Projektleitung Projektkoordination

Diakonisches Werk Westfalen Fachreferentin Finanzierung



Das Projekt profrida - ,Prostituierte und von Gewalt betroffene Frauen in den Arbeitsmarkt” — hat
vom 1.1.2006 bis zum 31.8.2007 neun operative Teilprojekte an zentralen Standorten in NRW umge-
setzt. Zielgruppen waren Prostituierte sowie von Gewalt betroffene Frauen, die in einem Frauenhaus
Zuflucht gesucht haben. Zielsetzung war es, Frauen dieser Zielgruppen, die ihre berufliche Situation
verandern, verbessern oder etwas Neues lernen wollen, optimal bei der Integration in den Arbeits-

markt zu begleiten und zu unterstitzen.

Dazu hat sich ein Netzwerk gebildet, in dem Projekte, die direkt mit den Zielgruppen arbeiten (zwei
Frauenhauser und zwei Beratungsstellen fur Prostituierte), mit Tragern der beruflichen Qualifizierung
sowie mit Verbanden, Institutionen und Interessierten aus der freien Wirtschaft, zusammengearbeitet
haben. Die MaBnahmeplanung, die Uberpriifung sowie die Fortschreibung der MaBnahmen, erfolgten

im Netzwerk. Koordiniert wurde die Netzwerkarbeit durch das Diakonische Werk Westfalen.

1.1 Aufbau der Netzwerkarbeit

Das Diakonische Werk Westfalen hat - in Absprache mit den Akteurinnen der operativen Teilprojekte
und dem Projektbeirat - die Antragstellung flir das Modellprojekt vorbereitet und an das Ministerium
fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes NRW, gerichtet. Dazu wurden im Vorfeld der Projekt-
laufzeit Planungstreffen durchgefiihrt. Die Ausformulierung des Projektantrags erfolgte durch das
Diakonische Werk Westfalen. Dazu gehorten die Abstimmung der konzeptionellen Bausteine und die
Blindelung der Kostenplane der beteiligten Trager zu einem Gesamtkonzept und Finanzierungsplan.
Dieser wiederum wurde mit dem Ministerium verhandelt und im Dialog, entsprechend den Vorstellun-

gen der unterschiedlichen Interessensgruppen, abschlieBend abgestimmt und auf den Weg gebracht.

Die Gesamtverantwortung fir die Projektdurchfiihrung lag beim Diakonischen Werk Westfalen. Zu
diesem Zweck wurden vertragliche Vereinbarungen mit den beteiligten Tragern getroffen, die auch
die Verfahren zur Berichterstattung, zur Datentbermittlung und den Nachweis Uber die Verwendung
der Mittel beinhalteten.

Wahrend der gesamten Zeit der Projektdurchfiihrung fanden kontinuierlich Netzwerktreffen und
Workshops statt. Die beteiligten Trager und der Beirat wurden regelmaBig liber den Stand der Projekt-
arbeit informiert. Uber die Projektkoordination erfolgten Abstimmungen zu einzelnen Arbeitsschritten
sowie der Austausch von Materialien und Informationen. Aufgrund des groBen 6ffentlichen Interesses
an der Projektarbeit nahm die Offentlichkeitsarbeit einen hohen Raum ein. Presse, Rundfunk, Fern-
sehen, national und international, die Nachfrage ist auch heute nach dem offiziellen Abschluss der
Projektarbeit auBergewdhnlich hoch. Die hierzu notwendigen Aktivitaten wurden ebenfalls Gber das

Diakonische Werk Westfalen koordiniert.

Eine wichtige Besonderheit an der Netzwerkarbeit war sicherlich, dass alle beteiligten Akteurinnen,



die Unterstutzerinnengruppen ebenso wie die Verantwortlichen der Bildungstrager von Beginn an im

Netzwerk mitgearbeitet haben.

Im Netzwerk erfolgte auf der Grundlage einer Arbeitsmarktanalyse die Planung der Fachqualifizie-
rungen und der Module gemeinsam. In die Planung eingeflossen sind darliber hinaus die Anregungen
der kooperierenden Unternehmungen sowie die Auswertung der ersten Projektphase, insbesondere
des Profilings. Das Netzwerk plante die Basisqualifizierungen und verstandigte sich auf die Durchfih-
rung der zehnmonatigen Fachqualifizierungen in den Bereichen Marketing / Verkauf sowie Haus-
wirtschaft und Pflege. Es wurde verabredet, eine Binnendifferenzierung umzusetzen, da festgestellt

wurde, dass die Frauen sehr unterschiedliche Bildungsvoraussetzungen mitbringen.

Mit den Tragern, die fiir die Umsetzung der berufsbezogenen fachlichen Qualifizierungen zustan-

dig waren, wurde explizit noch einmal die besondere Situation der Frauen besprochen. So verfligen
Frauen mit Gewalterfahrungen in der Regel Uiber ein geringes Selbstwertgefiihl. Sie haben einen
hohen Unterstitzungsbedarf, um ihre Problemlésungskompetenzen und ihr Durchsetzungsvermogen
zu starken. Bei der Gruppe der Prostituierten gibt es andere Schwerpunkte, wie z. B. der Umgang mit
der Problematik sich nach auBen nicht als Prostituierte erkennen geben zu wollen. Diskutiert wurde
darlber hinaus die Notwendigkeit, andere Anfangszeiten zu ermdglichen, da ein Teil der Frauen aus
Grinden der Sicherung ihres Lebensunterhaltes oder weil sie noch nicht zu einem Ausstieg entschie-

den waren, weiter ihrer bisherigen Tatigkeit nachgehen wollte.

Alle Qualifizierungen, sowohl die Basisqualifizierung als auch die spater folgenden fachlichen Quali-
fizierungen wurden als Teilzeitangebote durchgefuhrt. Fir die Gruppe der von Gewalt betroffenen
Frauen war ein hoher Aufwand, bezogen auf die Organisation der Kinderbetreuung, notwendig. Dies

war aber auch von vornherein Bestandteil der Projektkonzeption.

Die Inhalte der fachlichen Qualifizierungen wurden im Netzwerk entwickelt und auf die Frauen ab-
gestimmt geplant. Es wurde unter Ruckgriff auf das durchgefiihrte Profiling, eine Bestandsaufnahme
Uber die Moglichkeiten, Kompetenzen und Fahigkeiten der Frauen vorgenommen. Diese wurden ge-
genuber gestellt den fachlichen Qualifizierungsinhalten, die von den Bildungstragern in blicherweise
durchgefiihrte Qualifizierungen im Bereich Hauswirtschaft / Pflege mit dem Ziel der pflege- oder haus-
wirtschaftlichen Hilfskraft und im Bereich Marketing / Verkauf angeboten werden. Hieraus wurden
individuelle bzw. auf die Zielgruppen abgestimmte Qualifizierungsmerkmale herausgefiltert und der
Katalog fur die Qualifizierungsinhalte erstellt.

Detaillierte Berichte zu den einzelnen Teilprojekten sind in der vorliegenden Auswertung des Modell-

projektes enthalten.

Die formulierten Konzepte wurden kontinuierlich fortgeschrieben und lber die Netzwerkarbeit wurde
die notwendige Unterstitzung der Teilnehmerinnen individuell und bedarfsorientiert verabredet.
Insbesondere wahrend der fachlichen Qualifizierungen zeigte sich, wie wichtig die Vernetzung der
Projektdurchflihrenden ist. Fir jede Teilnehmerin erfolgte aufgrund der Ruickkopplung der Lernschritte
und der individuellen Situationen der Frauen zwischen Unterrichtenden und Unterstitzerinnen im

Bedarfsfall die jeweils erforderliche Planung und direkte Umsetzung von UnterstiitzungsmaBnahmen.



Die Projektkoordination hat die Struktur fir die Netzwerkarbeit geschaffen, den notwendigen Aus-
tausch und den Kontakt zu relevanten Organisationen und Institutionen und den Internetauftritt

fur das Modellprojekt organisiert. Hinzu kamen die Organisation der landesweiten Fachtagung und
die Materialien fiir die Offentlichkeitsarbeit - inklusive der Erstellung der vorliegenden Auswertung
- sowie die Berichterstattung in Gremien und fachpolitischen Informationsveranstaltungen zwecks

Transport der Projektergebnisse.

1.2 Zur Projektdurchfiihrung

profrida hat wesentlich mehr Frauen aufgenommen als urspriinglich geplant. Die Zielsetzung lag bei
50 Teilnehmerinnen. Die hohe Nachfrage und das groBe Interesse bei den Zielgruppen fuhrten zu
einer Erhohung der Teilnehmerinnenzahl auf insgesamt 73 Frauen. Trotz dieser Erhéhung musste eine
Auswahl getroffen werden. Wahrend der gesamten Projektlaufzeit kamen immer wieder neue Anfra-
gen von Frauen, ob sie in das Projekt aufgenommen werden kdnnen oder ob es ein weiteres Projekt
geben wird. Von den 73 teilnehmenden Frauen hatten 32 Frauen einen Pass aus ihrem Herkunftsland.
41 Frauen hatten einen deutschen Pass, 8 dieser Frauen sind als (Spat-) Aussiedlerinnen nach Deutsch-

land eingewandert.

Akquise, Profiling, Coaching

Die Akquise der Teilnehmerinnen und das Profiling fand zu Beginn der Projektdurchfihrung durch die
beteiligten Frauenhauser und die Beratungsstellen fiir Prostituierte, der Dortmunder Mitternachtsmis-
sion e. V. und Madonna e. V., Bochum, statt. In einem Zeitraum von drei Monaten wurden potentielle
Teilnehmerinnen angesprochen. Die Frauen wurden gezielt iber das Modellprojekt informiert. An al-
len Standorten der Unterstitzerinnengruppen gab es spezifisches Informationsmaterial fir Interessen-
tinnen. Das Informationsmaterial wurde auch an andere Einrichtungen und Institutionen im Umfeld
weitergegeben. Uber die regionale Presse wurden ebenfalls Werbeaktionen durchgefiihrt. Nach der
Akquise der Projektteilnehmerinnen gab es intensive Beratungsgesprache mit interessierten Frauen,
einzeln und in Gruppen. Dies alles noch unter dem Ticket ,Information von interessierten Frauen, Un-

terstlitzung der Entscheidungsfindung und Starkung der Entscheidungskompetenz”.

Erst nachdem die Frauen sich fur eine Teilnahme entschieden hatten, erfolgte ein Profiling mit jeder
einzelnen Frau, die in das Projekt aufgenommen worden ist. Es wurde herausgearbeitet, welche
Qualifikationen und Vorkenntnisse bei den Frauen vorliegen, welche Kompetenzen und Wiinsche sie
bezogen auf ihre zukiinftige Tatigkeit haben. Es ging um die Uberpriifung von Interessen und von

Erfolgsaussichten. Hier knupfte die individuelle MaBnahmeplanung an.

Die Unterstiitzerinnengruppen waren wahrend der gesamten 20 Monate der Projektlaufzeit fir die

Begleitung der Teilnehmerinnen, deren Beratung und Coaching zustandig.

Basisqualifizierungen
Vom 1.4.2006 bis zum 31.7.2006 wurden den beteiligten Frauen Basisqualifizierungen angeboten, die

von den Unterstltzerinnengruppen umgesetzt wurden.



Inhalte waren:

 Deutsch als Fremd- bzw. Fachsprache

e Grundrechenarten

* EDV

* Telekommunikation sowie

 Bausteine der Selbstbehauptung, Selbststarkung und im Bereich der personlichen Stabilisierung und

Starkung der Frauen.

Diese Basisqualifizierungen fanden an drei Standorten statt. Fur die von Gewalt betroffenen Frau-

en jeweils am Standort des Frauenhauses, von dem sie begleitet wurden(15 bzw. 12, insgesamt 27
Frauen). Flr die Gruppe der Prostituierten, die von der Dortmunder Mitternachtsmission e. V. und der
Beratungsstelle Madonna e. V. begleitet wurden, wurde die Basisqualifizierung von Madonna e. V. in

Bochum (26 Frauen) durchgefihrt.

Fachliche Qualifizierungen

Vom 14.8.2006 bis zum 15.6.2007 befan-
den sich 41 Teilnehmerinnen des Modell-
projektes in den fachlichen Qualifizie-
rungen, die von den Bildungstragern dem
Verein zur Forderung der Frauenerwerbs-
arbeit im Revier (VFFR) e. V., Dortmund,
und dem Bildungsinstitut Mlnster (BIMS)
e. V., angeboten wurden. Die fachlichen
Qualifizierungen lagen in den Bereichen
Marketing / Verkauf (20 Projektteil-
nehmerinnen) und im hauswirtschaft- Fachliche Qualifizierung im Bereich Hauswirtschaft und Pflege.

lichen / pflegerischen Bereich (21 Projektteilnehmerinnen). Die beiden Zielgruppen des Modellpro-
jektes verteilten sich auf die fachlichen Qualifizierungen, jeweils die Halfte der Teilnehmerinnen kam
aus dem Bereich der (ehemaligen) Frauenhausbewohnerinnen oder aus dem Bereich der Prostituier-

ten.

Praktika
Bestandteil der fachlichen Qualifizierungen war die Teilnahme an einem Praktikum in Institutionen

und Einrichtungen.

In beiden fachlichen Qualifizierungen haben die Frauen benannt, wie wichtig fiir sie das Erproben der
bisher erlernten Inhalte in der realen Arbeitswelt gewesen ist, wie wichtig es flr sie war, sich selbst auf
den Weg zu machen, um Praktikaplatze zu akquirieren. Unterstitzung durch das Netzwerk wurde
nur bei Bedarf in Anspruch genommen. Allerdings hatten sie die Sicherheit, dass das Netzwerk im
Hintergrund besteht. Sie wussten, dass sie im Falle von Schwierigkeiten, angefangen von der Akquise
der Praktika bis zu Problemen wahrend der Absolvierung des Praktikums Riicksprachemaoglichkeiten

hatten. Diese Gewissheit wurde von den Frauen als sehr positiv und stabilisierend erlebt.

Uber die Praktika konnten die Frauen ihre Wahl der fachlichen Qualifizierung und ihre Planungen fiir
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die weitere berufliche Zukunft Gberprifen und ein realistischeres Bild entwickeln. Sie haben ihre Fahig-
keiten und Neigungen in der Praxis eingesetzt und im Nachgang mit den Kursleitungen, mit den Unter-
stlitzerinnengruppen, ihre eigene ,Karriereplanung” vervollstandigt. In der Auswertung der Netzwerk-
arbeit wurde von allen Beteiligten die Bedeutung und Wichtigkeit der Praktika herausgestellt. profrida
empfiehlt, in Folgeprojekten der Moglichkeit, Praktika zu absolvieren, einen noch groBeren Stellen-

wert einzuraumen.

Ausstieg aus der Prostitution

Eine Besonderheit flr die Gruppe der Prostituierten muss noch einmal herausgehoben werden. Diese
Frauen haben sich im Zusammenhang mit der Praktikaakquise und Durchfiihrung mit der Frage aus-
einandergesetzt, inwieweit oute ich meinen bisherigen Lebensweg. Hier wurden individuelle Losungen
mit den Unterstltzerinnengruppen entwickelt und mit den potentiellen Anstellungstragern themati-
siert. Nicht alle Frauen haben sich getraut, ihre bisherige Tatigkeit zu benennen. In der Auswertung
mit der Gesamtgruppe wurden diesbeztiglich gute Erfahrungen benannt. Deutlich wurde, dass es soli-
darische Begegnungen mit Kolleginnen und Flhrungskraften gibt bzw. geben kann und wie starkend
diese Situationen sind. Insgesamt kann festgestellt werden, die Frauen konnten lber diese Auseinan-

dersetzung in ihrem Selbstwertgefuhl gestarkt werden.

Gleichzeitig flhrten die Frauen wahrend der Teilnahme an profrida - in unterschiedlichem Ausmaf
- die Auseinandersetzung mit der Frage, ob und wie wichtig fir sie - individuell - der Ausstieg aus der
Prostitution ist. Sie haben erfahren, dass sie Chancen und Maoglichkeiten zum Ausstieg aus der Prostitu-

tion haben.

Begleitung der Frauen, die nicht an den fachlichen Qualifizierungen teilgenommen haben

Die 32 Projektteilnehmerinnen, die nicht an den fachlichen Qualifizierungen von profrida teilgenom-
men haben, wurden ebenfalls begleitet und betreut. Z. T. nahmen sie an anderen Qualifizierungsmaf-
nahmen teil oder sie wurden bei der Arbeitsaufnahme, unabhangig von fachlichen Qualifizierungen,
unterstutzt. Je nach ortlicher Gegebenheit wurde dazu gezielt Kontakt zu den Regionalstellen fir Frau
und Beruf, den Amtern fiir Wirtschaftsférderung oder den Ansprechpartnerinnen bzw. Fallmanage-

rinnen in den Agenturen fur Arbeit aufgenommen.

Griindungen
Ein weiterer Bestandteil der Projektarbeit war die Planung und Umsetzung von MaBnahmen zur Un-

terstutzung von Existenzgriindungen.

Hierzu wurde in beiden fachlichen Qualifizierungen eine Informationsveranstaltung fir interessierte
Frauen angeboten. Eingeladen wurden Uber die Unterstlitzerinnengruppen auch die Frauen, die nicht
an fachlichen Qualifizierungen teilgenommen haben. Als Referentin konnte fur dieses Angebot Frau
Anne Nkemjika-Glldenhéven, Minster, die Uber langjahrige Erfahrungen in der Griindungsberatung
von Frauen verfligt, gewonnen werden. Dezidiert hat sie die verschiedenen Arbeitsschritte von der

Idee bis zur Erstellung eines Grundungsfahrplanes mit den Frauen durchgesprochen.

Interessierten Frauen wurde im Nachgang ein viertagiger Workshop, ebenfalls unter Leitung von Frau

Nkemjika-Guldenhoven, angeboten. In diesem Workshop wurden die ersten Planungen entsprechend



den Bedarfen der Teilnehmerinnen konkretisiert. Jede Frau hatte zum Ende der Workshops ein erstes
Konzept fur eine Griindung erstellt und wusste, welche Schritte sie fur eine Konkretisierung gehen
muss. Ausgangspunkt war die Vorliberlegung, dass erst nach Vorliegen eines Gesamtkonzeptes die

endguiltige Entscheidung, ob eine Griindungsidee umgesetzt wird oder nicht, getroffen werden sollte.

Die urspringliche Zielsetzung, Griindungsideen von Frauen weitergehend zu begleiten, konnte in
der Projektlaufzeit nicht umgesetzt werden. Vier Frauen arbeiten weiter an der Konkretisierung ihrer
Grindungsvorhaben. Deutlich geworden ist, dass flr die Zielgruppen von profrida ein gréBerer Unter-

stitzungsbedarf zur Umsetzung von Griindungen besteht.

Landesweite Fachtagung — profrida stellt sich der Diskussion — am 15.6.2007

Die landesweite Fachtagung am 15.6.2007 wurde ebenfalls vom gesamten Netzwerk vorbereitet und
geplant. In dieser Fachtagung kamen die Wissenschaftlerinnen Frau Professor Dr. Gabriele Micha-
litsch, Wien/Budapest, und Frau Beate Leopold, Berlin, mit ihren Vortragen zu Wort. Frau Prof. Dr.
Michalitsch gab einen grundsatzlichen Uberblick Gber die Arbeitsmarktpartizipation von Frauen. Frau
Leopold konkretisierte dann auf die Zielgruppen von profrida und machte deutlich, in welchen Situati-
onen sich Prostituierte und von Gewalt betroffene Frauen befinden und welche Notwendigkeiten zur
Unterstltzung der Frauen bestehen. Gleichzeitig benannte sie Kompetenzen, Starken und Fahigkeiten

der Frauen und skizzierte Arbeitsmarktperspektiven fur die Zielgruppen von profrida.

Weitere Bestandteile der Fachveranstaltung waren die GruBworte von Frau Loheide als Geschafts-
fUhrerin des Geschaftsbereich 1l im Diakonischen Werk Westfalen, in deren Zustandigkeitsbereich die
Projektdurchfiihrung von profrida lag sowie von Frau Molitor, die als Zustéandige im Ministerium fur
Arbeit, Gesundheit und Soziales an der Projektentwicklung beteiligt war und in Kooperation mit dem
Versorgungsamt in Gelsenkirchen die Abwicklung der Projektdurchfliihrung verantwortet.

Herr Philippsen vom Frauenministerium NRW brachte in seinem Beitrag ebenfalls die Bedeutung des
Modellprojekts profrida fur die Zielgruppe und fir die Entwicklung geeigneter MaBnahmen im Land
NRW zum Ausdruck. Beide, Frau Molitor und Herr Philippsen, betonten, dass sie wichtige Aspekte der
Ergebnisse der Projektarbeit bei der Ubertragung in die Regelarbeit unterstiitzen werden.

Am Nachmittag stellte sich das Netzwerk der Diskussion. Eine gemeinsam entwickelte Prasentation des
Modellprojektes und der Ergebnisse wurde vorgestellt. Die Teilnehmerinnen aus dem Modellprojekt
waren ebenso mit auf der ,,Blihne” wie die operativen Partnerinnen der Projektdurchfiihrung. Erganzt
wurde die Vorstellung der Projektarbeit durch eine Ausstellung der verschiedenen Aktivitaten im Vor-
raum des Tagungsraumes. Hier wurden Skulpturen, Arbeitsmaterialien, Fotos usw. prasentiert. Zusatz-

lich standen die Mitarbeiterinnen der operativen Teilprojekte flir Gesprache zur Verfliigung.

Projektphase vom 15.6.2007 bis zum 31.8.2007

In der letzten Projektphase wurden weitergehende Verabredungen mit den Teilnehmerinnen ge-
troffen und ein Abschlussfest fiir die Akteurinnen der Projektarbeit und den profrida-Frauen durch-
gefuhrt. Neben der Erstellung des Gesamtverwendungsnachweises wurden die Projektergebnisse
gebiindelt, ausgewertet und in Diskussionen mit Verantwortlichen in Politik und Verwaltung einge-

bracht. Aufgrund der identifizierten Liicken in der Angebotsstruktur fir die Zielgruppen von profrida
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erfolgten erste Gesprache zur Sicherung einzelner notwendiger Arbeitsbereiche auf der kommunalen,

landes- und bundespolitischen Ebene.

Abschlussfest
Am 31.8.2007 fand das Abschlussfest, zu dem alle Teilnehmerinnen eingeladen wurden, statt. Hierzu
kamen 37 Teilnehmerinnen des Modellprojektes mit 21 Kindern. Alle operativen Teilprojekte waren
vertreten. Das Ergebnis dieses Festes war u. a. die profrida-Skulptur, die von den Frauen gemeinsam
gestaltet wurde. Die Frauen haben ihre personlichen Wiinsche aufgeschrieben und mit Luftballons
unter dem Motto ,Wir sind auf dem Weg”
aufsteigen lassen. -

Mit dem Abschlusstest wurden gleichzeitig I !
Kontakte vertieft und intensiviert. Fast i
alle Frauen haben der Projektkoordination
wahrend der Abschlussfeier ihre Adressen
zur Verfligung gestellt, damit auch nach
Abschluss der Projektarbeit Informationen
an die Frauen weitergeleitet werden kon-
nen. Essen, Musik, und Tanz rundeten die

Abschlussfeier ab. y
Abschlussfest 31.8.2007

1.3 Zu den Zielgruppen des Modellprojektes

Eine haufig gestellte Frage bezuglich der Projektdurchfihrung war, was haben Prostituierte und
(ehemalige) Frauenhausbewohnerinnen gemeinsam? Dazu wurde immer wieder festgestellt, die Zu-
sammenfiihrung der beiden Zielgruppen in einem Projekt ist ausschlieBlich vor dem Hintergrund eines

besonderen Unterstiitzungsbedarfes - bei der Integration in den Arbeitsmarkt — zu sehen.

Beide Zielgruppen sind kaum in den Arbeitsmarkt integriert, sie verfiigen im Vergleich zur Gesamt-
bevolkerung Uber schlechtere Bildungsabschlisse. Der Anteil an Migrantinnen ist in beiden Gruppen
hoch.

Beide Zielgruppen von profrida werden Uber die tGblichen Wege des Zugangs zu beruflichen Qualifi-
zierungen kaum erreicht. Tauchen sie in MaBnahmen von Tragern der berufsbezogenen Qualifizierung

auf, brechen sie diese Qualifizierungen zu einem sehr hohen Prozentsatz wieder ab.
Prostituierte, die ihre Situation verandern wollen, sind in der Regel nicht im SGB 1I-Bezug, d. h. die
Zugangswege zu MaBnahmen der beruflichen Qualifizierung, in diesem Fall den Angeboten von

profrida, sind fast nur Uber die Unterstitzerinnengruppen moglich.

Prostituierte wollen nicht erkannt werden. profrida konnte zu Beginn der Projektlaufzeit eine anony-

misierte Teilnahme an der Projektarbeit ermoglichen (Geburtsdatum und Fantasiename).

Gleichzeitig konnten die Frauen am Projekt teilnehmen ohne ihre Tatigkeit aufzugeben. Erst im Ver-



lauf der Projektarbeit trauten sich immer mehr der Frauen, die diese Mdglichkeit genutzt hatten, eben-
falls den Schritt des Ausstiegs zu wagen. Sie erkannten und erfuhren, dass sie vielfaltige Kompetenzen
und Fahigkeiten haben, sie entwickelten Plane wie sie ihren Lebensunterhalt Gber andere Tatigkeiten
absichern konnen. Wichtig war es fur alle Frauen dieser Zielgruppe, dass sie an den MaBnahmen teil-

nehmen konnten obwohl sie sich nicht im SGB II-Bezug befinden.

Aus dem Bereich der Prostituierten haben insgesamt 44 Frauen am Projekt teilgenommen. Davon
hatten 15 Frauen einen Pass aus ihrem Herkunftsland und 29 Frauen, davon eine (Spat-) Aussiedlerin,
einen deutschen Pass. 25 Frauen hatten keinen Berufsabschluss und 14 Frauen konnten keinen Schul-

abschluss vorweisen. Erwerbstatig waren zum MaBnahmebeginn nur drei Frauen.

(Ehemalige) Frauenhausbewohnerinnen erhalten mehrheitlich Leistungen nach dem SGB II. Diese
Frauen mussen ihr Leben neu organisieren, gleichzeitig ist Erlebtes zu verarbeiten. In vielen Fallen sind
sie zunachst nicht sehr belastbar. Aufgrund jahrelanger Demutigungen und Gewalterfahrungen haben
sie oftmals ein sehr geringes Selbstwertgefihl. Sie bendtigten Angebote zur Persénlichkeitsstarkung.
Darliber hinaus war die konkrete Unterstitzung durch ein gezieltes Coaching sowie das Angebot von

Hilfen bei der Organisation ihres Lebensalltags sehr wichtig.

Aus dem Bereich der (ehemaligen) Frauenhausbewohnerinnen haben insgesamt 29 Frauen am Projekt
teilgenommen. Davon hatten 17 Frauen einen Pass aus ihrem Herkunftsland. 12 Frauen hatten einen
deutschen Pass, 7 dieser Frauen sind als (Spat-) Aussiedlerinnen nach Deutschland eingewandert.

18 Frauen hatten keinen Berufsabschluss und 12 Frauen konnten keinen Schulabschluss vorweisen.

Vorherige Erwerbstatigkeit konnten zum MaBnahmebeginn nur zwei Frauen nachweisen.

1.4 Ergebnisse

Zum Ende der Projektlaufzeit kann festgestellt werden, dass alle 73 Frauen gestarkt sind und die
Arbeitsfahigkeit (wieder)hergestellt ist. Die Teilnehmerinnen haben ihren individuellen ,Karriereplan”
entwickelt. 17 Frauen (8 Prostituierte / 9 (ehemalige) Frauenhausbewohnerinnen) haben bereits eine
Arbeit aufgenommen, 4 Frauen aus dem Bereich der Prostituierten (3 Prostituierte / 1 (ehemalige)
Frauenhausbewohnerin) bereiten eine Grindung vor und 9 Frauen (8 Prostituierte / 1 (ehemalige)
Frauenhausbewohnerin) befinden sich in anderen Umschulungs- bzw. QualifizierungsmaBnahmen.

8 Frauen, davon 1 Frau aus dem Bereich der Prostituierten besuchen einen Deutschintensivkurs. Die
anderen Frauen sind dabei sich zu bewerben bzw. sie bereiten die nachsten Schritte vor. Gut ware es,
wenn ein weitergehendes Angebot geschaffen wirde in dem die Frauen in einem geschiitzten Rah-

men eine Beschaftigung aufnehmen oder eine Griindung umsetzen kénnten.

Aufgrund der Tatsache, dass es sich bei den Unterstitzerinnengruppen um Regeleinrichtungen han-
delt, zu denen die Frauen auch unabhangig von profrida Kontakt halten konnen, besteht die Moglich-
keit in einem kleinen, allerdings sehr begrenzten Rahmen, zumindest in Krisensituationen, weiterhin

Ansprechpartnerinnen zu finden.

Ingesamt hat sich bestatigt, wie sinnvoll und notwendig die kontinuierliche Begleitung der Projekt-

teilnehmerinnen durch die Unterstitzerinnengruppen ist. Insbesondere mit Beginn der fachlichen
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Qualifizierungen wurden bei den partizipierenden 41 Frauen das Durchhaltevermégen und die
Leistungsbereitschaft auf die Probe gestellt. Ohne die Begleitung durch die Unterstltzerinnen und die
Ruckkopplung von Problemanzeigen aber auch Fortschritten der Teilnehmerinnen mit den sozialpada-
gogischen Fachkraften in den fachlichen Qualifizierungen hatte, wie in anderen MaBnahmen fur Ziel-
gruppen mit besonderem Unterstlitzungsbedarf, mit einer hohen Abbruchquote gerechnet werden
mussen. Dies wurde durch Trager, die vorrangig berufsbezogene Qualifizierungen anbieten, bestatigt.
Von den Teilnehmerinnen an profrida sind nur drei Frauen vorzeitig aus einer der fachlichen Qualifizie-
rungen ausgestiegen. Eine Frau aufgrund einer Schwangerschaft, eine Frau, weil sie krank wurde und
eine Frau flhlte sich Gberfordert.

Fazit: Das ,Mehr” an Unterstltzung durch profrida fihrte dazu, dass die Frauen die angebotenen

MaBnahmen durchhalten und erfolgreich abschlieBen konnten.

Das ,Mehr” speist sich aus der kontinuierlichen Beratung, der Begleitung und des Coachings der
Teilnehmerinnen durch die Unterstitzerinnengruppen. Diese wiederum kennen die Arbeit mit den
Zielgruppen sehr genau, dieses Erfahrungswissen wurde gleichzeitig fur die Entwicklung der Module
der fachlichen Qualifizierungen genutzt. Hier ergibt sich im Zusammenspiel mit den Bildungstragern

das ,,Gewusst wie”.

Das Netzwerk hat die Anforderungen an berufsunterstiitzende MaBnahmen flr Prostituierte und
(ehemalige) Frauenhausbewohnerinnen, ausgehend von den Projekterfahrungen (siehe Punkt 13),
beschrieben. Diese werden zusatzlich in den Einzelberichten zu den QualifizierungsmaBnahmen

dargestellt.

Unterstitzt wurde das Projekt durch
Mittel des Landes Nordrhein-Westfa-
len und des Europaischen Sozialfonds.
Ansprechpartnerinnen im Diakonischen
Werk Westfalen, Munster waren Rita
Kihn, Fachreferentin fir Frauenprojekte
und Petra Kopping, Finanzreferentin.

Weitere Informationen sind Gber den

Rita Kinn

Internetauftritt www.profrida.de zu

erhalten.

Rita Kihn



1.5 Erfahrungsberichte von Teilnehmerinnen

Hallo mein Name ist Andrea, ich bin 38 Jahre alt.

Die Méglichkeit, an dem Projekt profrida teilnehmen zu kénnen, hat uns sehr viel gebracht, wir haben
sehr viel Uber unser privates wie auch weiteres berufliches Leben dazu gelernt. profrida gab uns die
Méglichkeit, uns selbst neu kennen zu lernen. Die Atmosphére und das Miteinander waren sehr ausge-
glichen und harmonisch. Neue Sichtweisen, neuer Mut und neue Freunde sind das, was uns profrida
mit auf den Weg gegeben hat. Wir haben viele Kenntnisse in den Unterrichtsféchern EDV, Deutsch,
Englisch, kaufménnisches Rechnen sowie in dem immer spalBBigen Gruppencoaching kennen gelernt.
Unsere Dozentinnen waren immer sehr geduldig mit uns. Obwohl das sicherlich nicht immer ganz ein-

fach war, haben sie uns all das Wissen angeboten, was fiir uns in vier Monaten méglich war.

Bericht von Gaby:
Ich habe die Fachqualifizierung zur Hauswirtschafts- und Pflegehilfskraft erfolgreich abgeschlossen und

bin fir diese MaBnahme sehr dankbar.

Ich schreibe auch im Namen anderer Kolleginnen, die es fiir gut befanden, die Schule zusétzlich zur
ausgelbten Tétigkeit zu besuchen, um somit den Weg lber Hartz IV und das Arbeitsamt zu umgehen.
Dieses beztiglich der Diskussion, in der eine Mitarbeiterin des Arbeitsamtes uns nahe gelegt hat, wir

sollen Schulungen und Ausbildungen tber das Arbeitsamt machen.

Wir hoffen trotzdem, dass viele ande-
re Kolleginnen die Méglichkeit auf ein
weiteres Modellprojekt bekommen. Der
Ausstieg wird somit um ein Vielfaches

erleichtert.

Gaby

profrida-Skulptur
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3.1 Beginn

Durch die Teilnahme an dem Projekt haben wir uns auf

einen neuen, zusatzlichen Arbeitsschwerpunkt einge- \'\\
1

lassen, der weit Uber das normale Angebot von Schutz, f ) Y
Beratung und Begleitung eines Frauenhauses hinausgeht. ot s
Die Vermittlung von Frauen mit Gewalterfahrung in den

Frauen in den Arheitsmarkt 3
Arbeitsmarkt gehort nicht zu den originaren Aufgaben
eines Frauenhauses.
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Durch unsere nachgehende Begleitung ehemaliger i =

Frauenhausbewohnerinnen und die Beratungstatigkeit
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wurden wir immer wieder mit dem Wunsch vieler Frauen
nach finanzieller Unabhangigkeit konfrontiert. Leider
mangelte es an notwendigen Bildungsabschliissen oder
die Frauen waren aufgrund ihrer Familienphase zu lange
aus dem Berufsleben heraus, um diesen Wunsch zu
realisieren. Die mangelnde Qualifikation, aber auch das Brigitte Dittrich

mangelnde Selbstwertgefihl der von Gewalt betroffenen Frauen - und nicht zuletzt die Situation auf
dem Arbeitsmarkt -waren dann ausschlaggebend, um uns auf profrida einzulassen.

3.2 Ziele und Inhalte

Akquise

Die Akquise erfolgte tber unseren Treffpunkt ,Frauen und Kinder mit Gewalterfahrungen®”, wel-

cher einmal wochentlich stattfindet. Die Informationen Uber profrida erfolgten hier in Gruppenge-
sprachen. In Einzelgesprachen erhielten die im Haus lebenden Frauen weitere Informationen. Darlber
hinaus fanden Hausbesuche bei interessierten Frauen statt. Die mit uns zusammen arbeitenden Insti-
tutionen wurden ebenfalls liber profrida informiert. Durch intensive Einzelgesprache wurde deutlich,

welche Unterstiitzung die Frauen bendtigen, um an dem Projekt teilzunehmen. Fiir die Frauen mit
Kindern war die Planung und Organisation der Kinderbetreuung wichtig.

Es mussten Kontakte zum kommunalen Jobcenter aufgenommen werden, die Fallmanagerinnen
wurden informiert. Zeitgleich wurde die viermonatige Basisqualifikation organisiert. Es mussten Un-
terrichtsinhalte und -zeiten geplant, Seminarraume und Referentinnen gefunden werden. Die Finanzie-
rung der ab 1.4.2006 notwendigen Fahrten zu den Standorten der Qualifizierung wurde organisiert.

Profiling / Coaching
Wahrend der gesamten Qualifikation war eine intensive Betreuung und Beziehungsarbeit notwendig.
Die Frauen hatten Probleme mit der Gewohnung an eine feste Tagesstruktur. Zeiten mussten eingehal-

ten werden, Plinktlichkeit war wichtig. Es konnten keine Beh6rdengange in den Vormittag gelegt wer-
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den. Die Regelung der Kinderbetreuung in Krankheitssituationen erwies sich als besonders schwierig.
Die Teilnehmerinnen hatten immer die Moglichkeit, ihre Probleme anzusprechen und Reflektionsge-
sprache flihrten oft zur Stabilisierung und Starkung der Frauen.

Auch der Austausch mit den Referentinnen der Basis- und Fachqualifikation war ausschlaggebend, um
die Teilnehmerinnen individuell zu unterstitzen und Fahigkeiten und Ressourcen zu erkennen.
Mehrere Gruppentreffen mit Teilnehmerinnen, Referentinnen und Sozialarbeiterinnen starkten das
Zusammengehorigkeitsgefiihl. Es konnten weitere Vorgehensweisen abgesprochen werden.

Wahrend der Basisqualifikation wurden zwei Kinder im Alter von zwei Jahren von der Erzieherin im
Frauenhaus betreut, um den Mttern die Teilnahme am Projekt zu ermoglichen. In den Osterferien
boten wir den alteren Schulkindern einen Computerkurs im Jugendgemeinschaftswerk an und in den
Sommerferien hatten die Kinder der Teilnehmerinnen die Chance, von einer Honorarkraft betreut und

angeleitet beschaftigt zu werden.

Diese Angebote wurden gerne angenommen und die Frauen hatten dadurch einen groBeren Spiel-

raum, ihre eigenen Kurse wahrzunehmen.

3.3  Kooperation im Netzwerk

Ein kontinuierlicher Austausch im Netzwerk ermoglichte es, allgemeine Punkte anzusprechen und indi-

viduelle Abstimmungen vorzunehmen.

3.4 Teilnehmerinnen

Insgesamt nahmen flinfzehn Frauen am Projekt teil. An der Basisqualifizierung nahmen drei Frauen
ohne Kinder und zwolf Frauen mit insgesamt vierundzwanzig Kindern teil.

An der Fachqualifizierung im Bereich Marketing / Verkauf nahmen acht Frauen und im Bereich Haus-
wirtschaft / Pflege vier Frauen teil.

Drei Frauen haben einen anderen Weg gewahlt. Eine Frau machte im Anschluss an die Basisqualifika-
tion ihren Hauptschulabschluss, eine Frau fand eine Arbeitsgelegenheit im Frauenhaus und eine Frau

bekam eine Umschulung zur Steuerfachgehilfin.

3.5 Fazit

Von Anfang an waren die Frauen sehr motiviert an diesem Projekt teilzunehmen. Ihnen gemeinsam
ist eine Vergangenheit, die von hauslicher Gewalt gepragt ist. Eine Frau erklarte: ,Ich habe frih ge-
heiratet und wurde schnell schwanger. Seitdem war ich zu Hause und habe von Hartz IV gelebt. Ich

kiimmerte mich um meinen Sohn und den Haushalt. Mein Leben war antriebslos, trage und von Angst

gepragt”.

Die meisten Frauen haben nie eine Ausbildung abgeschlossen, sie waren von ihrem Ehemann oder

Partner abhangig.

«Meine Kinder haben mir den Antrieb und die Kraft gegeben, aus meiner Situation auszubrechen.

Dabei hat mir das Frauenhaus geholfen. Fir mich war es am wichtigsten zu wissen, was mit meinen



Kindern passiert, wenn ich bei profrida mitmache! Erst als ich zusammen mit dem Frauenhausmitar-
beiterinnen eine Kinderbetreuung gefunden hatte, der ich vertrauen konnte, hatte ich den Kopf frei

fir neue Aufgaben”, berichtet eine andere Frau.

«Ich wusste nicht, ob ich GUberhaupt noch lernen konnte. Ich hatte Angst, den Unterricht nicht zu ver-
stehen und mich nicht konzentrieren zu kdnnen. Ich war sehr unsicher mit der neuen Situation. Schule,
Kinder und Haushalt unter einen Hut zu bringen. Ich hatte Angst zu versagen”, berichtet eine weitere
Frau.

Doch schon wahrend der Basisqualifikation hatten die Frauen positive Erlebnisse. Die Geborgenheit
in der Gruppe und der starke Zusammenhalt waren ganz deutlich zu spuren. Die Frauen stutzten und
motivierten sich gegenseitig weiter zu machen, auch in Momenten, die sehr schwierig waren. ,,Aufho-

ren kommt nicht in Frage!” war das ungeschriebene Motto der Teilnehmerinnen.

Eine Herausforderung war die Fahrt nach Dortmund zur Fachqualifikation. Die homogene Gruppe
musste sich teilen, acht Frauen nahmen an der kaufmannischen Qualifizierung und vier Frauen an der
Hauswirtschaft / Pflege-Qualifizierung teil.

Zudem mussten sie sich auf mehrere Teilnehmerinnen einstellen und zurechtkommen. Durchset-
zungsfahigkeit und Toleranz waren gefragt. Die ersten Wochen waren schwierig, wir mussten viele
Telefonate und Einzelgesprache fiihren und Gruppentreffen abhalten, um Probleme anzusprechen
und Losungen zu finden. Doch auch die Situationen wurden von den Teilnehmerinnen gemeistert. Sie
hatten ein Ziel, dass sie nicht aus den Augen lieBen.

Vielleicht hatte den Frauen einmal monatlich ein Selbstbehauptungstraining gut getan.

Doch alle Frauen fiihlten sich nach der QualifizierungsmaBnahme in ihren Berufswiinschen gestarkt.
Auch ihr Selbstwertgefiihl und ihr Mut gegentiber neuen Herausforderungen sind gewachsen. Sie

haben die Hoffnung, ihre Zukunft und die ihrer Kinder zu gestalten und zu verbessern.

Zukunftsperspektiven

* eine Frau arbeitet im Archiv des Museums in Hamm im Rahmen eines so genannten 1,- Euro Jobs
« eine Frau erhalt evtl. ab November eine Stelle in einem Altenheim als Pflegehilfskraft

e eine Frau bewirbt sich um eine Stelle als Kochin oder Kiichenhilfe in einem Altenheim oder einer

Kantine

eine Frau mochte die Ausbildung zur Sozialhelferin machen

drei Frauen besuchen einen Sprachintensivkurs

eine Frau arbeitet auf 400,- Euro-Basis im Buro einer Gebaudereinigungsfirma

eine Frau mochte den Hauptschulabschluss machen und Verkauferin werden

eine Frau fand eine Arbeitsgelegenheit im Frauenhaus

eine Frau bekam eine Umschulung zur Steuerfachgehilfin

eine Frau macht ihren Hauptschaulabschluss nach und hat noch keine konkreteren Vorstellungen

drei Frauen haben sich noch nicht flr eine konkrete berufliche Perspektive entschieden, betonen

aber, dass sie sich durch profrida sehr gestarkt fuhlen.

Brigitte Dittrich, Annhild Raffler
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41 Zeitplan

Zu Beginn des Projektes waren eine dreimonatige Akquisephase (1.1.2006 bis zum 31.3.2006) sowie
individuelle MaBnahmeplanungen angesetzt. Die potentiellen MaBnahmeteilnehmerinnen, alles
(ehemalige) Frauenhausbewohnerinnen, sind auf postalischem, telefonischem oder persdnlichem Weg
kontaktiert und zu Informationsgesprachen eingeladen worden. Hierzu ist u. a. auch das Ehemaligen-
Treffen, welches regelmaBig einmal im Monat in den Raumlichkeiten des Frauenhauses stattfindet,
genutzt worden. Dariber hinaus sind mit interessierten Frauen Einzelgesprachstermine zur Klarung

inhaltlicher und organisatorischer Fragen vereinbart worden.

Parallel zur Akquise der MaBBnahmeteilnehmerinnen sind die notwendigen Vorbereitungen fur die
Basisqualifikation geplant und organisiert worden. Hierzu zahlten insbesondere die Beschaffung und
Ausstattung der notwendigen Seminarraume, die Suche nach entsprechenden Referentinnen, die
gemeinsame Planung von passgenauen Unterrichtsinhalten und -zeiten sowie die Organisation der
benétigten OPNV-Tickets im Abonnement fiir die teilnehmenden Frauen. Wahrend der Basisqualifika-
tion fanden kontinuierliche Treffen mit den Dozentinnen sowie der zustandigen Sozialarbeiterin des
Frauenhauses statt, um sich Uber die Interessen und Fortschritte der Teilnehmerinnen auszutauschen

und um ein aufeinander abgestimmtes Vorgehen zu gewahrleisten.

Uber den gesamten Projektzeitraum, d. h. vom 1.1.2006 bis zum 31.8.2007, sind den Teilnehmerinnen
Beratung, Begleitung, Unterstttzung, Profiling und Coaching angeboten worden. Es sind, je nach Be-
darf, Einzelgesprache im Frauenhaus und auch Hausbesuche durchgefiihrt worden. Die teilnehmenden
Frauen erhielten Unterstiitzung bei der Lésung von und dem Umgang mit personlichen, familiaren und
beruflichen Problemen. Darliber hinaus bestand die Mdglichkeit, an einem regelmaBig einmal wo-

chentlich stattfindenden Gruppentreffen auBerhalb der Raume des Frauenhauses teilzunehmen.

Weitere Hilfestellung und Unterstltzung erhielten die Frauen bei diversen Antragstellungen (z. B.
Zeugnisanerkennungsverfahren), der Beschaffung notwendiger Dokumente sowie bei der Herstellung
von weiteren Kontakten (z. B. zur ARGE, zu Schuldner- oder anderen Beratungsstellen sowie potenti-
ellen Arbeitgeberinnen). Orientiert am individuellen Bedarf der Teilnehmerinnen sind diese auch zu

Amtern, Behérden, Arztinnen und Rechtsanwiéltinnen etc. begleitet worden.

Daneben sind die Teilnehmerinnen bei der Planung und Organisation der zu beiden Qualifizierungs-
maBnahmen (Basis- und Fachqualifizierung) notwendigen Kinderbetreuung (Kindertageseinrichtung,
offene Ganztagsschule, Tagesmutter) unterstltzt worden, so dass diese fur alle am Projekt teilneh-

menden Mutter verlasslich gelost werden konnte.



4.2 Ziele und Inhalte

Uber den gesamten Projektzeitraum haben regelmaBige Kontaktaufnahmen zu den Teilnehmerinnen
stattgefunden, um eine vertrauensvolle Beziehung zu schaffen und ihnen Gelegenheit zu geben, ihre

erlebten Gewalterfahrungen aufzuarbeiten.

Mit dem Ziel, einen dauerhaften Verbleib der Frauen in der MaBBnahme zu erreichen, sind diese bei der
Bewaltigung von Alltagsproblemen unterstiitzt worden und ggf. auch zu Amtern, Behdrden, Rechts-

anwiéltinnen, Arztinnen etc. begleitet oder an die entsprechenden Fachstellen vermittelt worden.

Im Bereich des Profilings sind mit den Teilnehmerinnen in Einzelgesprachen ihre vorhandenen Kennt-
nisse, Interessen und Fahigkeiten sowie ihre Starken und Schwachen und ggf. vorhandene Barrieren

erortert worden. So wurden ihr schulischer und beruflicher Werdegang sowie ihre beruflichen Win-
sche, Ziele und Vorstellungen besprochen, um die Entwicklung einer realistischen Berufsorientierung

bzw. Berufsfindung zu fordern.

Bei Bedarf erhielten die Frauen Hilfestellung beim Schreiben von Bewerbungen und Lebenslaufen
sowie beim Zusammenstellen von Bewerbungsmappen fur die Suche nach Praktikumsplatzen und po-
tentiellen Arbeitgeberlnnen. Damit die Frauen Zugange zum Bildungs-, Ausbildungs- und Arbeitsmarkt
kennenlernten, wurde gemeinsam mit ihnen im Internet und in Tageszeitungen nach geeigneten

Stellen und Adressen recherchiert.

Mit den Projektteilnehmerinnen sind zudem regelmaBige Motivationsgesprache gefiihrt worden, um
eine Starkung ihres Durchhaltevermogens und ihrer Frustrationstoleranz zu erreichen und um ggf.
vorhandene Hemmnisse und Unsicherheiten abzubauen. Ziel war es, die Personlichkeit der Teilneh-

merinnen insgesamt zu starken und einen Aufbau ihres Selbstbewusstseins zu erreichen.

Das Angebot des einmal wochentlich stattfindenden Gruppentreffens zielte darauf ab, den Grup-
penzusammenhalt sowie den Austausch untereinander zu fordern und die haufig bestehende soziale
Isolation der Frauen aufzubrechen. Gemeinsam wurden in der Gruppe Inhalte und Struktur der Qualifi-

zierungsmafBnahmen reflektiert und die Ergebnisse anschlieBend an die Dozentinnen zurlickgemeldet.

4.3 Kooperation im Netzwerk

Im Rahmen des Projektes profrida fand ein regelmaBiger Austausch von allen am Netzwerk Beteilig-
ten, d. h. dem Verein zur Forderung der Frauenerwerbstatigkeit im Revier e. V. (VFFR e. V.), dem
Bildungsinstitut Munster e. V. (BIMS e. V.), der Dortmunder Mitternachtsmission, Madonna e. V.,
dem Frauenhaus Hamm und dem Frauenhaus des Frauenforums im Kreis Unna e. V. statt. Zusatzlich
wurden vom Diakonischen Werk Westfalen Netzwerktreffen und Workshops zu bestimmten Themen
koordiniert und durchgefiihrt um Erfahrungen aus der Projektarbeit darzulegen, Absprachen zu tref-

fen und gemeinsame Vorgehensweisen abzustimmen.
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44 Die Teilnehmerinnen

Wahrend der Akquisephase wurden zu zahlreichen aktuellen sowie ehemaligen Frauenhausbewohne-
rinnen auf unterschiedliche Weise Kontakte aufgenommen, um sie Gber die MaBnahme zu informie-
ren. Bei Interesse sind mit den Frauen Gesprachstermine im Frauenhaus oder Hausbesuche vereinbart
worden. Einige Frauen sagten ihre Teilnahme an dem Projekt schnell zu und konnten den Beginn der
Basisqualifizierung kaum erwarten. Andere Frauen bendtigten viel Bedenkzeit, waren unsicher und es
mussten zunachst Angste ab- und Motivation aufgebaut werden. Im Rahmen der Akquisephase haben
insgesamt dreizehn Frauen ihre Teilnahme an dem Projekt zugesagt. Zum Ende derselben hat mit allen
am Projekt Interessierten ein Gruppentreffen stattgefunden, damit sie sich gegenseitig kennenlernen

konnten und um weitere organisatorische und inhaltliche Fragen zu klaren.

Die Basisqualifizierung des Frauenforums im Kreis Unna e. V. nahmen letztendlich elf Frauen im Alter
von 26-51 Jahren auf. Am 24.4.2006 ruckte eine weitere Teilnehmerin in die Basisqualifizierung nach.
Von diesen zwolf Frauen sind alle, bis auf eine, allein erziehende Mitter, elf von ihnen verfligen tber
einen Migrationshintergrund. Die Herkunftsstaaten der Teilnehmerinnen setzen sich wie folgt zusam-
men: Je zwei Teilnehmerinnen stammen aus Marokko, der Ukraine, Polen und der Tiirkei; jeweils eine
Teilnehmerin stammt aus der BRD, aus Afghanistan, aus Litauen und Sri Lanka. Vier Frauen mit Mig-

rationshintergrund haben die deutsche Staatsangehorigkeit. Alle teiinehmenden Frauen beziehen zur

Sicherung des Lebensunterhaltes Leistungen nach dem Zweiten Sozialgesetzbuch (SGB II).

Die meisten Teilnehmerinnen verfligen weder liber einen Schulabschluss noch tber eine abgeschlos-
sene Berufsausbildung. Einige der Teilnehmerinnen haben einen Schulabschluss oder eine Berufsausbil-

dung und/oder Berufserfahrungen in ihrem Herkunftsland erworben.

Mittels Unterstitzung ist es ihnen gelungen, Zeugnisse aus den Herkunftsstaaten zu Gibersetzen, zu
beglaubigen und fuir die BRD anerkennen zu lassen, so dass einer Teilnehmerin der mittlere Abschluss
(Fachoberschulreife) und einer Teilnehmerin der Hauptschulabschluss von der Bezirksregierung Koin
anerkannt worden ist. Ein weiteres Anerkennungsverfahren befindet sich derzeit noch in der Schwebe
und konnte bisher nicht endgultig abgeschlossen werden, da sich die bendtigten Originaldokumente
aus dem Herkunftsland zurzeit nicht beschaffen lassen.

Insgesamt zehn Frauen haben ab dem 15.8.2006 an den Fachqualifizierungen des BIMS e. V. oder des
VFFR e. V. teilgenommen - drei Teilnehmerinnen haben sich fiir eine Fachqualifizierung beim VFFR

e. V. im Bereich des Marketings und Verkaufs und sieben Teilnehmerinnen fir eine fachliche Qualifizie-
rung beim BIMS e. V. im pflegerischen Bereich entschieden.

4.5 Ergebnisse

Die Teilnehmerinnengruppe ist als heterogen und sehr vielfaltig zu beschreiben. Durch die regelma-
Bigen und intensiven Einzelgesprache wurde deutlich, welche Unterstiitzung und Hilfestellungen sie
vorrangig bendtigen, um an dem Projekt teilnehmen zu konnen. Durch ihre oft jahrelangen Gewalter-
fahrungen sind die Frauen sehr anfallig fir neue Schwierigkeiten. Haufig lassen sie sich schnell entmu-
tigen und verunsichern. Es zeigte sich, dass einige der Teilnehmerinnen durch ihre vielfaltig vorhande-

nen Probleme und belastenden Situationen nicht immer fahig waren, kontinuierlich und zuverlassig an



den QualifizierungsmaBnahmen teilzunehmen und ihren eigenen Alltag zu bewaltigen. Durch immer
wieder auftretende Krisen und Angste ist auch die Lernfahigkeit der Frauen oft beeintrachtigt gewe-
sen. Daher war es im Rahmen des Profilings und Coachings immer wieder erforderlich, die Teilneh-
merinnen mittels motivierender Gesprache, Unterstitzungen und Begleitungen zu stabilisieren und bei
Krisensituationen zu intervenieren. Die Krisenintervention nahm oft viel Zeit und Raum in Anspruch,
um den Angsten und Problemen Platz zu geben und die Teilnehmerinnen zum Lernen und Durchhal-
ten zu befahigen. Vielen Frauen war es zu Beginn des Projektes nicht mdglich, sich selbststandig Hilfe
zu holen und die zustandige Sozialarbeiterin des Frauenhauses zu kontaktieren. Nach und nach ist
jedoch deutlich geworden, dass sich der Umgang mit der Bewaltigung ihrer Probleme verandert hat.
Auch wenn eine ,Komm-Struktur” nicht
bei allen Teilnehmerinnen durchsetzbar
war, ist durch die bestandigen Kontakt-
aufnahmen und die Beziehungsarbeit
feststellbar, dass die Mehrheit der Frauen
sich deutlicher mitteilt, nicht mehr so
haufig mit ihren Problemen zurlickzieht,
sondern zunehmend gelernt hat, sich
Unterstltzung zu organisieren und diese
anzunehmen. In diesem Zusammenhang
zeigt sich die Erforderlichkeit, als Mitarbei-

terin bei den Teilnehmerinnen prasent zu

bleiben und immer wieder nachzuhaken.

Abschlussfest 31.8.2007

Insgesamt lasst sich festhalten, dass durch die padagogische Begleitung und Unterstiitzung, durch die
Methode der ,Hilfe zur Selbsthilfe” eine Starkung der sozialen Kompetenzen der Teilnehmerinnen
erzielt werden konnte. Die Frauen wurden gestarkter und selbstbewusster und haben zunehmend Ver-

trauen in ihre eigenen Fahigkeiten entwickelt sowie ihr eigenstandiges Problemlosemuster verbessert.

Bei vielen l3sst sich dieser Prozess auch an ihrem positiv verdnderten AuBeren festmachen. Bei allen
Teilnehmerinnen konnten bestehende Versagensangste und Hemmschwellen groBtenteils abgebaut

werden.

Die jeweiligen beruflichen Planungen der Teilnehmerinnen haben sich oft als schwierig herausgestellt,
weil die Mehrheit berufliche Vorstellungen verfolgte, die sich teilweise als unrealistisch und nicht
umsetzbar erwiesen. Einige Teilnehmerinnen hatten auch grundsatzliche Probleme damit, ihre beruf-
lichen Ziele zu konkretisieren bzw. waren sich lange Zeit unsicher hinsichtlich ihrer beruflichen Zielfin-
dung. Mittels intensiver Einzelgesprache im Rahmen des Profilings wurden die beruflichen Wiinsche
und Vorstellungen der Teilnehmerinnen ihren individuellen Fahigkeiten und Kompetenzen gegenuber-
gestellt. Dadurch zeigte sich bei allen Teilnehmerinnen sowohl personliche Stabilisierung als auch eine

verfestigte berufliche Richtungsfindung und Perspektivenentwicklung.

Insgesamt haben acht Frauen die fachlichen Qualifizierungen erfolgreich mit dem Erhalt eines Zer-
tifikates beendet. Eine Teilnehmerin hat die Fachqualifizierung des BIMS e. V. abgebrochen, da sie

eine Ausbildung an einer Schule fiir Podologie in Schwerte begonnen hatte. Diese Ausbildung hat sie
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jedoch aufgrund von familiaren Problemen und Uberlastungen abbrechen miissen. Die Teilnehmerin
ist jedoch weiterhin der Unterstitzerinnengruppe angeschlossen und arbeitet derzeit in einem

400 Euro-Job. Parallel dazu ist sie auf der Suche nach einer Teilzeitstelle.

Eine weitere Teilnehmerin hat die Fachqualifizierung beim VFFR e. V. aufgrund ihrer labilen psy-
chischen Verfassung nicht beendet und hat am 31.1.2007 auch die UnterstUtzerinnengruppe verlassen.
Zwei Teilnehmerinnen haben fast in unmittelbarem Anschluss an die jeweilig durchlaufende Fach-
qualifizierung eine Arbeitsstelle angetreten. Eine Teilnehmerin arbeitet seit dem 1.8.2007 als Pflege-
hilfskraft in einem Privathaushalt in Dortmund zur Betreuung einer alteren Damen und eine weitere
Teilnehmerin hat am 1.7.2007 eine Teilzeitstelle in dem Supermarkt, in dem sie ihr Praktikum wahrend

der fachlichen Qualifizierung absolviert hat, aufgenommen.

Drei weitere Frauen haben sich dazu entschlossen, im Anschluss an die fachlichen Qualifizierungen
ihre bisher erworbenen theoretischen und praktischen Deutschkenntnisse am Weiterbildungskolleg in

Unna zu verbessern, zu vertiefen und zu verfestigen.

Eine Teilnehmerin besucht ebenfalls einen Deutschkurs in Kamen und parallel dazu hat sie zwei Mini-

Jobs im haushaltsnahen Bereich angenommen.

Die anderen Teilnehmerinnen sind intensiv auf der Suche nach Arbeitsstellen und viele Bewerbungsver-

fahren laufen noch.

Letztendlich bleibt festzuhalten, dass fast
alle Teilnehmerinnen sich auf den Weg
gemacht haben, um ihrem beruflichen
Ziel naher zu kommen. Am 31.8.2007
befanden sich noch insgesamt neun Frau-
en in der Unterstutzerinnengruppe des

Frauenforums im Kreis Unna e. V.

Melanie Deschner-Kolodzey

Fachveranstaltung 15.6.2007



5.1 Zeitplan

Da das Projekt schon langerfristig geplant war, wurde bereits vor MaBnahmebeginn bei der aufsu-
chenden Arbeit im Milieu abgeklart, inwieweit Interesse an Weiterbildung und Qualifizierung bei den
Frauen besteht. Auch bei den Frauen, die bereits ausgestiegen waren und sich in Beratung der Mitter-
nachtsmission befanden, wurde eine Bedarfsanalyse erstellt.

Da zwischen Bewilligung des Projektes und MaBnahmebeginn nur ein kurzer Zeitraum zur Verfligung
stand, begann eine fur das Projekt eingestellte Mitarbeiterin auf 400 Euro-Basis erst am 15.1.2006 mit
der Arbeit. Die zweite 400 Euro-Stelle wurde zum 1. Februar 2006 besetzt. Somit konnte auch erst

verspatetet mit der Akquise begonnen werden.

Die Akquise fand vom 15.1.-31.3.2006 statt, bei den interessierten Frauen wurde in dieser Zeit auch
das Profiling erstellt. Wahrend der gesamten Laufzeit wurden die teilnehmenden Frauen von uns

gecoacht.

5.2 Ziele und Inhalte

Akquise

e Bekannt machen des Projektes im Milieu:
Fir die Akquise wurden zusatzlich noch Honorarkrafte eingesetzt. Aufgesucht wurden alle Clubs,
Wohnungen und Appartements, Kneipen und die LinienstraBe (BordellstraBe in Dortmund) sowie
der StraBenstrich.
Far die aufsuchende Arbeit wurde ein Flyer erstellt, der Interesse bei den Frauen wecken und Gber
das Angebot informieren sollte.
Zusatzlich fand eine Informationsveranstaltung in einem Club statt, der sich in der Nahe des
StraBenstrichs befindet.

Bekannt machen des Projektes in der Offentlichkeit:
Im Februar 2006 fand gemeinsam mit Madonna eine Pressekonferenz in der Mitternachtsmission

statt, bei der die Medien aus Print, Horfunk und Fernsehen eingeladen wurden, um Uber das Projekt

zu berichten.
Daraus folgte eine sehr gro3e Resonanz bei den nationalen und internationalen Medien. Eine wei-
tere Pressekonferenz fand zum Abschluss der Basisqualifizierung statt.

Wahrend der gesamten Laufzeit wurden viele Interviews gegeben, sowie Fernsehbeitrage gedreht.

Profiling/Coaching

* Individuelle und passgenaue Fort- und Weiterbildung von Frauen in der Prostitution und
Aussteigerinnen

 Unterstutzung und Begleitung der Frauen bei personlichen und finanziellen Problemen, um beruf-
liche Qualifizierung nicht zu gefahrden (z. B. Krisenintervention, Schuldenregulierung)

* UnterstUtzung interessierter Frauen bei Selbststandigkeit und Existenzgriindung
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 Es wurde ein Fragebogen entwickelt, der Auskunft gab Uber Vorbildungen, Wiinsche und Fahig-
keiten der Frauen. Mit Madonna e. V. Bochum, fanden Treffen statt, um die Basisqualifizierung
passgenau planen zu kénnen.

 Kurz vor Beginn der Basisqualifizierung fand in der Mitternachtsmission eine Informationsver-
anstaltung mit den Mitarbeiterinnen von Madonna e.V, Bochum, und den Teilnehmerinnen statt, bei
der vorhandene Fahigkeiten, Interessen und organisatorische Fragen abgeklart wurden.

* Frauen, die nicht an der Basisqualifizierung teilnahmen, wurden individuell beraten und unterstutzt.

Inhalte des Coachings waren:
Beruflich:
e Mithilfe bei der Anerkennung von auslandischen Schulabschlissen

* Begleitung zu Amtern und Behérden

Mithilfe und Begleitung bei der Beantragung von Arbeitslosengeld

e Beantragung von Bildungsgutscheinen

¢ Vermittlung in Weiterbildung und Umschulung

* Weitervermittlung von Klientinnen an ortansassige Mitarbeiterinnen der Arbeitsagenturen

¢ Internetrecherchen bzgl. Fordermdglichkeiten und Jobangeboten

* Hilfe bei Bewerbung, Erstellung von Bewerbungsschreiben und Lebenslaufen

* Vorbereitung auf Vorstellungsgesprache

¢ Hilfe beim Ausstieg aus der Prostitution

¢ Gewerbeabmeldung, Verhandlungen mit Vermietern

¢ Klarung von Kranken- und Rentenversicherungsanspriichen

* Verbesserung der Deutschkenntnisse, Vermittlung in Sprachkurse

¢ Mithilfe bei der Suche von Praktikumsplatzen

e Unterstltzung bei der Existenzgrindung

¢ Klarung von Steuerangelegenheiten, Verhandlungen mit dem Finanzamt, dem Bauamt und
Bauordnungsamt

e Aufzeigen von Bildungsangeboten und Existenzgrindungsseminaren

* Bereitstellung von Lehrmaterial und Computern

Privat:

e UnterstUtzung bei familiaren Problemen (z. B. Scheidung, Kinder)

 Verhandlungen mit dem Jugendamt, Klarung von Unterhaltsanspriichen

* Prozessbegleitung

¢ Schuldenregulierung, Glaubigerkorrespondenz, Unterstiutzung bei privater Insolvenz,

Begleitung zur Verbraucherzentrale, Mithilfe beim Ausfillen des Insolvenzantrages

Mithilfe bei der Wohnungssuche, Hilfe bei der Wohnungseinrichtung

e UnterstUtzung bei Schwangerschaft und Geburt

Beistand in Haftsituation, Gefangnisbesuche, Kooperation mit Sozialem Dienst der Haftanstalt,
Beistand in der Bewahrungszeit

e Beantragung von Dokumenten und Ausweisen

Hilfestellung in auslanderrechtlichen Angelegenheiten, Klarung des Aufenthaltstatus



* Erlernen von lebenspraktischen Dingen, z. B. Haushalten lernen, Einsparungen vornehmen,
Einrichten von Guthabenkonten

* Antrage stellen und ausfillen

* psychosoziale Unterstiitzung in telefonischen und personlichen Gesprachen, Krisenintervention

* Finanzielle Unterstiitzung / kleine Beihilfen

* Versorgung mit Kleidung und Lebensmittel, Begleitung bei Einkaufen

¢ Haus- und Krankenhausbesuche

Die Frauen sollen alternative Lebensperspektiven kennen lernen und ermutigt werden, aus der Prosti-
tution auszusteigen. 6 Frauen waren schon vor Beginn des Projektes aus der Prostitution ausgestiegen,
6 Frauen sind wahrend des Projektes ausgestiegen, die restlichen Frauen haben bisher noch keine
Moglichkeiten gefunden, ihren Lebensunterhalt auBerhalb der Prostitution zu sichern, haben aber
schon konkrete Plane und Vorstellungen fir ihre berufliche Zukunft.

Wahrend des Projektes wurden gesellige Zusammentreffen durchgefiihrt, um sich als Gruppe wahrzu-
nehmen und das Zusammengehorigkeitsgefiihl zu starken. Die Mitarbeiterinnen, die am Projekt profri-
da beteiligt waren, trafen sich wochentlich zu Teamsitzungen, in denen Termine abgeklart, Werdegan-
ge der Teilnehmerinnen diskutiert und weitere Vorgehensweisen abgesprochen wurden. Durch das
grofB3e 6ffentliche Interesse des Projektes in den Medien mussten vermehrt durch die Mitarbeiterinnen

Termine fur Interviews und Dreharbeiten wahrgenommen werden.

5.3 Kooperation im Netzwerk

RegelmaBige Netzwerktreffen, um allgemeine Punkte abzusprechen.
Bei Bedarf wurden mit den anderen Netzwerkteilnehmerinnen z. B. in den Fachqualifizierungen oder
mit Madonna individuelle Abstimmungen vorgenommen, um aufgetretene Probleme wie z. B. Fehl-

zeiten zu klaren.

54 Teilnehmerinnen

Insgesamt 19 Frauen nahmen an dem Projekt teil. An der Basisqualifizierung nahmen 11 Frauen teil,
eine Frau wurde wegen mangelnder Deutschkenntnisse in einen externen Sprachkurs vermittelt, um
sich fur die Fachqualifizierung fit zu machen.

An der Fachqualifizierung im Bereich Pflege nahmen 6 Frauen, im kaufmannischen Bereich 7 Frauen
teil, eine externe Weiterbildung bzw. Umschulung machten 2 Frauen, bei der Selbststandigkeit un-
terstltzt wurden drei Frauen, eine Frau wiinschte eine direkte Arbeitsaufnahme und wurde hierbei

unterstutzt.

e Es gab 3 Nachriickerinnen fiir die Fachqualifizierung.

* 9 Frauen von den 19 haben einen Migrationshintergrund.

* 2 Frauen haben das Projekt vorzeitig beendet, eine davon hat eine Arbeitsstelle gefunden,
die andere schied aus eigenem Wunsch aus familidren Griinden aus dem Projekt aus.

* 3 Teilnehmerinnen haben die Fachqualifizierung abgebrochen (eine aufgrund von Schwanger-

schaft), sie werden aber weiterhin durch die Mitternachtsmission betreut.
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Ergebnisse: Wahrend des Projektes schied eine extra fir profrida angestellte 400 Euro-Mitarbeiterin
aus, da sie eine Vollzeitstelle gefunden hatte, eine Mitarbeiterin erkrankte und fiel fur langere Zeit
aus. Die kurze Akquise flihrte dazu, dass nicht alle Frauen den Mitarbeiterinnen naher bekannt waren
und daher schwer eingeschatzt werden konnte, ob sie fur die Qualifizierung geeignet waren. Fur die
Zukunft musste eine gezieltere Auswahl getroffen werden, um hohere Erfolgschancen zu garantieren
und die Frustration bei den Teilnehmerinnen geringer zu halten. Fehlende Deutschsprachkenntnisse
mussten vor Beginn der Fachqualifizierung ausgeglichen werden, um nicht zu Schwierigkeiten in der

Gruppe zu fuhren.

So wurde eine Migrantin von uns nicht in die Basisqualifizierung vermittelt, sondern nahm an einem
externen Sprachkurs teil, um den Anforderungen in der Fachqualifizierung standhalten zu kdnnen.
Die Anfangszeiten der Fachqualifizierungen fiihrten bei einigen noch in der Prostitution tatigen
Frauen zu erhdhten Fehlzeiten. Eine gute Losung bot die flexible Auswahl der Unterrichtszeiten in
der Basisqualifizierung, in der die Frauen wahlen konnten, ob sie vor- oder nachmittags am Unterricht

teilnehmen wollten.

Durch die vielen privaten und existenziellen Probleme, mit denen einzelne Frauen belastet waren,
musste das Coaching umfassender durchgefiihrt werden. Die intensive Betreuung und Begleitung
nahm sehr viel Zeit in Anspruch, fihrte aber letztendlich zu dem Ergebnis, dass die Frauen nicht vor-
zeitig aufgaben, sondern sich weiter auf ihre berufliche Zukunft konzentrieren konnten und es wenig
Abbriche gab.

Damit die Frauen weiterhin ihre beruflichen Ziele verfolgen kdnnen, ware auch nach Abschluss des
Projektes ein intensives Coaching durch die Mitternachtsmission notwendig, dies kann aber aufgrund
fehlender finanzieller Mittel nicht im vollen MaBe durchgefihrt werden.

Zukunftsperspektiven:

¢ Eine Frau knipfte an berufliche Vorerfahrungen an und fand nach kurzer Qualifizierung (finanziert
durch einen Bildungsgutschein der ARGE) eine feste Arbeitsstelle. Eine andere Frau wurde nach der
Basisqualifizierung in eine UmschulungsmaBnahme der ARGE zur Mediengestalterin vermittelt
(Dauer zwei Jahre).

e Eine Frau wird zum 1.9.2007 eine 1 Euro-Stelle in einem Kindergarten antreten.

¢ Eine Frau ist in das Projekt DOGELA (Dortmunder Initiative gegen Langzeitarbeitslosigkeit)
aufgenommen worden und wird voraussichtlich im kaufmannischen Bereich eine von der ARGE
subventionierte Arbeitsstelle erhalten.

¢ In einem Fall wurde bereits Kontakt zur Arbeitsagentur aufgenommen und konkrete Plane in
Richtung kaufméannische Umschulung erarbeitet.

e Eine Frau plant (resultierend aus ihrer Praktikumerfahrung) sich in der Lebensmittelbranche

selbststandig zu machen.

Eine Frau plant eine Weiterbildung als psychologische Beraterin. Kontakt zu der zustandigen
Ansprechpartnerin bei der Arbeitsagentur vor Ort wurde vermittelt.

¢ Eine Frau plant ihre bereits vorhandenen Fremdsprachenkenntnisse zu erweitern.

¢ Eine Frau holt ihren Hauptschulabschluss Klasse 10 nach.



* Eine Frau besucht einen Intensivsprachkurs Deutsch, um anschlieBend eine Ausbildung als Altenpfle-

gehelferin zu beginnen.
* Drei Frauen stehen im Kontakt zu ihren Arbeitsvermittlern, um direkt eine Arbeitsstelle anzutreten.

Insgesamt gesehen hat das Projekt allen teilnehmenden Frauen als Orientierungshilfe gedient und ihr

Selbstbewusstsein gestarkt.

Das Ziel, die Frauen zu ermutigen, alternative Lebensperspektiven kennen zu lernen, wurde erreicht.
Eine groBBe Anzahl der Frauen ist wahrend des Projektes aus der Prostitution ausgestiegen, die Frau-
en, die noch weiterhin in der Prostitution tatig sind, haben konkrete Plane und Vorstellungen fir ihre

berufliche Zukunft entwickelt.

Bedauerlich fanden es die Frauen, dass die MaBBnahme keinen anerkannten Abschluss beinhaltet.
Auch ware es fur zukinftige Projekte wiinschenswert, dass Frauen einen fehlenden Schulabschluss

nachholen kénnen.

Insgesamt war die Resonanz im Milieu

auf das Angebot sehr groB3. Leider konn-
ten wir die Teilnahme nur auf 19 Frauen
beschranken, das Interesse der Frauen war
wesentlich groBer und wir mussten eine
Auswahl treffen. Wahrend der gesamten
Laufzeit wurden wir immer wieder von
Frauen gefragt, ob es ein weiteres Projekt
geben wird.

Basisqualifizierung Madonna, Bochum

Gerlinde lking, Gisela Zohren,
Antje Stohr, Bettina Wagener
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6.1 Zeitplan

Fur die Zielgruppe der Prostituierten waren fur die gesamte Projektlaufzeit folgende Module geplant:

1.6.-3.6. | 4.6.-7.6. 8.6.-6.7. 7.7.-8.7.
Werbung/Akquise |

Basisqualifizierung

Fachqualifizierung

Profiling und Coaching

Durch die bisherigen QualifizierungsmaBnahmen, die Madonna e. V. in den vergangenen Jahren
durchgefiihrt hatte, sowie die individuelle Beratung zur Integration in den Arbeitsmarkt (NEUSTART ")
gab es bereits Interessentinnen auf der Warteliste, die nach dem Eintreffen des Bewilligungsbe-
scheides liber den Beginn des Projektes informiert werden konnten. Dariber hinaus wurden bei der

zugehenden Arbeit in den Bochumer Bordellen und Clubs Flyer verteilt mit der Headline:

e Was kann ich?

¢ Wo liegen meine beruflichen Starken?

e Was will ich?

¢ Meine Arbeitssituation verbessern? Veranderung? Etwas Neues lernen?
¢ Welche Schritte sind moglich?

An Institutionen, Verbande und Beratungsstellen, mit denen Madonna e. V. Netzwerke zur Integration
in den Arbeitsmarkt bereits Gber NEUSTART entwickelt hat, wurden ausfihrliche Informationen Gber

das Projekt und Flyer zur Weitergabe an Interessentinnen versandt.

Nach der gemeinsamen Pressekonferenz der beteiligten Prostituiertenberatungsstellen Dortmunder
Mitternachtsmission und Madonna e. V. und dem Diakonischen Werk Westfalen als Koordinatorin
des profrida-Netzwerkes am 23.2.2006 in Dortmund und der Berichterstattung in der 6rtlichen und
Uberdrtlichen Presse, konnten wir weitere Akquisebemihungen einstellen, weil die Resonanz unsere

Erwartungen und Ressourcen weit Ubertroffen hatte.

profrida-Teilnehmerinnen aus der Prostitution
Modul geplant tatsachlich
15 Frauen, 25 Frauen,
Profiling und Coaching [ davon mindestens 10 Frauen fir die | davon 15 Frauen fir die Basis-
Basisqualifizierung qualifizierung
20 Frauen, 26 Frauen,
Basisqualifizierung davon 10 Frauen von der davon 11 Frauen von der Dort-
Dortmunder Mitternachtsmission munder Mitternachtsmission

1 ,Schritt fur Schritt — Wege aus der Prostitution”, hg. vom Ministerium fir Frauen, Jugend, Familie und Gesundheit des
Landes Nordrhein-Westfalen, ohne Jahr



Die Entscheidung, mehr Teilnehmerinnen in das Projekt aufzunehmen als geplant, wurde vom profri-
da-Netzwerk getragen, um allen interessierten Prostituierten die Chance der Teilnahme zu geben.
Die reale Umsetzung war allerdings nur moglich durch die Erganzung der personellen Ressourcen des
Madonna-Neustart-Teams, welches fachlich seit Jahren berufliche Integration durch Einzelberatung
durchflhrt. Mit dem StellenschlUssel von profrida alleine ware es nicht realisierbar gewesen. Fiir das
Profiling/Coaching wurde 1/2 Stelle und
fir die Basisqualifizierung 1,5 Stellen
finanziert.

Mit den interessierten Frauen wurde in der
Akquisephase ein Gesprach vereinbart, in
dem Uber die Module, Moglichkeiten und

Methoden informiert wurde.

Fur die Einzelgesprache wurde ein Leit-
faden entwickelt, der den interessierten
Frauen anschlieBend ausgehandigt wurde: [
Fachveranstaltung 15.6.2007, Madonna, Bochum
Erster Schritt: Deine Entscheidung

Nachdem du dich tber das Angebot profrida informiert hast, entscheidest du, ob du mit machen
mochtest.

Zweiter Schritt: Das Profiling

Profiling heiBt, wir finden gemeinsam dein berufliches Profil und deine personlichen Ziele heraus und
klaren, ob und wie wir dich dabei unterstliitzen kdnnen, diese Ziele zu erreichen.

Das bedeutet, dass du mehrere Gesprache mit uns fuhrst, in denen du uns zum Beispiel erzahlst, was

du bisher gearbeitet hast, was du gerne gemacht hast, was dir schwer gefallen ist, was deine Traume

sind und Vieles mehr.

Ziel dieser Gesprache ist es zu klaren,

¢ was du kannst,

¢ wo du hin willst und was du daftir tun musst,
* wie wir dich dabei unterstiitzen kdnnen,

 und konkret zu entscheiden, welches weitere Angebot in profrida du nutzen méchtest.

Dritter Schritt (und ganz viele weitere): Das Coaching

Coaching heif3t, wir treffen uns in regelmaBigen Abstanden zu Gesprachen.
Ziel dieser Gesprache ist es,

e gemeinsam einen Weg zu finden, deine Ziele zu erreichen,

* individuelle Schritte auf diesem Weg zu vereinbaren

* und dich auf diesem Weg zu begleiten und zu unterstutzen.
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Individuelle Schritte konnen sein:

Die Basisqualifizierung Beratung und Begleitung beim Aufbau

1. April 2006-31. Juli 2006 einer selbststandigen Tatigkeit

Ihr bekommt euer persoénliches Lernprogramm. Existenzgriindung/ Ich-AG

Mogliche Inhalte konnen sein: (innerhalb oder auBerhalb der Prostitution)

e Deutsch lernen

* Computer und Internet Eine Fachqualifizierung

e Kenntnisse z. B. in Rechnen und deutscher Bei einem Bildungstrager hier in der Region
Rechtschreibung auffrischen 15. August 2006-15. Juni 2007

e Grundlagen fur die Selbststandigkeit
(z. B. Steuern, Versicherungen, Buchhaltung) | eptweder im Pflegebereich
AuBerdem wollen wir gemeinsam herausfinden,

welche Qualifikationen ihr aus eurer Tatigkeit in | oder im kauffrauischen Bereich
der Prostitution mitbringt.

Oder etwas anderes, an das wir bisher gar nicht gedacht haben

Nachdem du dich in unserem heutigen Gesprach liber diese Angebote informiert hast, treffen wir
folgende Vereinbarung:

Du entscheidest dich bis zum .........c.ccoviiiinnins , ob du an profrida teilnehmen willst.
Du sagst uns Bescheid, indem du ...
Wenn du dich fiir eine Teilnahme an profrida entscheidest, vereinbarst du einen ersten Termin flr das

Profiling mit ....coooevviiiiiiieece

Fur die Interessentinnen mit Migrationshintergrund, die in erster Linie an dem Baustein DaF interes-
siert waren, wurde eine Gruppenveranstaltung gleichen Inhalts mit Dolmetscherin angeboten.
Nachdem der Kontrakt tber die Zusammenarbeit in dem Projekt zustande gekommen war, wurde mit

dem Profiling begonnen.

6.2 Ziele und Inhalte der MaBnahme

6.2.1 Profiling und Coaching

Als Ziel des Profilings und Coachings verstehen wir die Initiierung und Begleitung des individuellen

Lern- und Entwicklungsprozesses der Teilnehmerin, deren Ziel sie selbst bestimmt.

Die Inhalte orientierten sich an dem auf unsere Zielgruppe hin entwickelten Gesprachsleitfaden, der
zu einer Bestandsaufnahme in Anlehnung an die Methode der 5 Saulen der Identitat (nach Petzold)
fuhrte.

Dabei ging es um erste berufliche Wiinsche und Vorstellungen und welche Module des Projektes
besonders interessant oder eher uninteressant sind. Daraus ergaben sich haufig die ersten konkreten
Hinweise auf eine berufliche Perspektive. Daran anknitpfend wurde die schulische und berufliche Bio-
grafie thematisiert. Um das Lernumfeld und unterstitzende oder schwierige bis hinderliche Faktoren
zu eruieren, wurde die finanzielle, familiare und gesundheitliche Situation in die Bestandsaufnahme

miteinbezogen.



Ausgehend von der Bestandsaufnahme wurden Fahigkeiten und Starken herausgearbeitet und Ziele
definiert. Daraus ergab sich die an den Nah- und Fernzielen orientierte Planung der ersten Schritte.
Die Gesprache ergaben eine Fille an Informationen und Kenntnissen liber die Teilnehmerinnen, aber
auch an unterschiedlichen Ansatzen, um Ressourcen zu erkennen und Anliegen, Hemmnisse, stabilisie-

rende und instabile Bereiche mit den Teilnehmerinnen herauszuarbeiten und zu reflektieren.

Daraus entwickelte sich die individuelle MaBnahmeplanung.

6.2.2 Basisqualifizierung

Die Basisqualifizierung flr Prostituierte wurde profrida-Teilnehmerinnen angeboten, die

* Basisqualifikationen erwerben wollten, um ihre Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt zu erweitern,

* Kenntnisse und Fertigkeiten erwerben wollten, die benodtigt werden, um den Anforderungen in den
fachlichen Qualifizierungskursen des Netzwerkes gerecht zu werden,

* sich bezuglich ihrer Berufswahl noch nicht sicher waren,

* eine Losldsung aus dem Milieu vorerst nicht planten oder befiirchteten, auBerhalb der Sexindustrie
nicht FuB3 fassen zu konnen,

* eine selbststandige Existenz im Bereich der Sexindustrie konsolidieren wollten oder in anderen

Branchen anstrebten.

Zentrale Ziele waren zum einen der Erwerb von arbeitsmarktrelevanten Kenntnissen und Fertigkeiten
wie die Vermittlung von Grundkenntnissen in EDV, Deutsch als Fremdsprache, das Erwerben von Lern-
techniken, die Uberwindung von Integrationshemmnissen und die Férderung von Schliisselqualifikati-

onen.

Zum anderen war die Reflektion von Kompetenzen, die in der Sexarbeit erworben wurden, und davon
ausgehende Unterstiitzung in der individuellen Berufsplanung integraler Bestandteil der Qualifizie-
rung. Ziel war es, diese Fahigkeiten fiir eine berufliche Veranderung/Verbesserung zu aktivieren und
sich ein realistisches Bild Uber noch zu erwerbende Kompetenzen zu machen, um die eigene Berufs-

und Lebensplanung zu konkretisieren.

Da einige der Teilnehmerinnen zunachst weiterhin ihren Lebensunterhalt in der Sexindustrie ver-
dienten und sich die Gruppe wie erwartet sehr heterogen zusammensetzte, war Flexibilitat eine
Grundforderung fur die Gestaltung von Lernkonzepten und Unterrichtszeiten sowie fur flankierende
MaBnahmen. So war Unterricht zu unterschiedlichen Tages- und Abendzeiten mdglich und die Verein-
barung individueller Lernziele, Lernformen und Stundenplane unabdingbarer Bestandteil der Konzep-

tion.

6.2.3 Unterrichtsinhalte

Die Unterrichtsinhalte umfassten individuelle Lernschritte in den Bereichen Sprache und Kommunika-
tion, EDV und digitale Medien, kaufmannisches Rechnen, Gruppencoaching und Talente entdecken
beim Malen und Gestalten.
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Auf Basis des Profilings, der individuellen Interessen und des inhaltlichen Rahmenangebots wurden
Untermodule konzipiert und mit jeder Teilnehmerin ein individueller Stundenplan vereinbart, in den
entsprechenden Modulen mit jeder Teilnehmerin eine Bestandsaufnahme der Vorkenntnisse und der
Lernziele erarbeitet und individuelle Lernschritte identifiziert.

Dabei wurde die Arbeit in Kleingruppen, Lernpartnerschaften, Selbstlernmaterialien und E-Learning
systematisch in die Planung miteinbezogen. Erfreulicherweise konnten auch Kompetenzen der Teil-
nehmerinnen in die Planung der Module mit einflieBen, da sich zwei Teilnehmerinnen bereit erklarten,
ihre Kenntnisse (Businessenglisch und fortgeschrittene EDV-Kenntnisse) mit der Gruppe zu teilen, so

dass sie als ,Co-Referentinnen’ eingesetzt werden konnten.

Die einzelnen Bereiche gliederten sich in folgende Module:

Sprache und Kommunikation

 Deutsch als Fremdsprache auf unterschiedlichen Niveaus (Alphabetisierung bis B1)

¢ ,Schnupperkurs” Englisch auf unterschiedlichen Niveaus (A 1 bis Einfihrung in buisiness english)
¢ Deutsche Grammatik und Rechtschreibung

¢ Kommunikation

¢ Fachsprache(n)

EDV

e Grund- bis fortgeschrittene Kenntnisse in Textverarbeitung

¢ Geschaftsbrief nach DIN-Norm

¢ Internetrecherche/E-Mail

¢ Grundkenntnisse in Excel/teilweise in Kombination mit kaufmannischem Rechnen
¢ Grundkenntnisse in Power Point

¢ Einfihrung in das Bildbearbeitungsprogramm Photoshop

e EinfUhrung in DTP-Programme am Beispiel Quark XPress

Kaufmannisches Rechnen
¢ Grundrechenarten

¢ Durchschnittsrechnen

¢ Verteilungsrechnen

¢ Dreisatz

* Kettensatz

* Prozentrechnen

Talente entdecken

* Bleistiftskizzen Profile

¢ Fotokunst/Popart
Farblehre/Goldener Schnitt

Licht und Schatten/Skizzen mit Basisqualifizierung Madonna, Bochum

Bleistift-Colorierung mit Acrylfarben

Still-Leben mit Acrylfarben

Bildaufbau/anderer Ausschnitt eines bekannten Bildes auf Leinwand mit Acrylfarben

Bleistiftskizzen einer Skulptur

e Produktion der Skulptur aus Ytong-Stein



Gruppencoaching

* Lernbiografien — Bedeutung des Lernens

* Vereinbarungen zum Umgang miteinander

* Beruf Hure - Fahigkeiten -> Transfer in andere/neue Bereiche

* Soziale Kompetenz, Teamfahigkeit, Konfliktfahigkeit und weitere Softskills
* Prasentation der eigenen Fahigkeiten und Ziele / Rollenspiel

* Was wird aus der Basisqualifikation mitgenommen

Facheriibergreifendes Projekt

* Flexibles Aufgreifen von Ideen, die Erfahrungslernen erméglichen und Lernen im Prozess der Arbeit
unterstitzten, ist ein wesentlicher Bestandteil der QualifizierungsmaBnahmen bei Madonna e. V. So
konnte auch in der Basisqualifizierung das Projekt ,Gestaltung einer Plakatwand” im Rahmen der
Aktionen zur FuBBball WM 2006 integriert werden.
Eine Gruppe von interessierten Teilnehmerinnen beschaftigte sich mit den Inhalten der Aktion,
erstellte Entwiirfe, diskutierte die Entwirfe unter Marketinggesichtspunkten, traf die Entscheidung,
welcher Entwurf umgesetzt wurde,
und plante die Umsetzung mit allen

Details. Dabei wurden bereits erlernte

PC-Kenntnisse ebenso eingesetzt, wie ' FuBball verbindet
Grundkenntnisse des kaufmannischen ‘ = Kein Spiel ohne Leder
Rechnens. Gespannt und hoch motiviert &4 SGX auch

setzten die TN den Entwurf (DIN A 4) g = kein SP"B; ohne Gumi
auf eine 2,50 m x 3,50 m grofBe Plakat- - ) £ @ Fall' Pla‘l

Dl ez cieg runde Sache wird
wand um.

Eine Teilnehmerin erstellte einen 10-sei-
tigen Projektbericht, den sie im Hinblick

auf ihr Berufsziel Mediengestalterin e
selbststandig layoutet hat. Plakatwand zur FuBball-WM, Madonna, Bochum

Besondere Bedeutung fir den Erfolg der MaBnahme hatte neben den Grundprinzipien unserer
padagogischen Arbeit, individuelle Lernziele zu beachten, das Lernen von Lernen zu unterstitzen,
Lernschritte in Produkten zu prasentieren und wertzuschatzen, vor allem auch eine Atmosphare zu
schaffen, in der offen Gber unterschiedlichste Arbeitsbereiche der Prostitution gesprochen wurde.
Damit wurden die Teilnehmerinnen dabei unterstitzt, von der Reflexion der bisherigen beruflichen
Tatigkeiten, ihren Fahigkeiten und Vorstellungen und der Realisierbarkeit am Arbeitsmarkt ausgehend

neue Perspektiven zu entwickeln.
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Insbesondere im Gruppencoaching wurden die Teilnehmerinnen in der Wahrnehmung eigener Fahig-
keiten geschult, um sie als Grundlage fur eine positive Personlichkeits- und Karriereentwicklung zu
nutzen. Dessen Konzeption basiert auf dem Trainingsseminar ,,ANAKO - Analysen der Kompetenzpro-
file von Prostituierten als Voraussetzung fur die sozio-professionelle Integration in den ersten Arbeits-
markt”, das in friheren QualifizierungsmaBnahmen von Madonna e. V. durchgefiihrt wurde und spe-
ziell auf Frauen in der Sexindustrie ausgelegt ist. Es wurde im Rahmen des EU-Programms ,Leonardo
da Vinci” von MADONNA e. V. in Zusammenarbeit mit europaischen Schwesterorganisationen in den
Jahren 1999 bis 2001 entwickelt und evaluiert.?

Die Trainings zur Kompetenzwahrnehmung, in denen Frauen ihre Kenntnisse und Fahigkeiten als Kapi-
tal vermittelt werden, sind bis heute das Kernelement der Beratungs- und Qualifizierungsangebote bei

Madonna e. V.

6.24 Lernberatung

Eine Konzeption, die individuelle Interessen und Bedirfnisse zum Ausgangspunkt flir das Curriculum
macht, 10st konsequenterweise die traditionellen Grenzen zwischen Unterricht und sozialpadago-
gischer Begleitung auf. Da die Planung individueller Lernziele eng mit der Entwicklung beruflicher Per-
spektiven verkniipft ist, entstehen flieBende Ubergange zwischen Lernberatung und ,Sozialberatung”
ebenso wie zwischen Gruppencoaching, Gruppengesprachen in den Unterrichtspausen und Beratungs-

gesprachen in der Gruppe.

Dabei hat Lernberatung vielfaltige Aufgaben:

¢ Planung von Lernzielen unter Bezugnahme auf den angestrebten Berufsweg

e Bewusstmachung und Aktivierung von Vorwissen und Lernstrategien

* Belebung und Ausweitung des Selbstbewusstseins hinsichtlich der eigenen Starken abseits formaler

Qualifikationen

Auch personliche Konfliktsituationen und Briiche in der Lebensbiographie werden haufig in die Lern-

gruppe getragen. Auch dabei haben die Lehrenden sensibel verschiedene Funktionen auszufillen:

* Gruppengesprache zu moderieren, in denen die TN dabei unterstltzt werden, sich gegenseitig
Hilfen und Unterstutzung zu geben,

¢ Gruppenberatungen zu initiieren, in denen individuelle Lésungswegen exemplarisch fiir alle Teil-
nehmerinnen transparent und fruchtbar gemacht werden,

* Unterstutzungsbedarf durch Einzelberatungsgesprache zu eruieren und Unterstiitzung in Einzel-
gesprachen und konkrete Interventionen durch Sozialarbeiterinnen anzubieten und gegebenenfalls

in die Wege zu leiten.

Um die Lernberatung, die in der Basisqualifizierung statt fand, optimal auf die individuelle Beratung,
das Profiling und Coaching durch Sozialarbeiterinnen abzustimmen, fand ein Workshop mit den Sozi-
alarbeiterinnen, die bei der Mitternachtsmission, Dortmund e. V. und bei Madonna mit dem Profiling
und Coaching der TN befasst waren, statt. In diesem Workshop tauschten sich die Lehrkrafte mit den
2 Zu diesem Projekt wurde ein wissenschaftlicher Abschlussbericht erstellt: Beate Leopold, Maya Czajka, Angela Siebold:

Analysen der Kompetenzprofile von Prostituierten als Voraussetzung fiir die sozioprofessionelle Integration in den ersten
Arbeitsmarkt, Bochum 2001 im Selbstverlag



Sozialarbeiterinnen Uber die Starken, besonderen Fahigkeiten, beruflichen Ziele, Voraussetzungen in
Bezug auf das berufliche Ziel und spezielle Lernziele in der Basisqualifizierung, mogliche/vereinbarte
Schritte nach der Basisqualifizierung und sonstigen Unterstiitzungsbedarf aus, um so zu Vereinba-

rungen in Bezug auf die Zusammenarbeit zwischen Basisqualifizierung und Einzelberatung zu gelan-

gen.

Dabei bestatigten sich unsere Erfahrungen aus bisherigen QualifizierungsmaBnahmen, dass ein in der
Einzelberatung begonnenes Profiling im Rahmen von Gruppenberatung und Qualifizierung vervoll-
standigt werden muss, da viele Teilnehmerinnen in der Gruppe Starken und Talente erkennen lassen,
die in Einzelberatungen, in denen sie eher ihren Unterstiitzungsbedarf in den Mittelpunkt riicken, oft

verborgen bleiben.

Wichtiger Bestandteil der Lernberatung waren auch Perspektivgesprache, die mit jeder Teilnehmerin
im letzten Drittel der Basisqualifizierung statt fanden, um gemeinsam mit der Teilnehmerin zu reflek-
tieren, welche Lernziele bislang erreicht wurden, welche Lernschritte noch realisiert werden konnen

und welcher Unterstitzungsbedarf evtl. noch besteht, um zu einer tragfahigen Entscheidung fir den

nachsten Schritt nach der Basisqualifizierung zu kommen.

6.3 Kooperation im Netzwerk

Bereits in der Planungsphase vor Projektbeginn fand im Netzwerk ein intensiver Austausch Uber die
Bedingungen statt, die die beiden Zielgruppen vorfinden missen, um optimal bei der Integration in
den Arbeitsmarkt unterstutzt zu werden. Neben der Unterschiedlichkeit der Zielgruppen stellten sich
dabei als Gemeinsamkeiten heraus, dass beide Zielgruppen aus unterschiedlichen Griinden auf Quali-
fizierungen in Teilzeit angewiesen sind, dass in beiden Zielgruppen ein hoher Anteil von Migrantinnen
als Teilnehmerinnen zu erwarten ist und dass beide Zielgruppen in hohem MaBe heterogen in ihren
Vorkenntnissen und Interessen sind. Deshalb mussten individuelle Zielvereinbarungen unabdingbarer

Bestandteil von addquaten Unterstitzungsangeboten sein.

So konnten die neuen Lernmethoden, die Vereinbarung individueller Lernziele sowie die Vermittlung
von Methoden des selbst organisierten Lernens, die in bisherigen Qualifizierungen bei Madonna fur
die Zielgruppe der Prostituierten entwickelt wurden, als Bestandteil aller Qualifizierungen adaptiert

werden.

Eine enge Kooperation bestand mit der Mitternachtsmission, Dortmund e. V., zunachst in der Akqui-
sephase, um Informationsmedien tber die Angebote von profrida fir Prostituierte abzustimmen, und
wahrend der Basisqualifizierung, um Unterstitzungsangebote optimal zu koordinieren.

Ein kontinuierlicher Austausch mit allen am Netzwerk Beteiligten, zum Beispiel auch durch Besuche
der Sozialarbeiterinnen in den Unterrichtsraumen und Teilnahme am Unterricht des Bildungsinstituts
Minster, ermdglichte es, Inhalte der Fachqualifizierungen auf die Interessen und Bedurfnisse der
Teilnehmerinnen abzustimmen, Unterstiitzungsbedarfe zeitnah festzustellen und Unterstitzungsan-

gebote zu koordinieren.

Die Arbeit mit den Teilnehmerinnen im Profiling/Coaching hatte im profrida-Netzwerk nicht die erste
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Prioritat, da die vorhandenen Ressourcen durch die Koordination und den Austausch Uber die Quali-
fizierungsmaBnahmen gebunden waren. Vorteilhaft war die Vernetzung mit strategischen Partnern
vor Ort, insbesondere der ARGE Bochum, bei der wir eine Ansprechpartnerin fur profrida-Teilneh-

merinnen aus Bochum hatten, wenn dies von den TN gewulinscht wurde.

6.4 Teilnehmerinnen

6.4.1 Profiling/Coaching

Von den insgesamt 25 TN haben sich 7 TN zu Beginn des Profilings fiir die Teilnahme an der Basisquali-
fizierung entschieden bzw. kamen in die Beratungsstelle mit der klaren Absicht daran teilzunehmen.

6 TN entschieden sich fiir das Modul DAF im Rahmen der Basisqualifikation. 5 von ihnen war die
Teilnahme am Profiling/Coaching aufgrund ihrer geringen Sprachkenntnisse nicht oder nur begrenzt

maoglich.

2 TN kamen spater in die Basisqualifikation, was durch das Prinzip des individuellen Lernkonzeptes

unproblematisch moglich war.

10 Teilnehmerinnen nutzten das Profiling/Coaching, um ihre individuellen Vorstellungen in realistische

Schritte und Ziele umzusetzen.

* Frau xy, 36 J., verh., mittlerer Schulabschluss, abgeschlossene kaufmannische Berufsaus-
bildung, Schwesternhelferin, ALG I-Anspruch ausgelaufen, kein Anspruch auf ALG Il
Ziel: Lebensunterhalt durch eigene Arbeit verdienen, am liebsten im pflegerischen Bereich evtl. auch
selbststandig im Bereich haushaltsnahe Dienstleistungen, wenn das nicht klappt auf alle Falle einen
bezahlten Job.
Erste Schritte: Unterstitzung bei der Erstellung der Bewerbungsunterlagen, Training der Bewer-
bungssituation in Rollenspielen.
Erster Erfolg: befristete Einstellung als Pflegehilfskraft bei einem privaten Pflegedienst, nach 6
Wochen erfolgte die Kiindigung, das Coaching bezog sich auf Klarung der Situation, was konnen
Faktoren sein, Bedingungen des Pflegedienstmarktes (Flexible Arbeitskrafte, Arbeitsspitzen etc.),
individuelle Faktoren, Aufbau des Selbstbewusstseins, Orientierung auf den nachsten Schritt, abwa-
gen und Entscheidungen treffen, ob eine selbststandige Tatigkeit der richtige Schritt ist, finanzielle
Uberlegungen tberpriifen, Entscheidung getroffen, dass Geld verdienen kurzfristig Prioritat hat.
Uber Personalvermittler erfolgte befristete Einstellung als Lagerarbeiterin, die noch mal verlangert
wurde. Danach bestand nicht mehr die Moglichkeit der Weiterbeschaftigung, da in dem Unterneh-
men Stellenabbau Vorrang hatte. Im Coaching kam es darauf an, die Verzweiflung aufzuarbeiten,
die Motivation und das Selbstbewusstsein zu starken, um weitere Bewerbungen starten zu kdnnen.
Die Ausdauer und der starke Wille, finanziell auf eigenen Flssen stehen zu konnen, fliihrten zu

einem weiteren Erfolg, der Einstellung tber einen Personalvermittler in einem GroBunternehmen.

Frau xy, 42 J., gesch., Hauptschulabschluss, betriebliche Ausbildung als Fleischerin, ALG II
Ziel: Arbeit im ersten Arbeitsmarkt, die die bisherigen beruflichen Erfahrungen, insbesondere die

aus den bisherigen Qualifizierungen und Arbeitsgelegenheiten einbezieht



Erste Schritte: Suche nach geeigneten offenen Stellen bundesweit, Bewerbungstraining

Erster Erfolg: Arbeitsstelle in einer Bildungsstatte in Stiddeutschland gefunden, der die Unter-
stltzung des Teams im Bereich Organisation und Hauswirtschaft beinhaltet.

Im Coaching wurde die anstehende Veranderung in allen Lebensbereichen bearbeitet, sowie bei der
Abwicklung des Umzugs unterstitzt.

Mittlerweile ist die Probezeit abgelaufen und es besteht ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis.

Die breit angelegten Kenntnisse und Fahigkeiten im organisatorisch hauswirtschaftlichen Bereich

und die Bereitschaft zum Umzug waren hier die Erfolgsfaktoren.

Frau xy, 24 J, led., mittlerer Schulabschluss, Arzthelferin, 60 % Schwerbehinderung

Ziel: anderer Arbeitsplatz auBerhalb der Sexindustrie, der mit der Behinderung vereinbar ist

Erste Schritte: Herausfinden der Tatigkeiten, die aufgrund der Kenntnisse und Fahigkeiten unter
Berucksichtigung der Erkrankung moglich sind, Kontakt zu einem Personalvermittler

Erster Erfolg: Einstellung Uiber Personalvermittlung als Call-Center-Agent im medizinischen Bereich.
Kurz danach trat eine akute Verschlechterung der Erkrankung auf, die zu einem erneuten Kranken-
hausaufenthalt und einer anschlieBenden Kur fihrte. Im Anschluss daran wird voraussichtlich eine

Reha-MaBnahme liber den zustandigen Trager erfolgen.

Frau xy, 27 J., gesch., Hauptschulabschluss, keine Ausbildung, ALG II

Ziel: dauerhafter Arbeitsplatz in der Gastronomie

Erste Schritte: Die Teilnehmerin hat immer mal wieder kurzfristig in der Gastronomie gearbeitet,
es wurde daran gearbeitet, ob eine Ausbildung oder UmschulungsmaBnahme die Aussicht auf einen
dauerhaften Arbeitsplatz erh6ht

Erster Erfolg: Teilnahme an einer 2-monatigen EignungsmaBnahme mit Praktika als Vorstufe zur
2-jahrigen Ausbildung zur Fachkraft im Gastgewerbe

TN hat sich nach der Eignungsmaf3nahme dazu entschlossen, direkt einen Arbeitsplatz zu finden
und nicht die Ausbildung zu machen. Die angestrebte Konsolidierung ihrer beruflichen Situation mit
dem Ziel einer Ausbildung konnte die Teilnehmerin nicht durchhalten, da die Aussicht, erst mittel-
fristig aus dem ALG II-Bezug herauszukommen, ihrer finanziellen und personlichen Situation nicht

entsprach. Sie arbeitet jetzt als Servicekraft in einer Restaurant-Kette.

Frau xy, 43 J., gesch., allein erziehend, 1 Sohn 6 J., mittlerer Schulabschluss, Erzieherinnen-
ausbildung bis kurz vor der Priifung, ALG Il

Ziel: Arbeit im pflegerischen Bereich im ersten Arbeitsmarkt

Erste Schritte: Entscheidungshilfen hinsichtlich der Uberlegung, das Modul fachliche Qualifizierung
im Bereich Pflege/Hauswirtschaft zu nutzen oder gleich eine Stelle suchen,

Entscheidung fur die direkte Suche nach einer Arbeitsstelle, dabei Uiberwog die Berticksichtigung
der Verpflichtung gegeniiber dem Sohn und die derzeitige Beflirchtung, dem Anspruch des theore-
tischen Lernens nicht gerecht zu werden.

Erster Erfolg: befristeter Arbeitsvertrag tiber 10 Stunden als Stationshilfe in einem Altenzentrum,
anschlieBend befristeter Arbeitsvertrag als Pflegehilfskraft Gber 19,5 Stunden beim gleichen Trager,
daran anschlieBend wiederum ein befristetes Arbeitsverhaltnis in einem anderen Haus des gleichen
Tragers.

In der Zwischenzeit wurde im Coaching noch mal die Moglichkeit einer Ausbildung bearbeitet, Flr
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und Wider abgewogen, die Beflirchtungen mit Coaching-Tools sondiert, eine zeitliche Achse entwor-
fen, mit dem Ergebnis nach einer Arbeitsstelle zu suchen, wo auch im Friihjahr 2008 eine Ausbildung
ermoglicht wird. Zunachst wird die 1-jahrige Ausbildung als Pflegehilfskraft angestrebt, um Erfah-
rungen zu sammeln, wie sich Lernen und Erziehung des Kindes gerecht zu werden vereinbaren lasst.
Zum 1.9.07 wurde eine Teilzeitstelle (19,5 Std.) in einer Einrichtung der Diakonie gefunden, mit der
Perspektive im April 2008 eine Ausbildung zu beginnen. Allerdings ist auch dieser Vertrag auf 5 Mo-
nate befristet.

Im Coaching ging es Uberwiegend in den Zeiten vor Ablauf der befristeten Vertrage immer wieder
darum, die Verzweiflung aufzuarbeiten, die Motivation und das Selbstbewusstsein zu starken, um
konsequent das gesetzte Ziel zu erreichen. Die Starken der Teilnehmerin, insbesondere der Wille, das
gesetzte Ziel nicht aus den Augen zu verlieren, und die Erfahrung, dass die Arbeit in der Pflege ihren

Fahigkeiten entspricht und die Arbeit SpaBB macht, hat Gber so manches Tief hinweg geholfen.

Frau xy, 34 J., allein erziehend, 1 Tochter 3 J., Hauptschulabschluss, betriebliche
Ausbildung als Wirtschaftsgehilfin, ALG Il

Ziel: allmahlicher Aufbau einer beruflichen Tatigkeit im ersten Arbeitsmarkt nach Konsolidierung
der gesundheitlichen Situation von Mutter und Tochter

Erste Schritte: arztliche und psychotherapeutische Behandlung um Erschopfungs- und Angstzu-
stande bearbeiten zu kdnnen, Beantragung einer Mutter-Kind-Kur.

Im weiteren Coaching war es wichtig, das Selbstbewusstsein zu starken, langsame und kleine
Schritte zu erarbeiten und die Motivation durch haufiges positives Feedback zu starken.

Erster Erfolg: Seit einigen Monaten hat die Teilnehmerin eine Putzstelle in einem Club fiir einige
Stunden bei einer friheren Kollegin, die gesundheitliche Konsolidierung macht weiter Fortschritte,
die Angste vor geschlossenen Raumen und fremden Menschen tritt nur noch selten auf. Die Teilneh-

merin ist auf einem sehr guten Weg und wird weiterhin (Uber NEUSTART) von uns begleitet.

Frau xy, 39 J., verw., 1 Sohn 6 Jahre, lebt beim Vater, intensiver Besuchskontakt besteht,
Hauptschulabschluss 9.Kl., keine Berufsausbildung,

Ziel: Das von der Teilnehmerin geauBerte Ziel war auf alle Falle was lernen, damit sie spater eine
andere berufliche Tatigkeit aufnehmen kann und den Sohn beim Lernen in der Schule unterstitzen
kann. Im Laufe des Profilings stellte sich heraus, dass es vielschichtige Hemmnisse gibt, relativ kons-
tant an einer Sache dran zu bleiben.

Erster Schritt: Vereinbart wurde, dass die Teilnehmerin auf alle Falle Kontakt zum Coach aufrecht
erhalt, egal was immer auch im Leben passiert, welche Probleme auftauchen, damit die Dinge be-
sprochen werden konnen.

Erste Erfolge: Vereinbarte Termine, die nicht eingehalten werden konnten, wurden telefonisch
oder mit kleinen Briefchen abgesagt.

Im Coachingverlauf wurden so die vielfaltigen Hemmnisse bearbeitet und es ging vorwarts und
rickwarts, manches dauerte langer, aber in der Tendenz ging es vorwarts. Bei den Schulden gibt

es eine Ubersicht, die Wohnungssituation ist geregelt, mittlerweile besteht auch eine Krankenversi-
cherung, so dass notwendige zahnarztliche und arztliche Behandlung maoglich ist. Jetzt ist die Basis
annahernd gelegt, um in Ruhe weitere realistische Uberlegungen zur beruflichen Situation angehen
zu kénnen. Die Teilnehmerin ist auf einem guten Weg und wird weiterhin (Uber NEUSTART) von uns
begleitet.



* Frau xy, 52 J, gesch., 4 Kinder im Alter von 18-33 J., Hauptschulabschluss, Verkduferin
Ziel: PC und Spanischkenntnisse erwerben, um in ca. 3 Jahren in dem Restaurant ihres Bruders in
Spanien mitarbeiten zu konnen
Erster Erfolg: Teilnehmerin hat eine Kollegin gefunden, die ihr privat mit Unterstiitzung eines Lehr-
werks Spanischunterricht erteilt.

Im Profiling wurde erarbeitet, dass die Teilnehmerin sich in dem Restaurantbetrieb ihres Bruders die
Arbeitsbereiche Einkauf, Service und Deko/Ambiente gut vorstellen kann. Gleichzeitig war auch im-
mer wieder Thema die berufliche Entwicklung ihrer beiden jingsten Tochter, was der Teilnehmerin
wohl wichtiger war als ihre derzeitige
eigene berufliche Situation. Die beruf-
lichen Perspektiven der Tochter haben
sich positiv entwickelt und die Teilneh-
merin ist sehr glicklich daruber.
Mittlerweile hat die Teilnehmerin einen
neuen Partner und die Plane ihres Bru-
ders haben sich zerschlagen. Mittlerwei-
le hat sie auch zu Hause einen PC und
nutzt die Moglichkeiten des Internets.
Ihr jetziges Ziel ist es, mit dem neuen

Partner eine gemeinsame Zukunft auf- |
zubauen. Abschlussfest 31.8.2007

Bei 2 Teilnehmerinnen stellte sich heraus, dass der anfangliche Wunsch eine berufliche Perspektive zu

entwickeln, z. B. sich selbststandig zu machen zu dem Zeitpunkt noch verfriiht war.

* Frau xy, 35 J., verh., 1 Sohn 2 Monate alt, kein Schulabschluss, keine Berufsausbildung,
ALG I
Ziel: selbststandige Tatigkeit im Bereich Gartenarbeit/Grabpflege
Wahrend des Coachings wurde an einem Geschaftsmodell gearbeitet, es stellte sich aber zuneh-
mend heraus, dass die Verantwortung fir die Erziehung des Kindes Vorrang hat und die eigenen be-
ruflichen Plane zunachst zurlickgestellt wurden. Die Teilnehmerin hat weiterhin die Selbststandigkeit
in der Planung, beschaftigt sich auch weiterhin damit, wird die Realisierung dann in Angriff nehmen,
wenn der Sohn einen Kindergartenplatz hat. Die Teilnehmerin wird weiterhin (iber NEUSTART) von
uns begleitet.

Frau xy, 42 J., getrennt lebend, 1 Tochter 2 Jahre, mittlerer Schulabschluss, keine
Berufsausbildung, ALG Il

Ziel: Kinderbetreuung finden, damit die Aufnahme einer beruflichen Tatigkeit vorbereitet werden
kann

Wahrend des Profilings wurde die personliche Situation besprochen und es stellte sich heraus, dass
das Scheidungsverfahren und die damit verbundene Sorgerechtsregelung fur die Teilnehmerin groBe
Probleme bereiteten. Die psychische/personliche Verfassung musste zunachst konsolidiert werden
und Themen der beruflichen Orientierung wurden auf einen spateren Zeitpunkt verschoben. Die

Teilnehmerin wird weiterhin (iber NEUSTART) von uns begleitet.

41



42

Fur die Teilnehmerinnen der fachlichen Qualifizierungen wurde im Anschluss daran das Angebot des
weiteren Coachings gemacht. Der Stand bei den Teilnehmerinnen ist folgender:

Eine Teilnehmerin hat die Fachqualifizierung aus persénlichen und gesundheitlichen Griinden abgebro-
chen. Im Profiling und Coaching wurde die personliche Situation besprochen und es stellte sich heraus,
dass die Teilnehmerin sich zunachst davon I16sen muss sich auf vielfaltige Weise fur ihre GroBfamilie
verantwortlich zu fuhlen, um ihre gesundheitliche Situation zu konsolidieren und die Umsetzung ihres
Wunsches ,etwas zu lernen” erneut planen zu kdnnen.

Eine Teilnehmerin hat Uber die Praktikumsstelle innerhalb der fachlichen Qualifikation die Moglichkeit
bekommen eine Ausbildung zur Hauswirtschafterin zu absolvieren.

Eine Teilnehmerin hat eine Teilzeitstelle in einer Krankengymnastikpraxis bekommen mit der Moglich-
keit der weiteren Fort- und Weiterbildung und besucht zurzeit berufsbegleitend Kurse Gber FuBreflex-
zonen-Massage.

Zwei weitere Teilnehmerinnen bereiten ihre Selbststandigkeit vor. Eine Teilnehmerin plant einen Im-
bissstand mit Spezialitaten ihres Herkunftslandes. Die andere Teilnehmerin plant ihre Selbststandigkeit

im Bereich der Erlebnisgastronomie. In beiden Fallen wird eine Mentoringphase angestrebt.

6.4.2 Basisqualifizierung

An der 4-monatigen Basisqualifizierung nahmen 26 Frauen aus der Sexarbeit im Alter von 23 bis 55
Jahre teil, davon kamen 11 Frauen aus dem Beratungsumfeld der Mitternachtsmission Dortmund,

2 Frauen Uber Nachtfalter, Essen.

Alter: Nationalitat:

06 Frauen bis 30 Jahre 14 Frauen BRD

12 Frauen bis 40 Jahre 04 Frauen EU-Staaten

07 Frauen bis 50 Jahre 02 Frauen Europa, nicht EU

01 Frau Uber 50 Jahre 06 Frauen Asien

Schulabschluss: Berufsausbildung:

09 Frauen ohne Abschluss 21 Frauen ohne abgeschlossene BA
05 Frauen Hauptschulabschluss 2 Frauen mit abgeschlossener BA
10 Frauen mittlerer Abschluss 1 Frau mit Fachschul-Ausbildung
01 Frau Fachabitur 1 Frau mit Fachhochschul-Ausbildung
01 Frau Abitur 1 Frau mit Hochschul-Diplom

Von den 26 Frauen waren 15 Frauen im ALG |I-Bezug, 11 Frauen haben wahrend der MaBnahme wei-

ter in ihrem Beruf gearbeitet.

6.5  Ergebnisse

6.5.1 Profiling und Coaching

Im Profiling und Coaching wurden individuelle Lern- und Entwicklungsprozesse der Teilnehmerinnen,
initiiert und begleitet, deren Ziel sie selbst bestimmten.

Die einzelnen Ergebnisse werden deshalb in Kapitel 6.4.1 dargestellt.



6.5.2 Basisqualifizierung

7 Frauen nahmen an der 10-monatigen fachlichen Qualifizierung Hauswirtschaft/Pflege teil.

8 Frauen nahmen an der 10-monatigen fachlichen Qualifizierung im kaufmannischen Bereich teil.

6 Frauen nutzten das Angebot ,Deutsch als Fremdsprache” das bis November 2006 im Projekt
Neustart vorgehalten werden konnte. Es wurde flir Neustart-Klientinnen und fir profrida-Teilneh-
merinnen, denen aufgrund ihrer geringen Deutschkenntnisse keine Fachqualifizierung und kein Profi-

ling und Coaching angeboten werden konnte, eingerichtet.

Eine von ihnen hat mittlerweile ein Beschaftigungsverhaltnis, fiir das sie eine (nachrangige) Arbeitserlaub-
nis beantragen konnte und erhielt, was einen wichtigen ersten Schritt in Richtung allgemeiner Arbeitser-
laubnis und damit auf ein Beschaftigungsverhaltnis in ihrem Ausbildungsberuf hin darstellt. 2 von ihnen

arbeiten weiterhin in der Prostitution und hoffen auf ein weiteres DaF-Angebot der Beratungsstelle.

Bei 3 von ihnen konnten Angste und Vorbehalte Deutschkursen gegeniiber soweit abgebaut werden,
dass sie in Integrationskursen weiter Deutsch lernen (werden). Nach unseren Erfahrungen sind an-
derorts angebotene Integrations- und Sprachkurse fur Prostituierte nur begrenzt nutzbar, da wegen
langer Arbeitszeiten und fast taglicher Prasenz am Arbeitsplatz eine regelmaBige Teilnahme an taglich
stattfindenden Kursen kaum gesichert werden kann. Damit ist die Teilnahme an Volkshochschulkursen
oder anderen Integrationskursen, die eine steile Progression haben, in der Regel mit Misserfolgserleb-

nissen verknipft.

Zudem werden in klassischen Integrationskursen Lese-, Schreib- und verbale Kommunikationsfahig-
keiten parallel vermittelt. Viele Migrantinnen in der Sexarbeit weisen demgegenuber bereits eine
fortgeschrittene Kommunikationsfahigkeit, aber keinerlei schriftsprachliche Kenntnisse des Deutschen

auf, so dass sie eine sehr individuelle Forderung der Lese- und Schreibfahigkeit bendtigen.

Auch Frauenkurse, die ein niedrigschwelliges Angebot fiir lernungewohnte Teilnehmerinnen darstel-
len, sind fur Prostituierte in der Regel keine Alternative, da sie Ublicherweise stadtteilbezogen, in sehr
familiarem und haufig religios gepragtem Rahmen stattfinden. Auf die Arbeitswelt von Prostituierten

bezogene Kommunikationsinhalte fehlen in herkdmmlichen Kursen ganz.

Insofern sollten Sprachlernangebote fiir Migrantinnen in der Sexarbeit (auch als niedrigschwelliges
Angebot zur Vorbereitung von Integrationskursen) in zuklinftigen MaBnahmen mit einem hoéheren
Zeitkontingent eingeplant werden, da sprachlicher Integration aufgrund veranderter Bedingungen

in der Arbeitswelt eine wachsende Bedeutung bei der Integration in den Arbeitsmarkt zukommt. Die
Ausweitung des Dienstleistungssektors mit seinen sehr kommunikationsintensiven Elementen und das
Wachsen von schriftsprachlichen Anforderungen durch die Automatisierung vieler Arbeitsprozesse
gehen mit einer Verringerung von Arbeitsplatzen einher, in denen nur manuelle Fertigkeiten beno-
tigt werden. Der Nachweis von ausreichenden Deutschkenntnissen ist deshalb integraler Bestandsteil

schriftlicher Bewerbungsunterlagen geworden.

Ebenso notwendig ist es unseren Erfahrungen nach, in zukiinftige MaBnahmen Dolmetscherinnen fir

das Profiling und Coaching von Migrantinnen in der Sexarbeit mit einzuplanen.
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Fir 5 weitere Frauen wurden andere Losungen angestrebt und zum Teil bereits gefunden:

Eine Teilnehmerin nutzte die gewonnenen Kenntnisse zur Konsolidierung ihrer Existenzgriindung in
der Prostitution. Eine Teilnehmerin wurde in Kooperation mit der Mitternachtsmission, Dortmund

e. V., dabei unterstltzt einen Ausbildungsplatz als Mediengestalterin zu finden, indem ihr ermoglicht
wurde, Uber den Zeitraum der Basisqualifizierung hinaus, bei Madonna e. V. mit dem begonnenen

Modul Einfihrung in DTP-Programme mit Anleitung weiterzuarbeiten.

Mit 3 dieser Teilnehmerinnen wurde im Profiling und Coaching bei Madonna an individuellen Schritten
zur Integration in den Arbeitsmarkt weitergearbeitet. Eine TN entdeckte durch das Angebot ,Talente
entdecken’ und das fachlibergreifende Projekt, dass sie sehr gute Fahigkeiten hat und dass ihr das Ma-
len sehr viel SpaB macht. Sie setzte sich damit auseinander, in welchen Berufen diese Fahigkeit gefragt
ist, und recherchierte nach Ausbildungsplatzen zur Bilhnenmalerin. Mittlerweile hat sie einen Prakti-

kumsplatz fir 3 Monate gefunden.

Eine Teilnehmerin hat aufgrund ihrer gesundheitlichen Einschrankungen von den Angeboten der
fachlichen Qualifizierung keinen Gebrauch machen kénnen und bekam von der ARGE/Essen zu Beginn
des Jahres eine Arbeitsgelegenheit (1Euro-Job) bei einem kirchlichen Trager. Dort wurde sie nach ihren
Angaben Uberwiegend zum Putzen eingesetzt, worliber sie sehr enttduscht und verzweifelt war. Das
Angebot von weiteren Gesprachen, um nach Alternativen zu suchen, nahm die Teilnehmerin nicht

wahr. Eine weitere Teilnehmerin hat sich nach der Basisqualifizierung nicht mehr gemeldet.

Die Teilnehmerinnen profitierten — nach eigenen Aussagen - insbesondere vom Gruppencoaching, das
ihnen die Moglichkeit gab, gemeinsam die Kompetenzen und Schlusselqualifikationen zu reflektieren,

die sie in der Sexarbeit erworben haben. Kompetenzen, die auch in andere Branchen transferiert wer-

den kdnnen, sind beispielsweise: Hohe Kundenorientierung, Selbstdisziplin, hohe (auch interkulturelle)
Kommunikationskompetenz, Flexibilitat und Sensibilitat, hohe Leistungsorientierung und Belastbar-

keit, Verantwortlichkeit, soziale Kompetenz und Lernfahigkeit und Lernbereitschaft.

Besonders hervorzuheben ist die hohe Motivation der meisten Teilnehmerinnen ,etwas zu lernen” die

nicht nur wahrend der Basisqualifizierung deutlich wurde, sondern auch in Aussagen zur Frage was sie
aus der Qualifizierung mitgenommen haben. Hier einige Beispiele: ,power zum weitermachen”, ,mehr
Offenheit fur andere Menschen und Tatigkeiten®”, ,traue mir mehr zu als vorher”, ,mein Lernwille und

meine Lernfahigkeit”, ,Neue Motivation”, ,Englisch lernen macht wieder SpaB“, ,,Motivation um die

Quali durchzuziehen”, ,,Malen macht wieder SpaB”, ,Viele neue Traume”.

Fazit: Wir haben auch in dieser MaBBnahme die Erfahrung gemacht, dass Frauen aus der Sexarbeit
Uber vielfaltige Schlisselqualifikationen verfligen, eine hohe Motivation besitzen sich fachlich fir
andere Arbeitsbereiche zu qualifizieren und verlassliche Mitarbeiterinnen bei zuklinftigen Arbeitgebe-
rinnen sein kdnnen, wenn sie adaquate Unterstitzungsangebote von Fachberatungsstellen erhalten.
Die effektivste Form ist nach unseren Erfahrungen die um Gruppenangebote (6- bis 9monatige Qualifi-

zierungsmaBnahmen) erganzte Einzelberatung (Profiling/Coaching).

Renate Nobe, Dorothea Lindenberg



1.1 Zeitplan

In der Zeit vom 1.4.2006 bis zum 31.7.2006 fand in Hamm die Basisqualifikation statt.
Der tagliche Unterricht umfasste von montags bis freitags vier Unterrichtsstunden in der Zeit von
8:00 Uhr bis 12:15 Uhr.

Bei diesem Zeitplan mussten die Kinderbetreuungszeiten beriicksichtigt werden.

1.2 Ziele und Inhalte der Mafinahme

Die Basisqualifikation sollte als niederschwelliges Angebot die Teilnehmerinnen in die Lage versetzen
Fahigkeiten zu entdecken und zu erproben.

Die Selbststandigkeit und die Kooperationsfahigkeit der Frauen in der aktiven Auseinandersetzung
mit Menschen, Sachen, Problemen und Zukunftsideen sollte gefordert werden. Die Teilnehmerinnen
erhielten die Chance, durch den Zuwachs von Fach- und Sozialkompetenzen den wechselnden Anfor-

derungen im beruflichen und personlichen Bereich gerecht zu werden.

Einzelne Ziele:

* GewoOhnung an eine Tagesstruktur

e Starkung und Durchhaltevermégen

* Vorhandenes Wissen ermitteln

* Selbstbewusstsein starken

* Vorhandene, personliche Fahigkeiten kennen lernen und erweitern

* Perspektiven entwickeln

Inhalte der MaBnahme
1. Deutsch als Fremdsprache
2.Deutsch als Fachsprache
3.Bewerbungstraining
4.Einflhrung in die EDV
5.Umgang mit dem Internet
6.Selbstbehauptungstraining
a) Selbstbewusstsein
b) Selbstakzeptierung / Selbstveranderung
¢) Selbstverantwortung / Selbstbehauptung

Der Deutschunterricht wurde von einer Sprachlehrerin abgehalten.
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¢ Inhalt des Sprachkurses
Ziel: Aktivierung und Erweiterung der Sprachhandlungsfahigkeiten
durch Kommunikationsmethoden
Aufgabe: Rezeptive und produktive Fertigkeiten wecken
Rezeptive Fertigkeiten: Horverstehen und Leseverstehen:
- Worter in ihrer Bedeutung und ihrer grammatischen Funktion erkennen;
- Satze erkennen und verstehen.
Produktive Fertigkeiten:
Sprechen und Schreiben:
- Bildung der Laute und ihre Verknlpfung;
- Rechtschreibung;
- Anwendung des erforderlichen Wortschatzes;
- Anwendung von Deklination und Konjugation, Singular- und Pluralformen
bei Nomen, Adjektiv, Artikel und Verb, Verbalzeiten;
- Satzbildung;
- Kommasetzung.
Methoden:
Lebens- und berufsbezogene Situationen darstellen:
Praktisches Einsetzen der Theorie (Dialoge, Diskussionen, Szenen)
Kommunikationsthemen:
- Verkauf - Einkauf - Handel;
- Handwerk - Kreativitat;
- Medizin - Pflege;
- Gesundheit - Sport - Korper;
- Kochen - Erndhrung;
- Frisieren — Kosmetik;
- Notfalle — Konflikte.

Der EDV-Unterricht fand in den Raumlichkeiten des Jugendgemeinschaftswerkes statt.

* Lerninhalte:
1. EinfUhrung (Erlduterung Hard- und Software, Betriebssystem, Programme, Maustraining)
2. Windows-Betriebssystem (Starten, Aufbau, Windows-Zubehor, Grundeinstellungen)
3. Windows—Explorer (Ordner und Dateien benennen und umbenennen, kopieren und verschieben,
|6schen, Dateimanagement)
4. Textverarbeitung mit WORD (Schreiben von Texten, speichern, 16schen, kopieren, Textformatie-
rungen, Absatzformatierungen, Tabellen, drucken von Dokumenten, erstellen von Lebenslauf und
Bewerbung usw.)
5. Internet (technische Voraussetzungen, Aufbau der Seiten, aufrufen verschiedener Webseiten,

Suchmaschinen nutzen, E-Mails abrufen, Post versenden und empfangen)

Oberstes Ziel des Unterrichtgeschehens war das Erfolgserlebnis der Teilnehmerinnen. In einer bestimm-

ten Zeit wurden die Frauen in die Lage versetzt, sich etwas Neues zu erarbeiten. Dieser Vorgang wird

mit Leistung beschrieben und die Referentin verstand ihre Aufgabe darin, ein Optimum jeder Teil-

nehmerin zu ermoglichen. Neben dem Erwerb von Computerkenntnissen, ist der PC ein interessantes



Medium, mit dessen Hilfe die Teilnehmerinnen eine Starkung ihres Selbstwertgefiihls erfahren.

Die Referentin legte groBen Wert darauf, dass alle Frauen das jeweilige Stundenziel erreichten, um von
sich sagen zu konnen: ,Das habe ich geschafft, also werde ich auch noch mehr erreichen!” Das Ende
einer Unterrichtsstunde war somit der Beginn einer neuen Perspektive, der mit Freude entgegen zu

sehen war.

Das Motto des Unterrichts war so zu formulieren:

Stark machen durch Erfolg!

* Die Konzeption des Selbstbehauptungstrainings
Die Arbeit in der Gruppe wurde von zwei Referentinnen in den Raumlichkeiten des Frauenbera-
tungs- und Therapiezentrums durchgefihrt.
Sie gliederte sich in folgende drei Lernbereiche:
1. Selbstbewusstsein
2. Selbstakzeptierung / Selbstveranderung
3. Selbstbehauptung

Gemeinsames Ziel war, die Personlichkeitsentwicklung der Teilnehmerinnen zu férdern und ihre Hand-
lungsspielraume zu erweitern. Einen zusatzlichen Schwerpunkt bildete die Erarbeitung und Entwick-
lung berufsrelevanter Fahigkeiten (z. B. Organisationsfahigkeit, zielorientiertes Handeln, Teamfahig-
keit und Konfliktfahigkeit).

1.3 Kooperation im Netzwerk

RegelmaBige Netzwerktreffen ermdglichten einen kontinuierlichen Austausch aller am Netzwerk
Beteiligten. Es konnten individuelle Abstimmungen vorgenommen werden und Zielausrichtungen

gemeinsam besprochen werden.

7.4 Teilnehmerinnen

An der Basisqualifikation nahmen 15 Frauen teil, davon haben 13 Frauen einen Migrationshintergrund.
Ihre Herkunftsstaaten sind Tlrkei, Polen, Bosnien, Sri Lanka, Brasilien, ehemalige GUS-Staaten.
Viele Frauen haben Sprachprobleme. Von den Teilnehmerinnen sind 5 Frauen unter 30 Jahre, 4 Frauen

unter 40 Jahre, 4 Frauen unter 50 Jahre und 2 Frauen Uber 50 Jahre alt.

7 Frauen haben einen beruflichen Abschluss: Drogistin, Buchhalterin, Bliroangestellte, Kochin, Kran-
kenschwesterhelferin, Bankangestellte, Lehrerin fiir Padagogik.

2 Frauen sind ohne Schulabschluss und 6 Frauen ohne berufliche Vorerfahrung.

Von den 15 Frauen waren 12 alleinerziehende Mutter mit insgesamt 24 Kindern. Die gute Organisation

der Kinderbetreuung war vor und wahrend der Basisqualifikation sehr wichtig.
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1.5 Fazit

Durch unsere nachgehende Begleitung ehemaliger Frauenhausbewohnerinnen und den Treffpunkt fur
Frauen und Kinder mit Gewalterfahrung fanden sich sehr schnell Frauen, die am Projekt teilnehmen

wollten.

Viele Frauen kannten sich untereinander, und das machte den Einstieg in die Basisqualifikation leicht.
Die Gruppe fand sehr schnell zusammen und es entstand ein gutes Wir-Gefihl. Die Referentinnen ver-
standen es, die sehr selbstbewussten und die eher schiichternen Frauen in die Gruppe zu integrieren.
Nach sechs Wochen zeigten sich schon deutliche Fortschritte was die Sprache und das Selbstvertrauen

der Teilnehmerinnen anbelangte.

Das Selbstbehauptungstraining am Ende der Woche war hilfreich, Konflikte und Spannungen zu I6sen
und Aggressionen abzubauen. AuBBerdem nutzten die Frauen die Unterrichtszeiten, um die Erfah-
rungen der Woche in Rollenspielen, angeleiteten Ubungen und therapeutischen Gruppengesprachen
zu reflektieren.

Alle 15 Teilnehmerinnen haben die Basisqualifikation erfolgreich abgeschlossen und 12 Frauen haben
sich firr die Teilnahme an der Fachqualifizierung entschlossen. 8 Frauen gingen in die Qualifizierung
Marketing und Verkauf und 4 Frauen in
die Hauswirtschaft und Pflege. 3 Frauen
haben einen anderen Weg gewahlt. Eine
Frau wollte den Hauptschulabschluss nach-
holen, eine Frau bekam eine Umschulung
zur Steuerfachgehilfin und eine Teilneh-
merin fand eine Arbeitsgelegenheit im

Frauenhaus.

Brigitte Dittrich, Annhild Raffler




8.1 Zeitplan

Die Basisqualifizierung als Vorbereitung fir die Qualifizierung in den ersten Arbeitsmarkt fand in Teil-
zeitform mit 20 Unterrichtsstunden pro Woche wahrend des Zeitraums vom 1.4.2006 bis 31.7.2006 mit
einer Gesamtzahl von 344 Unterrichtsstunden statt. Durchfihrungsort war Unna. Der tagliche Unter-
richt in Form von festen Prasenzzeiten umfasste montags bis freitags je 4 Unterrichtsstunden von 45
Minuten Dauer mit einer 15-minltigen Pause. Die Unterrichtszeiten von 9:00 Uhr bis 12:15 Uhr bertick-
sichtigten die Kinderbetreuungszeiten der Kinder der Teilnehmerinnen in Einrichtungen wie Kinderta-

geseinrichtungen und Offener Ganztagsschule.

8.2 Ziele und Inhalte der Mafinahme

Das niedrigschwellige Qualifizierungsangebot setzte an den Kompetenzen der Frauen und Mdtter an.
Es sollte ihnen ermoglichen, berufsorientierte, lebenspraktische und personlich stabilisierende Fahig-

keiten zu entdecken und zu erproben.

* Einzelne Ziele waren:

- den Standort der individuellen, privaten und beruflichen Situation zu bestimmen,

- Selbstbewusstsein zu entwickeln,

- personliche und berufliche Handlungskompetenzen zu entdecken und zu erweitern,

- Hilfe zur Selbsthilfe anzubahnen,

- Schlissel- und Basisqualifikationen zu erwerben,

- Zugange zum Bildungs-, Ausbildungs- und Arbeitsmarkt kennen zu lernen,

- sich beruflich (neu) zu orientieren,

- realistische und konkrete Anschlussperspektiven zu entwickeln — bezogen auf das Ziel,
Entscheidungsgrundlagen fiir das Nachholen von Bildungsabschlissen, den Besuch einer
weiterfihrenden Schule, die Aufnahme einer Fortbildung / Ausbildung, die Aufnahme einer

Arbeit, evtl. einer Existenzgriindung, zu erlangen.

Das Entdecken und Eintiben neuer Verhaltensweisen, das Erproben alltagspraktischer Fertigkeiten
sowie das Erlernen und Vertiefen von Bildungs-, Ausbildungs- und Berufsinhalten sollte die Teilneh-
merinnen in ihrer Personlichkeit stabilisieren. Ziel war auch, die Teilnehmerinnen (wieder) an einen
strukturierten Arbeitsalltag zu gewohnen, ihr Selbstvertrauen zu starken und eine Standortbestim-
mung ihrer beruflichen und privaten Situation vorzunehmen. Am Ende des MaBnahmezeitraums sollte
die Entscheidung flir eine moglichst realistische und konkrete Anschlussperspektive auf dem Weg zu

einer langfristig beruflichen Integration moglich sein.
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 Die Lehrgangsinhalte waren unterteilt in die Bereiche :
A. Berufspraktische Kompetenzen sowie

B. Personliche und soziale Kompetenzen

Zu A. Berufspraktische Kompetenzen

. Deutsch als Fremdsprache

. Deutsch fiir das Erwerbsleben

. Bewerbungstraining

. Kaufmannisches Rechnen

. Maschinenschreiben

. Einfihrung in die EDV (Soft- und Hardware)
. Umgang mit dem Internet

. Kommunikationsregeln

O 00 N o U1 b W N =

. Zeitmanagement

10. Praxistraining

Zu B. Personliche und soziale Kompetenzen

1. Einschatzung der individuellen Fahigkeiten und Interessen
2. Personlichkeitsentwicklung und Selbstbehauptung

3. Verhaltenstraining

4. Kommunikationsiibungen

5. praktische Kreativangebote

6. Farb- und Stilberatung

Im Einzelnen hieB das:
Im Rahmen der Binnendifferenzierung wurde der Sprachkurs — entsprechend des Vorwissens und der

Sprachkompetenz der Teilnehmerinnen - in zwei Gruppen aufgeteilt:

Frauen mit Migrationshintergrund erlernten oder vertieften im Unterrichtsfach ,Deutsch als Fremd-
sprache” Grundlagen der deutschen Sprache in Wort und Schrift, lernten so z. B. Worter und Satze in
ihrer Bedeutung und in ihrer grammatischen Funktion zu erkennen, zuzuordnen und zu verstehen.
Dazu gehérten auch Ubungen zur Rechtschreibung, GroB- und Kleinschreibung, Zeitformen, das Erler-
nen eines grundlegenden Wortschatzes, Deklination und Konjugation, bestimmter und unbestimmter

Artikel sowie selbstverstandlich Zeichensetzung.

Deutsch als Fachsprache bezog sich in erster Linie auf den Bereich ,Deutsch flir das Erwerbsleben”.
Auch hierbei wurde Grundlagenwissen vertieft und aufgefrischt, zudem wurden berufssprachliche
Kenntnisse vermittelt, so z. B. die neue Rechtschreibung, Leselibungen, Satzstellung und unterschied-
liche Themen wie Bildbeschreibungen, Zusammenfassungen kennen gelernt, aber auch die Fahigkeit
Kommunikationsthemen zu behandeln und Kommunikationsregeln einzutiben. Die Themen bezogen
sich hier auf die zukUnftigen Fachqualifizierungen Pflege/haushaltsnahe Dienstleistungen sowie Bliro/
Einkauf/Handel.



Durch die kleinere GruppengréBe entstand zusatzlich eine bessere Lernatmosphare, die Dozentinnen

konnten intensiver auf die einzelne Teilnehmerin eingehen.

In der gesamten Gruppe fand der Unterricht in den Fachern Datenverarbeitung, d. h. Hard- und Soft-
warewissen, Telekommunikation und Einfiihrung in die Grundrechenarten sowie eine Einfuhrung ins

kaufmannische Rechnen statt.

Im EDV-Unterricht zeigte sich schnell, wie unterschiedlich sich die Teilnehmerinnen entwickelten. Es
wurde vermittelt, dass das 10-Finger-Tastenschreiben oder das Erstellen einfacher Texte, EDV-Kennt-
nisse, das Kennen von Office Programmen (Word, Excel) und der Umgang mit dem Internet unver-

zichtbar sind, fur das Berufsleben wichtige Grundlagenkenntnisse darstellen.
Das Fach kaufmannisches Rechnen wurde den Teilnehmerinnen von der Dozentin mit einem sehr
lebensnahen Bezug vermittelt. So wurden die Grundrechenarten im Zeitmanagement angewandt und

eingelibt. Auch das Fiihren eines Haushaltsbuchs wurde trainiert und fand seine Anwendung.

Das Bewerbungstraining wurde auch durch den EDV-Unterricht unterstutzt. Durch fehlende Unterla-

gen oder unklare Daten war es oft schwierig, einen Lebenslauf zu erstellen. Auch fiel es den auf Grund

von Gewalterfahrungen traumatisierten Teilnehmerinnen schwer, sich mit der Vergangenheit oder

Lucken und vermeintlichen Fehlern im eigenen Leben auseinanderzusetzen.

Eine Erfolg versprechende Bewerbungsmappe zu erstellen erfordert neben EDV-Kenntnissen auch das
Wissen uber eine sprachlich und formal korrekte, gut aufgebaute Bewerbung bis hin zum Einliben

eines Vorstellungsgesprachs durch die Methodik des Rollenspiels.

Zusatzlich zu diesen beschriebenen Lehrgangsinhalten hat auch besonders die Forderung der person-
lichen und sozialen Kompetenzen der Teilnehmerinnen Berlicksichtigung im Konzept der Basisqualifi-

zierung gefunden.

* Hierzu zdhlten, u.a. zur Forderung der Personlichkeitsentwicklung,
- Selbstbehauptungstraining und Verhaltensmodifikation,
- Kommunikationstubungen,
- Kreativangebote,

- Tagesveranstaltungen zu besonderen Themen.

Im Rahmen der Unterrichtseinheit ,Ich bin Ich” wurden mit den Teilnehmerinnen Alltagssituationen
beleuchtet und eingetibt. Dazu gehort z. B. die Bedeutung der Korpersprache und der Stimme. In
konkreten Ubungssituationen hatten die Teilnehmerinnen die Méglichkeit, sich und ihre Wirkung auf
andere Menschen auszuprobieren und ggf. neue Verhaltensweisen zu erlernen. Durch das Vertrauen
und den Gruppenzusammenbhalt, der im Laufe der Zeit entstanden war, konnten solche Ubungen in

einer unterstitzenden Atmosphare stattfinden.

Phantasiereisen und eine Einflihrung in das autogene Training ermdglichten Entspannungstechniken

kennen zu lernen, um auch im Alltag mit schwierigen Situationen gelassener umgehen zu kénnen.
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In besonderen Tagesveranstaltungen wurden spezielle Themenschwerpunkte angeboten und behan-
delt, so z. B. Arbeitsplatzkunde mit Besuchen der Agenturen fur Arbeit, dem Berufsinformationszent-
rum sowie Hospitationen bei Firmen. Dort bot sich die Mdglichkeit, sich Uber verschiedene Berufsbilder

und Qualifizierungsangebote zu informieren.

Die Farb- und Stilberatung wurde von den Teilnehmerinnen gut angenommen und umgesetzt. Nach
der Beratung waren positive auBere und innere Veranderungen sichtbar und spurbar. Fir das Auftre-

ten in einem Vorstellungsgesprach ist angemessenes Aussehen oft entscheidend.

8.3  Kooperation im Netzwerk

Ein kontinuierlicher Austausch und regelmaBige Treffen aller am Netzwerk Beteiligten (Diakonisches
Werk Westfalen, Frauenhaus Hamm, Frauenhaus Frauenforum im Kreis Unna e. V., Madonna e. V.,
Mitternachtsmission Dortmund und fur die Fachqualifizierung BIMS e. V. und VFFR e. V.) ermoglichten
die Férderung der persénlichen und beruflichen Entwicklung der Teilnehmerinnen und den Ubergang

von der Basis- zur Fachqualifizierung.

8.4 Die Teilnehmerinnen

An der Basisqualifizierung im Frauenforum im Kreis Unna e. V. nahmen 12 Frauen im Alter von 26 bis
51 Jahren teil. 11 Frauen verfligen Uber einen Migrationshintergrund und haben Sprachprobleme, die
einen spezifischen Sprachforderaufwand nétig machten. Ihre Herkunftsstaaten sind: Afghanistan,
Litauen, Marokko, Polen, Sri Lanka, Turkei, Ukraine. Vier Frauen haben die deutsche Staatsangehorig-
keit.

Bisherige schulische und berufliche Laufbahn der Teilnehmerinnen:

Teilnehmerin . Fach-
Herkunft/Alter Schulabschluss Ausbildung Berufserfahrung cualifizierting
. Fachabitur im
Afghanistan, 26 Herkunftsland —_ _ Pflege
8. Klasse im . . Handel/
Polen, 27 Herkunftsland Kochin Ja Marketing/Buro
Polen, 34 Nicht bekannt Krankenschwester/ Krankenpflege Pflege
abgebrochen
Haubtschule im 15 Jahre Buchhaltung
Ukraine, 41 P Im Blirobereich und Sekretariat im Pflege
Herkunftsland
Herkunftsland
. . . Trikotwaren-
Litauen, 49 Realschule Modedesignerin - - Pflege
designerin
Marokko, 36 Abitur —_— —_— ausgeschieden
Hauswirtschafterin/ | Verkauf Handel/
Deutschland, 30 Hauptschule abgebrochen Kasse Marketing/Buro
8. Klasse im Arbeitsgelegenheit Handel/
Marokko, 38 Herkunftsland Verkauf Marketing/Buro




Tirkei, 24 — — — cehuiabichiusses
Polen, 51 gs:citlfg;u'_ Blrobereich ;Z(Jraelf;;iiiar? Pflege
Sri Lanka, 43 —_— — Reinigungskraft Pflege
Tlrkei, 44 —_ —_— —_— Pflege

Bis auf eine Teilnehmerin waren alle Frauen alleinerziehende Mutter, so dass die Organisation der Kin-
derbetreuung wahrend der Basisqualifizierung - trotz der guten Unterstiitzung durch die zustandige
Sozialarbeiterin und das Team des Frauenhauses — den Weg in Qualifizierung und Erwerbsarbeit oft
mit zusatzlichen Schwierigkeiten belastete. Eigene Krankheiten oder Erkrankungen der Kinder flihrten

doch haufiger zu Fehlzeiten der Teilnehmerinnen.

Von hauslicher Gewalt betroffene Frauen sind oftmals Uber lange Zeitraume vorrangig mit dem
Uberleben der Gewaltsituationen fiir sich und ihre Kinder befasst. Erlebte Demiitigungen und Abwer-
tungen fluhren zu einer Beeintrachtigung des Selbstwertgefiihls. Die Frauen kdnnen sich weder mit
ihrer beruflichen Perspektive beschaftigen noch notwendige Qualifikationen erwerben. Die Gewoh-
nung an einen strukturierten Alltag mit kontinuierlicher Teilnahme am Unterricht und die Belastung als
berufstatige Mutter stellte flr manche Teilnehmerinnen eine besondere Problematik dar. Dazu kamen
Geldmangel und Existenzangste. In Angriff genommene Ziele liefen Gefahr schnell wieder aufgegeben
zu werden, Durchhaltevermogen und Frustrationstoleranz waren zu Anfang der Basisqualifizierung

wenig vorhanden.

Nach einiger Zeit entwickelte die Gruppe ein Zusammengehorigkeitsgefiihl, die Frauen unterstitzten
sich in Lernsituationen und auch im Alltag. Der verbindende Wunsch ist es, unabhangig vom ALG-II-Be-

zug leben zu kénnen.

Die Berufsfindung und individuelle Planung gestaltete sich sehr schwierig, da die Wiinsche und Vorstel-
lungen der Frauen haufig unrealistisch und sie sich der Anforderungen des Arbeitsmarktes teilweise
nicht bewusst waren. Notwendige Papiere aus Herkunftslandern zur Dokumentation von Bildungsab-
schliissen mussten oft erst recherchiert, beschafft, Gbersetzt und beglaubigt werden. Diese Aufgabe

hat die zustandige Sozialarbeiterin gemeinsam mit den Frauen erfolgreich bewaltigt.

8.5 Fazit

Die viermonatige Basisqualifizierungsphase ist im Hinblick auf die zum Teil erheblichen Sprachschwie-
rigkeiten sowie die psychische und personliche Belastung einiger Teilnehmerinnen deutlich zu kurz.

Eine Dauer von acht Monaten ware auch vorbereitend fur die Fachqualifizierung wiinschenswert.

Das in der Phase der Basisqualifizierung zweimalige Zusammentreffen mit der Zielgruppe der Frauen,
die in der Prostitution tatig waren, 16ste bei den meisten Teilnehmerinnen des Frauenhauses Angste in
Bezug auf die bevorstehende Fachqualifizierungsphase aus, da die Teilnehmerinnen der Mitternachts-

mission und von Madonna e. V. als sehr viel selbstbewusster und durchsetzungsfahiger erlebt wurden

53



54

als die von Gewalt betroffenen Frauen aus den Frauenhausern. In Einzel- wie auch in Gruppenge-

sprachen wurde die Zielgruppenproblematik thematisiert und bearbeitet.

Es stellte sich aber nach Abschluss der Basisqualifizierung bereits die Frage, ob perspektivisch beide

Zielgruppen gemeinsam qualifiziert werden sollten.

Zu Beginn der Qualifizierung bestanden bei einigen Frauen groBBe Bedenken, liberhaupt an einer sol-
chen MaBnahme teilzunehmen. Durch das Training sozialer Kompetenzen und das sich entwickelnde
Zusammengehorigkeitsgeflhl der Gruppe lernten die Teilnehmerinnen nach und nach ihre Fahigkeiten
kennen und sich selbst zu vertrauen. Um tatsachlich ein stabiles Selbstwertgefiihl zu entwickeln und zu

vertiefen, war der Zeitraum aber, wie oben beschrieben, deutlich zu kurz.

Aus eben diesem Grund gestaltete sich auch der Prozess der Berufsfindung sehr schwierig. Die beruf-
lichen Vorstellungen und Ziele der Frauen waren teilweise unrealistisch und mussten durch die Dozen-

tinnen in einen Realitatsbezug gebracht werden.

Wahrend des Bewerbungstrainings waren viele unterschiedliche Angebote und Ansatze erforderlich,
um z. B. einen Lebenslauf zu erstellen, in dem die Lebensdaten korrekt verzeichnet waren, und der die
schulische und berufliche Entwicklung der einzelnen Frau wiedergab. Zum Teil waren diese Daten den
Teilnehmerinnen tatsachlich nicht bekannt oder waren nicht belegt, zum Teil hatten die Frauen aber
auch groBe Angste, sich mit ihrem bishe-
rigen Lebensweg auseinanderzusetzen
und diesen schriftlich zu dokumentieren.
Das urspriingliche Ziel, dass alle Teilneh-
merinnen die Basisqualifizierung mit einer
kompletten Bewerbungsmappe abschlie-
Ben sollten, lieB sich aus den genannten

Grinden nicht bei allen erreichen.

Trotz dieser Schwierigkeiten und Hemm-
nisse haben 11 Teilnehmerinnen die Basis-

qualifizierung erfolgreich abgeschlossen
und 10 Frauen haben sich fir die Teilnah-  Birgit Unger, Melanie Deschner-Kolodzey

me an der Fachqualifizierung entschieden. Alle Teilnehmerinnen wurden ermutigt, sich mehr zuzutrau-
en und den Weg in den Arbeitsmarkt zu wagen, um langfristig ihre privaten und beruflichen Ziele in

einem Leben ohne Gewalt zu erreichen.

Sabine Adam-Johnen



9.1 Zeitplan

Die Fachqualifizierung fur Hauswirtschaftshilfen und Pflegehilfskrafte des Bildungsinstitutes MUinster
e. V. fand in Teilzeitform mit 20 Unterrichtsstunden pro Woche in der Zeit von 9:30 Uhr bis 13:00 Uhr
statt. Dabei bertcksichtigte die Planung eine Ankommzeit von 9:00 Uhr bis 9:30 Uhr.

In den ersten Monaten lag der Unterrichts- und sozialpadagogische Schwerpunkt auf einer Orientie-
rung und Stabilisierung in der Teilnehmerin bezogenen Lebensstruktur sowie eine Aktivierung und
Entwicklung der individuellen Kompetenzen. Die darauffolgende Zeit diente der Erlangung von fach-
theoretischen und fachpraktischen Kenntnissen und Fahigkeiten aus den Bereichen Pflege und Haus-

wirtschaft und leitete zudem eine bewusste Entscheidung fur die jeweiligen Tatigkeitsfelder ein.

Die Praktikumsphase erstreckte sich vom 29.1.2007 bis zum 23.3.2007. Die Praktikumseinrichtungen
waren: Seniorenzentren, Krankenhauser, Behinderteneinrichtungen, Landesarbeitsgericht und in

einem Fall ein Kindergarten.

In der dritten Lehrgangsphase fand eine intensive und weitergehende Auseinandersetzung mit pfle-
gerischen und hauswirtschaftlichen Themen statt. Zudem wurden die Teilnehmerinnen beim Bewer-

bungsverfahren unterstutzt.

9.2 Ziele und Inhalte der Mafinahme

Die MaBBnahme diente dem Ziel, niedrigschwellige Qualifizierungsmodule mit bedarfsgerechten
Unterstltzungsangeboten zu verknlpfen. Die Konzeption der Qualifikationsbausteine bezog vorhan-
dene Kompetenzen, fachliche Qualifikationen und die personlichen Perspektiven im Hinblick auf eine

nachhaltige Integration der Teilnehmerinnen in den ersten Arbeitsmarkt mit ein.

Der Berufswegplanung ging eine Analyse der Berufsintegrationshemmnisse voraus, sowie eine Ermitt-
lung der personlichen Starken und Wiinsche der Teilnehmerinnen. Unterrichtsinhalte wahrend der

einzelnen Phasen sowie Schwerpunkte der begleitenden sozialpadagogischen Betreuung waren:

* Wahrend der Phase des berufskundlichen Unterrichtes zur Verbesserung der
berufsbezogenen Kompetenzen:
- Allgemeiner Sprachunterricht Deutsch
- Kommunikationstraining

- Berufskunde
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¢ Wahrend der Qualifizierungsphase fiir den Bereich Hauswirtschaft und Ernahrung:

- Hauswirtschaft (Haushaltsgeld, Haushaltsbuch, Hauswirtschaftliches Rechnen, Ordnung am
Arbeitsplatz, Organisation des Speisesaales, Organisation einer GroBkiiche und Stationskiiche,
Geratetechnik, Umgang mit Getranken und Speisen, Grundlagen der Hygiene, Miill, Haushalts-
technik, Haushaltsreinigung, Unfallverhitung, Textilkunde und Waschepflege, Ernahrungslehre)

- Pflege (Korperpflege, Hilfestellung bei Essen und Trinken und bei der Ausscheidung, Hilfestellung
und Durchfiihrungen von Lagerungen, Transfers, Mobilisation, aktivierende Pflege, Lebensgestal-
tung von psychisch veranderten Menschen, Angehorigenarbeit, Erhalt und Achtung der Selbst-
standigkeit, Werken und Basteln, Riickenschule)

- Vorbereitung des Praktikums (Information tber unterschiedliche Tatigkeitsfelder, Erstellen einer
personlichen Berufswegplanung, Unterstitzung bei der Praktikumsplatzsuche und den zielorien-

tierten Bewerbungen, Klarung der individuellen Praktikumsziele)

* Wahrend der Phase des Praktikums im hauswirtschaftlichen
und/oder pflegerischen Bereich:
- Begleitung der Teilnehmerinnen vor Ort und im personlichen Gesprach
- Uberpriifung der individuellen Berufswegplanung
- Erste Uberlegungen und Ermutigungen zu Griindungsabsichten
- Einschatzung der eigenen Leistungsfahigkeit und der Belastbarkeit

- Erwerb praktischer beruflicher Erfahrungen und beruflichen Fachwissens

¢ Wahrend der Phase der Reflexion:
- Auswertung der Praktikums
- Austausch von Erfahrungen

- Aktualisierung der Bewerbungsunterlagen

e Wahrend der letzten berufsvorbereitenden Phase:

- Qualifizierung fur den Tatigkeitsbereich Hauswirtschaft (Diatetik in Hinblick auf Grundlagen,
Aufgaben, Ernahrungsregeln, Stoffwechsel, Nahrungsbestandteile, Gewlrze, Genussmittel,
Ernahrungsformen, Diaten, Zubereitung)

- Qualifizierung flr den Tatigkeitsbereich Pflege (Hygiene, erste Hilfe, Sterben und Tod)

- Die eigene Gesundheit erhalten / fordern mit Entspannungstechniken

-EDV

- Bewerbungstraining (Analyse von Stellenanzeigen, Aktualisierung der Bewerbermappe,
Training von Vorstellungsgesprachen)

- Konkrete Uberlegungen zu Griindungsabsichten ermutigen

¢ Unterrichtsbegleitende Hilfen:
- Unterstitzung bei personlichen, familiaren, beruflichen Problemen
- Akute Krisenintervention
- Integrative Hilfestellung in das einheimische soziale Umfeld
- Training der Sprach- und Kommunikationsfahigkeit
- Vorbereitung der Teilnehmerinnen auf die berufliche Realitat

- Kontaktaufnahme mit Unternehmen
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- Intensive Vorbereitung auf die Riickkehr in den Beruf und Unterstutzung bei der
Kontaktaufnahme zu Betrieben

- Unterstitzung bei der Arbeitsplatzsuche

9.3 Kooperation im Netzwerk

Das Netzwerk fordert die personliche und berufliche Entwicklung der Teilnehmerinnen. Ein kontinuier-
licher Austausch aller am Netzwerk Beteiligten insbesondere der operativen Teilprojekte (Frauenhaus
Hamm, Frauenhaus Unna, Dortmunder Mitternachtsmission, Madonna e. V., VFFR e. V. und BIMS e. V.)
gab die Moglichkeit, gemeinsam die auf die Teilnehmerinnen bezogenen MaBBnahmen und Hilfestel-

lungen abzustimmen.

94 Die Teilnehmerinnen

An der QualifizierungsmaBnahme zur Hauswirtschaftshilfe und Pflegehilfskraft nahmen 21 Frauen im
Alter von 22-54 Jahren teil, von denen 16 Uber einen Migrationshintergrund verfiigen. Erwahnens-
wert ist in diesem Zusammenhang insbesondere die vielfaltige Zusammenstellung der Herkunftsstaa-
ten: ehemalige GUS-Staaten, Afghanistan, Turkei, Rumanien, Polen, Lettland, Thailand, Sri Lanka,
Guinea, Nigeria. 2 Frauen haben die deutsche Staatsangehorigkeit beantragt.

Aus der Betreuungsgruppe der Frauenhauser kamen 11 Teilnehmerinnen und aus der Betreuungsgrup-

pe der Prostituierten kamen 10 Teilnehmerinnen. 16 Frauen haben insgesamt einen Schulabschluss.

6 Teilnehmerinnen haben einen gymnasialen Abschluss oder eine Fachhochschulreife in ihren Heimat-

landern erworben, 5 Teilnehmerinnen haben einen Realschulabschluss, wobei 3 Frauen diesen in ihrem
Heimatland erworben haben, 5 Teilnehmerinnen haben einen Hauptschulabschluss aus den jeweiligen
Heimatlandern, und eine Frau erwarb ein Abgangszeugnis nach der 9. Klasse Sonderschule. 4 Teilneh-

merinnen verfligen Uber keinen Abschluss. Eine Teilnehmerin hat eine universitare Hochschulbildung

und einen Abschluss im Technikum erworben.

2 Frauen haben in ihren Heimatlandern eine Krankenpflegeausbildung nach einem halben, die andere
nach einem Jahr abgebrochen.1 Frau hat eine Lehre als Friseurin abgebrochen. 2 Teilnehmerinnen ha-
ben in ihrem Heimatland als Friseurgehilfin, 1 Frau als Schreinergehilfin, 1 Frau als Konstrukteurtechni-
kerin, 1 Frau im Maschinenbau, 1 Frau als Elementarpadagogin gearbeitet. 1 Frau hat eine Ausbildung
zur FuBpflegerin absolviert und in diesem Beruf 6 Jahre gearbeitet. Eine andere hat eine Ausbildung
im Bereich der Elektromechanik absolviert und dort 15 Jahre gearbeitet. 1 Frau weist eine Ausbildung
als Montagefachkraft mit einer 2jahrigen Berufserfahrung, 1 Frau eine Ausbildung als Kochin, eine

andere als Waschenaherin mit Berufserfahrung auf.
Eine Teilnehmerin hat eine Ausbildung als Buchhalterin im Heimatland erworben und darin 20 Jahre

gearbeitet. Von den Frauen mit Berufsausbildung und/oder Berufserfahrung konnen keine in diesem

Beruf nun arbeiten. 6 Frauen haben keinen Berufsabschluss oder Berufserfahrung
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Ergebnis: Die Gruppe der Teilnehmerinnen war von Anfang an in vielerlei Hinsicht sehr heterogen

und stellte fur alle Beteiligten eine gro3e Herausforderung dar.

Neben einheimischen Deutschen befanden sich Migrantinnen darunter, die zum Teil erhebliche Pro-
bleme im mundlichen Sprechen, im Horverstandnis und im Schriftdeutsch hatten. Eine Teilnehmerin
kannte gar kein Schriftdeutsch. Einige hatten keinen Schulabschluss erreicht, andere keine Berufsaus-
bildung abgeschlossen und einige bislang noch keine Berufserfahrung gesammelt.

Einige Frauen wirkten von Beginn an sehr
selbstbewusst, andere eher schiichtern.
Fast alle Teilnehmerinnen wirkten zeitwei-
se labil, dabei hatten wenige auch ausfal-
lende Tendenzen. Das vereinende Mo-
ment im Kurs war die Tatsache, dass viele
alleinerziehend mit einem oder mehreren
Kindern waren und fast alle ihr Ziel, im An-
schluss an die MaBnahme eine Arbeit oder

eine Ausbildung zu finden verfolgten.

Am leichtesten fanden die Frauen pfle- Anke Schneider, BIMS, Fachveranstaltung 15.6.2007

gepraktische Ubungen wie Lagerungen, Hilfestellungen zur Mobilisation und Transfers. Weit schwerer
war es, die regelmaBige Teilnahme an der Qualifizierung sicher zu stellen. Die Doppelbelastung als
Hausfrau und berufstatige Mutter konnte nur von wenigen Frauen von Anfang an getragen werden.
In vielen Fallen erwies sich die Regelung der Kinderbetreuung in Krankheitssituationen als besonders
schwierig. Eine Anzahl von Frauen hatten persoénlich schwerwiegende Krankheitsverlaufe zu verkraf-
ten. In manchen Fallen musste darliber nachgedacht werden, ob eine Berufstatigkeit zu diesem Zeit-
punkt sinnvoll erschien. Fast alle Teilnehmerinnen hatten Phasen hoher Konzentrationsschwache und
Midigkeit. Diese Zeiten gingen mit schweren personlichen Problemstellungen und hohen Belastungen
einher. Entlastend war in diesem Zusammenhang die spatere gute Gruppenatmosphare: Die Teilneh-
merinnen nutzten rege die Moglichkeit, sich Gber gleiche oder ahnliche hausliche und personliche

Probleme auszutauschen.

Das Thema ,Existenzsicherung im ALG II-Bezug” stand immer im Vordergrund. Einige Teilnehmerinnen
litten unter Geldmangel oder hatten Zukunftsangste. Einige kannten ihre Rechte oder Pflichten als

Leistungsempfangerin nur rudimentar und wurden dahingehend ausfihrlich beraten.

Die individuelle Berufswegplanung erwies sich als schwierig. Zwar hatten die meisten Frauen bereits
einige berufliche Vorstellungen, jedoch erwiesen sich diese auf den zweiten Blick oft als vorlaufig und
eher unrealistisch. Zu ihrer Information besuchten die Frauen das Berufsinformationszentrum. Sie
nutzten diese Exkursion, um sich mit Voraussetzungen der angestrebten Berufsbilder auseinander zu
setzen. Die Reflexion des bisherigen Berufsweges sowie der Austausch im Unterricht und im person-
lichen Gesprach Uber Vorkenntnisse, Fahigkeiten, Fertigkeiten, die Analyse und Benennung person-
licher Starken forderten das Selbstvertrauen und die Motivation fur eine Berufsorientierung oder
Ausbildung.



Die geregelte Tages- und Wochenstruktur, die feste Einbindung und Zugehorigkeit in und zu einer
Gruppe, der Austausch und die Zusammenarbeit mit anderen empfanden alle Frauen als positiv.

Im Rahmen des Bewerbungstrainings lernten die Frauen ihre Unterlagen individuell und auf die je-
weiligen Anforderungen anzupassen. Doch trotz der Vorlagen und der Besprechungen im Unterricht
benotigten viele der Teilnehmerinnen Hilfe bei der Formulierung des Anschreiben, bei der Erstellung
des Lebenslaufes, bei dem Layout und bei der Recherche von Informationen (wie auch dem Umgang
mit dem Telefonbuch). Die Frauen lernten den regionalen Arbeitsmarkt kennen und informierten sich

gegenseitig Uber Stellenangebote.

Fur das Praktikum wahlten die Frauen die Einsatzgebiete: Seniorenheim-Zentrum, Behinderteneinrich-
tung, Krankenhaus, Landesarbeitsgericht und Kindergarten. Dort waren sie entweder in der Pflege
(13 x) oder/ und in der Hauswirtschaft (5 x) eingesetzt. Die Teilnehmerinnen Ubten ihre berufliche
Tatigkeit sehr gern aus. Aus den Einrichtungen kamen Uberwiegend positive Rlickmeldungen Gber

die Einsatze. Trotz der guten Organisation der Kinderbetreuung kam es in Einzelfallen aufgrund von
Krankheitszeiten der Kinder immer wieder zu Fehlzeiten. In Einzelfallen wurden unentschuldigte
Fehlzeiten von Frauen gemeldet, die wahrend der Praktikumsphase stark durch familiare Probleme
belastet waren. Zwei Frauen mussten den Einsatzort wahrend des Praktikums wegen Unstimmigkeiten

im Team wechseln, die im neuen Betrieb nicht mehr auftraten.

Von den 21 Teilnehmerinnen brachen 4 Frauen die Qualifizierung vorzeitig ab. Eine der Frauen, die
zuerst eine Option auf eine Ausbildungsstelle in der Podologie erhalten hatte, arbeitet nun in einem
400 Euro-Job, eine der Frauen wurde schwanger und befindet sich nun in Elternzeit. Eine der Frauen
hat schwerwiegende gesundheitliche und personliche Probleme und entschied sich fur eine voriber-
gehende Rekonvaleszenzphase. Diese Entscheidung wurde von allen Unterstiitzerinnen beflirwortet,
da diese Teilnehmerin, der es sonst schwer fiel, Verantwortung zu tbernehmen, erstmals eigenverant-

wortlich ihre nachste Zukunft plante.

Die Aufnahme einer beruflichen Tatigkeit ist zu diesem Zeitpunkt verfriiht. Eine der Frauen konnte

durch hohe Fehlzeiten das Kursziel nicht mehr erreichen.

17 Teilnehmerinnen beendeten die Qualifizierung erfolgreich:

von diesen werden 3 Frauen eine Teilzeitstelle in einem Altenheim antreten, 1 Frau hat eine Ausbil-
dungsstelle (in Vollzeit) in der Hauswirtschaft bekommen. 1 Frau wird die private Betreuung einer
Seniorin Ubernehmen. 2 Frauen absolvieren zur intensiven Spracherlernung einen Intensivdeutschkurs,

eine Frau wird danach ein Nachfolgepraktikum im Bereich der Pflege antreten.

Vier weitere Teilnehmerinnen mochten in den hauswirtschaftlichen, eine Teilnehmerin orientiert sich in
den padagogischen Bereich (Kita) und flinf weitere Teilnehmerinnen suchen eine Stelle in der Pflege.

Alle Bewerbungen wurden angefertigt - einige Vorstellungsgesprache wurden geflihrt.

Insgesamt lasst sich feststellen, dass die Teilnehmerinnen so gut auf die Integration in den Arbeits-
markt vorbereitet wurden, wie es im zeitlich begrenzten Rahmen des Projektes moglich war. Es konn-
ten viele fachliche Kompetenzen vermittelt und soziale Kompetenzen gestarkt werden. Eine intensive

Kooperation im profrida-Netzwerk trug dazu bei, dass die Selbststandigkeit, das Selbstbewusstsein
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und auch die kompetenten Handlungsstrategien der Frauen sich Schritt fir Schritt verbesserten. Den-
noch fehlte Zeit fir eine tiefergehende fachliche Qualifizierung (die Ausbildung z. B. zur Altenpflege-
helferin dauert 1 Jahr in Vollzeit) und weitergehende Selbstentwicklung des sehr belasteten Klientel.
Alle sind ,,erwachsener geworden” (Zitat einer jungen Teilnehmerin, die sich nach der Verschleppung
aus einem Ostblockstaat mit dem Zweck der Zwangsprostitution hier im Schutzprogramm befand und
die von der Einkleidung bis zur Vermittlung/ Einrichtung der ersten eigenen Wohnung begleitet wur-
de) und haben neuen Lebensmut gefunden.

Aussagen der Teilnehmerinnen (in anonymisierter Form) zum Abschluss des Lehrgangs
(Die Prasentation erfolgte im Beisein der Teilnehmerinnen im Rahmen der landesweiten Fachveran-

staltung am 15.6.2007 im Reinoldinum in Dortmund.):

¢ Ich heiBe xy und bin 42 Jahre alt.
Bevor ich mit meiner Qualifizierung in Dortmund anfing, habe ich schon einige Zeit im hauswirt-
schaftlichen Bereich gearbeitet.
Die Fachqualifizierung im Bereich Hauswirtschaft und das Praktikum haben mir wichtiges Grundwis-
sen vermittelt und mich in dieser beruflichen Orientierung bestarkt.
Flr mich war die Unterstitzung unserer Dozentinnen in dieser Zeit wichtig, denn oft gab es Mo-
mente der Angst, der Unsicherheit und der Desorientiertheit. Mit ihrer Hilfe konnte ich diese abbau-
en.

Fir die Zukunft wiinsche ich mir in dem Bereich Hauswirtschaft arbeiten zu konnen.

Ich bin xy.

Ich habe zwei Monate lang ein Praktikum in der Krankenpflege gemacht. Vor allen Dingen waren
Patienten und Kolleginnen sehr freundlich zu mir. Ich wurde in der Pflege eingesetzt und stand auch
fur alle anderen Arbeiten zur Verfugung. Dadurch habe ich viel gelernt.

Probleme? So ganz viel Probleme gab es nicht, auBBer vielleicht ein paar Fremdworter, die flr mich
unverstandlich waren.

Nach der Fachqualifizierung mochte ich als Pflegehilfskraft arbeiten.

* Mein Name ist xy.
Ich habe mich fir die hauswirtschaftliche Richtung entschieden, weil ich von Beruf Kdchin bin und
viele Jahre in diesem Beruf gearbeitet habe.
Das Praktikum habe ich im Landesarbeitsgericht gemacht. Um ehrlich zu sein: dort habe ich nichts
Neues gelernt.
Dafur wiinsche ich mir fur einen zuklinftigen Kurs, dass dieser zwei praktische Einsatze machen
kénnte. So kann jede Frau mehr ausprobieren.

Fir den Sommer 2007 wiinsche ich mir eine tolle Arbeitsstelle in einer Kantine oder einer Kliche.

Mein Name ist xy.

Mein Praktikum habe ich im Minna-Sattler Altenheim gemacht. Dort war ich in dem Pflegebereich
eingesetzt. Besonders hat mir die Betreuung von alten Menschen gefallen.

Ab August 2007 werde ich die private Betreuung einer Seniorin in ihrer hauslichen Umgebung Gber-

nehmen. Ich freu mich darauf!



* Mein Name ist xy.
Mein Praktikum flhrte ich in einem Senioren- und Pflegeheim in Hamm durch.
Ich habe gelernt, wie wichtig Pflege ist. Dort habe ich auch die Bedeutung von Lebensbegleitung
und Lebensgestaltung erfahren.
Die Fachqualifizierung ist manchmal ganz schén schwer - aber ich habe auch viel gelernt.
Ab dem 1. Juli 2007 habe ich eine Arbeitsstelle als Pflegehilfskraft gefunden.

Den moglichen Teilnehmerinnen von morgen wiinsche ich alles Gute!

Mein Name ist xy.
Mein Praktikum habe ich im Hegemann-Haus in Bochum durchgefiihrt. Dort war ich in der Hauswirt-
schaft und in der Behindertenbetreuung eingesetzt. Ich habe gelernt, wie wichtig ein gutes Essen
flr Menschen sein kann. Die Arbeit mit
behinderten Menschen hat mir viel Freu-
de gemacht.

Fir mich ist das Schriftdeutsch noch ein
Problem. Jedoch bemerke ich, dass dies
mir Tag flr Tag leichter fallt.

Mein groBBter Wunsch ware nun eine
Arbeitsstelle im hauswirtschaftlichen

Bereich zu finden.

Die Sterne leuchten wieder fiir
mich!

Nach Jahren verspiire ich einen kleinen ~ BIMS, Fachveranstaltung 15.6.2007

Hoffnungsschimmer. Mein berufliches Ziel rlickt ein klein wenig naher.

Das Praktikum im Krankenhaus auf einer Inneren Station hat mir viel Erfahrung und auch Freude
gegeben. Krankenschwester zu sein - das ware mein Traumberuf.

Ich hoffe, dass alle Frauen in unserem Kurs eine passende Arbeitsstelle finden und dass andere Frau-
en in einer ahnlichen Situation die gleiche Unterstiitzung wie wir bekommen.

Geschrieben von xy.

Mein Name ist xy.

Ich habe aufgrund meines Praktikums festgestellt, dass mich die Arbeit in der Pflege zufrieden
macht und dies mein zukiinftiges berufliches Ziel ist.

Mit Hilfe eines kompetenten und freundlichen Teams hatte ich die Erfahrung machen diirfen, dass es
viel Wert ist in einer gut strukturierten und sozialen Einrichtung zu arbeiten.

Meine theoretischen Kenntnisse konnte ich im Praktikum jeden Tag gebrauchen!

An dieser Stelle ein ,Danke” an alle, die die Fachqualifizierung moglich gemacht haben!!!

Die Altenpflege: das ist der richtige Weg fiir mich!

Dies habe ich in der Fachqualifizierung und auch im Praktikum feststellen dirfen.

Ich wiinsche mir mehr Stunden fiir die Theorie und fir die Praxis. Zwei Monate im Altenheim - wie
schnell ist die Zeit vergangen und ebenso der Unterricht in der Schule.

Bald ist es soweit, dann halten wir unser Zertifikat in den Handen.
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Ich wiinsche mir, dass auch andere Frauen, genauso wie wir die Moglichkeit haben Ihr Leben neu zu

entdecken, sich neu zu strukturieren und sich beruflich neu zu orientieren.

Xy

* Hallo!
Mein Praktikum war in einem Alten-
heim. Dieser Einsatz dort hat mir
gezeigt, dass die Arbeit genau die rich-
tige ist fir mich. In der Betreuung von
Senioren wurde ich gerne arbeiten, weil
es mir groBen Spal3 gemacht hat. lhnen
Essen reichen und manches Mal Kraft
geben - ja: das ware mein berufliches
Ziel.

Xy BIMS, Fachliche Qualifizierung Pflege/Hauswirtschaft

Anke Schneider, Andrea Henkel

BIMS, Fachliche Qualifizierung Pflege/Hauswirtschaft



10.1 Zeitplan

Die Fachqualifizierung im Bereich Bliro/Handel/Marketing wurde in Teilzeitform mit 20 Wochenstun-
den durchgefihrt. Sie umfasste 608 Stunden Unterricht und 160 Stunden betriebliche Praxis. Um den
unterschiedlichen Bedtirfnissen der beiden Zielgruppen Rechnung zu tragen, wurde mit den Teilneh-
merinnen fur die tagliche Unterrichtszeit eine Gleitzeit zwischen 9:30 Uhr und 14:00 Uhr vereinbart.
Das betriebliche Praktikum begann am 29.1.2007 und endete am 23.3.2007. MaBnahmeferien waren in
der Zeit vom 2.10.-6.10.2007, vom 22.12.2006-5.1.2007 und vom 2.4-13.4.2007.

10.2 Zielsetzung und Inhalte der MaBnahme

Zielsetzung des Modellprojektes profrida war, die Teilnehmerinnen durch ein niedrigschwelliges
- Basisqualifizierung, Fachqualifizierung und sozialpadagogische Unterstiitzung - umfassendes Ange-

bot auf den Einstieg in den ersten Arbeitsmarkt vorzubereiten.

* Im ersten MaBnahmeabschnitt bis zum Beginn des Praktikums

sollten folgende Ziele erreicht werden:

- Die Teilnehmerinnen sollten bei der Strukturierung ihres Tagesablaufs und der Bewaltigung
ihres Alltags unterstiitzt werden.

- Die Teilnehmerinnen sollten ihre sozialen und fachlichen Kompetenzen erweitern.

- Die Teilnehmerinnen sollten in ihrer Berufswegeplanung begleitet werden und eine
berufliche Perspektive entwickeln.

- Bis zum Beginn des Praktikums sollten die Teilnehmerinnen ausreichende Fachkenntnisse erworben
haben, um einen Praktikumsplatz mit Aussicht auf eine Beschaftigung auszufullen.

- Die Teilnehmerinnen sollten moglichst selbststandig einen Praktikumsplatz in ihrer Region finden.
Im betrieblichen Praktikum sollten die Teilnehmerinnen ihr erworbenes Fachwissen in der Praxis
einsetzen und ihr berufliches Integrationsziel festigen bzw. Gberprifen. Im letzten MaBnahme-
abschnitt sollte das Fachwissen gezielt in Hinblick auf das angestrebte zukiinftige Einsatzfeld

vertieft und die Arbeitsplatzsuche verstarkt werden.

Die inhaltliche Planung der Fachqualifizierung Bliro/Handel/Marketing erfolgte auf der Grundlage der
Diskussionen bei den Netzwerktreffen und der Berichte und Ergebnisse aus den Basisqualifizierungen.
Das Konzept sah die Vereinbarung individueller Lernziele und die Anpassung der Lernziele an die
Bediirfnisse der Teilnehmerinnen im Lehrgangsverlauf vor. Durch den Einsatz vielfaltiger Methoden:
Frontalunterricht, Gruppenarbeit, Einzelarbeit, mediengestiitztes selbstorganisiertes Lernen sollte der

Heterogenitat der Lerngruppe und der Unterschiedlichkeit der Lerntypen Rechnung getragen werden.
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 Die sozialpadagogische Begleitung der Fachqualifizierung umfasste:
- Die Klarung der beruflichen Zielsetzung und familidrer Situationen,
- die Unterstiitzung bei Problemen im Lernprozess,
- die Krisenintervention,

- die Hilfestellung bei Bewerbungsaktivitaten (Erstellen der Lebenslaufe, Kontakt zu Firmen).

* Lehrgangsinhalte waren:
- Elektronische Datenverarbeitung
- Textverarbeitung Word
- Tabellenkalkulation Excel
- Internet
- E-Mail
- Prasentation Power Point
- Maschinenschreiben am PC (Selbstlernprogramm)
- Basiswissen Einzelhandel
- Tatigkeiten und Fachkenntnisse des Verkaufspersonals
- Aufgaben, Strukturen und Betriebsformen
- Aufbau, Kontrolle und Veranderung des Sortiments
- Warengruppe
- Marketingstrategien
- Kundentypen, Kaufmotivation
- Verlauf von Verkaufsgesprachen
- Kundengewinnung
- Arbeitsrecht
- Kaufmannisches Fachwissen
- Grundlagen der Betriebswirtschaft
- Kaufmannischer Schriftverkehr
- Kaufmannisches Rechnungswesen
- Biroorganisation/Office Management
- Bewerbungstraining
- Vorbereitung des Praktikums
- Formale Grundlagen einer Bewerbung
- Informationen Uber die Anforderungen im kaufmannischen Bereich Bliiro/Handel
- Erstellen eines personlichen Berufswegeplans
- zielorientierte Bewerbungsunterlagen
- Unterstltzung bei der Praktikumsuche
- Kommunikationstraining
- Berufsbezogenes Deutsch
- Praktikum



10.3 MaBnahmeverlauf

Vorfeld der MaBnahme

Mit den Teilnehmerinnen an den Basisqualifizierungen wurde zur Feststellung der Neigung und Eig-
nung fur das Berufsfeld Biro/Handel/Marketing ein Profiling-Bogen bearbeitet. Ein weiterer Profiling-
Bogen wurde zur Feststellung der Deutschkenntnisse eingesetzt.

Die Lehrkrafte wurden unter den Aspekten Fachkompetenz und Zielgruppenkompetenz ausgewahlt
und in einer Teamsitzung auf die beiden Zielgruppen und die notwendige Flexibilitat bei der Gestal-

tung der Lernziele und Lerninhalte vorbereitet.

MaBnahmeverlauf bis zum 16.10.2006

In dieser Phase der Fachqualifizierung wurden die Teilnehmerinnen in einer Lerngruppe qualifiziert. Es
wurde jedoch sehr schnell deutlich, dass die deutschen Sprachkenntnisse einer Teilgruppe (10 Frauen)
nicht ausreichten, um dem Fachunterricht zu folgen, wahrend die andere Teilgruppe (10 Frauen) unter-
fordert war und zusatzlich gefordert werden wollte.

Wider Erwarten sind in der Lerngruppe keine Konflikte aufgetreten, deren Ursache der Unterschied-
lichkeit der Zielgruppen zuzuschreiben gewesen ware. Auch gab es keinerlei Probleme mit den parallel
im VFFR e. V. anwesenden Lehrgangsteilnehmern und -teilnehmerinnen.

Ein Problem begleitete den gesamten MaBnahmeverlauf: die hohen Fehlzeiten einzelner Teilneh-
merinnen, die immer wieder von der Sozialpadagogin thematisiert wurden, aber nicht durchgangig

reduziert werden konnten.

MaBnahmeverlauf ab dem 17.10.2006

Den Anforderungen beider Lerngruppen wurde ab dem 17.10.2006 durch eine Anpassung des Kon-
zeptes Rechnung getragen. An einem Unterrichtstag in der Woche wurde fir die eine Gruppe zu-
satzlicher intensiver Sprachunterricht angeboten, wahrend die andere Gruppe auf die Priifung zum
Europaischen Computerfiihrerschein ECDL vorbereitet wurde. Die Aufteilung in zwei Lerngruppen
sollte keine zusatzlichen Kosten verursachen; die Vorbereitung auf die ECDL-Priifung erfolgte deshalb
unter Einsatz entsprechender Lernsoftware. Die Phase der Umstellung des Lehrgangskonzeptes war
die schwierigste im MaBnahmeverlauf. Die Unzufriedenheit einzelner Teilnehmerinnen wurde durch
einen sehr offenen Gedankenaustausch mit der gesamten Gruppe und durch Einzelgesprache mit der

Sozialpadagogin beigelegt.

Verlauf des betrieblichen Praktikums

Im Vorfeld des Praktikums wurde im Team und mit den Teilnehmerinnen, die noch groBe Probleme

in der deutschen Sprache hatten, beraten, ob sie mit persdénlichem und beruflichem Gewinn ein
betriebliches Praktikum absolvieren konnten. Als Alternative standen weitere Qualifizierungsmodule
Umgangssprache und Fachsprache Deutsch zur Diskussion. Letztlich entschieden sich die sechs Teilneh-
merinnen in Ubereinstimmung mit dem Unterrichtsteam fiir das betriebliche Praktikum. Die durchge-
hend positiven Praktikumsberichte der Teilnehmerinnen im Anhang dieses Berichtes und die Rickmel-
dungen der Arbeitgeber zeigen, dass dies die richtige Entscheidung war.

Acht Teilnehmerinnen absolvierten ihr Praktikum im Handel, neun Teilnehmerinnen im Buro.
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Die zentralen Aufgaben wahrend des Praktikums waren:

Im Handel: |Waren auspacken und einrdumen, auszeichnen, aufraumen, bigeln,
dekorieren, Verkauf, Kasse

Im Biiro: Kaufmannische Sachbearbeitung, vorbereitende Buchfiihrung,
Telefondienst, Kundengesprache, Botengange, Postbearbeitung,
arbeiten am PC

¢ Aufgabe der Sozialpadagogin wahrend des Praktikums war:
- Die Begleitung der Teilnehmerinnen vor Ort und im persénlichen Gesprach,
- die Uberpriifung der Fahigkeiten und Kenntnisse fiir das gew(inschte Berufsfeld,
- weitere Uberlegungen und Schritte fiir eine Existenzgriindung,
- intensiver Kontakt mit den Praktikumsbetrieben,
- an den Ruckholtagen die Reflexion der beruflichen Anforderungen im Praktikum,

- erarbeiten von Losungsansatzen bei schwierigen Situationen im Praktikumsverlauf.

Schlussphase der Qualifizierung

Ab dem 8.5.2007 nahmen fiinf Teilnehmerinnen das zusatzliche Angebot eines Existenzgriindungsse-
minars wahr. Die Teilnehmerinnen der ECDL-Gruppe legten mit guten bis sehr guten Ergebnissen ihre
Prifungen ab. Im Unterricht und in den sozialpadagogischen Gesprachen wurde gezielt auf die Bewer-
bung auf einen Arbeitsplatz hingearbeitet.

SchwerpunktmaBig wurde fur den Tatigkeitsbereich Marketing und Handel qualifiziert.

Es erfolgte eine intensive Schulung im Bereich Buchfihrung/Einfliihrung in Lexware.

Das Qualifizierungsmodul berufsbezogenes Deutsch wurde fortgesetzt.

10.4 Kooperation im Netzwerk

Wahrend des Verlaufs der Fachqualifizierung fanden mehrere Netzwerktreffen statt. Im Mittelpunkt
stand der Austausch Uber die personliche und berufliche Entwicklung der Teilnehmerinnen. Dartiber
hinaus wurden formale Anforderungen an das Modellprojekt thematisiert und gemeinsame Veran-
staltungen vorbereitet. Die Sozialpadagogin stand in regelmaBigem Austausch mit der jeweils zu-
standigen Kollegin aus den Betreuungsgruppen. Wenn in einem Netzwerk mehrere Trager mit unter-
schiedlichen Verantwortungsbereichen fir eine Teilnehmerinnengruppe zustandig sind, stellt dies eine
besondere Herausforderung an klare Absprachen, offene Kommunikation und den fairen Umgang mit
Konflikten dar.

¢ Schwerpunkte der Kooperation mit den Betreuungsgruppen waren:
- Absprachen bezuglich der Integration von Teilnehmerinnen in Praktikum und Arbeit,
- der kontinuierliche Austausch Uber den Unterstitzungsbedarf einzelner Teilnehmerinnen in
allen personlichen Belangen.

10.5 Die Teilnehmerinnen

An der Fachqualifizierung Biiro/Handel/Marketing nahmen 20 teil; 11 Frauen wurden von den Frauen-

hausern betreut, 9 Frauen von den Beratungsstellen fir Prostituierte.




Das Alter der Frauen lag zwischen 26 und 49 Jahren (7 Frauen waren unter 30, 8 Frauen zwischen 30
und 39, 5 Frauen zwischen 40 und 49).

9 Frauen hatten keine Kinder, 1 Frau hatte 4 Kinder, die jedoch nicht bei ihr lebten, 3 Frauen hatten
jeweils 3 Kinder im Alter zwischen 4 und 15 Jahren, 7 Frauen hatten jeweils 2 Kinder im Alter zwischen
11 und 13 Jahren.

Die Teilnehmerinnen kamen aus 8 verschiedenen Landern: deutscher Herkunft waren 8 Frauen, 4 Frau-
en waren turkischer Herkunft, jeweils 2 Frauen kamen aus Russland und Polen. Jeweils 1 Frau kam aus
der Ukraine (mit deutschem Pass), Armenien, Marokko und Sri Lanka.

Von den 20 Teilnehmerinnen hatten 6 keinen Schulabschluss, 8 hatten die Fachoberschulreife (3 Frauen
hatten sie im Herkunftsland erworben), 4 einen Hauptschulabschluss (2 Frauen hatten diesen im Her-

kunftsland erworben), 2 Frauen hatten das Abitur in ihren Herkunftslandern gemacht.

Keine Berufsausbildung abgeschlossen hatten 12 Frauen, jeweils 1 Frau war in Deutschland im Finger-

nageldesign, als Drogistin bzw. als Fremdsprachenkorrespondentin ausgebildet worden. Jeweils eine

Frau hatte im Herkunftsland ihr Studium bzw. die Ausbildung im Bereich Mikroelektronik abgebro-

chen, 3 Frauen hatten im Herkunftsland eine Ausbildung zur Kochin, zur Krankenschwester bzw. zur

Bankkauffrau abgeschlossen.

In der folgenden Tabelle sind die Berufserfahrungen (ohne Prostitution) der

Teilnehmerinnen erfasst:

Berufserfahrung in Berufserfahrung im

Herkunftsland Deutschland Herkunftsland

5TN Deutschland keine

1TN Deutschland Filialleiterin

1TN Deutschland Verkauf Kiosk

1TN Deutschland Sekretariat

1TN Turkei keine Blro

1TN Turkei keine keine

1TN Turkei Fabrikarbeit keine

1TN Tarkei Reinigungskraft keine

1TN Marokko Reinigungskraft keine

1TN Russland keine Verkauferin

1TN Polen Reinigungskraft/Verkauf Kochin
Kichenhilfe/Lehrerin

1TN Sri Lanka tamilische. Sprache Krankenschwester

1TN Armenien Blro kaufm. Tatigkeiten Blro

1TN Polen Gastronomie keine

1TN Ukraine keine Handel

1TN Russland keine keine

Aus den statistischen Daten zu den Teilnehmerinnen wird deutlich, wie die Voraussetzungen waren,
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unter denen sie in das Modellprojekt aufgenommen wurden. Sie waren durch die Anforderungen der
Qualifizierung, personliche Probleme, Aufgaben der Kinderbetreuung und die Notwendigkeit neben
der Qualifizierung weiter ihrem Beruf nachzugehen vielfach belastet. Daraus resultierte bei einigen
Frauen eine gesundheitliche und psychische Labilitdt. Es kann deshalb nicht hoch genug eingeschatzt
werden, dass nur 3 Teilnehmerinnen die Qualifizierung abgebrochen haben und viele regelmaBig und

mit groBem Einsatz an der Qualifizierung teilgenommen haben.

¢ Griinde fiir die Abbriiche:

- 1 Teilnehmerin wurde im Januar 2007 ausgewiesen und musste ausreisen,

- 1 Teilnehmerin hatte hohe Fehlzeiten. lhre Probleme konnten auch durch viele Gesprache mit
der Sozialpadagogin und mit der Mitarbeiterin der Betreuungsgruppe nicht gelost werden, sie
hat selbst gekiindigt.

- 1 Teilnehmerin war sehr sensibel bezliglich ihrer friiheren Tatigkeit. Sie hat eine Aussage des
zukunftigen Arbeitgebers (1 Tag Probearbeit) falsch verstanden, ist nicht mehr zur Arbeit

gegangen und hat schriftlich geklindigt.

Nach mehreren Gesprachen hat sie erneut ein Praktikum begonnen. Dort ist es dann erneut zu Miss-

verstandnissen gekommen. Sie hat den Praktikumsplatz verlassen und war nicht mehr zu erreichen.

10.6 Ergebnis

Um den Erfolg der Fachqualifizierung Biiro/Handel/Marketing bewerten zu kdnnen, ist es wichtig, mit
realistischem Blick den aktuellen Arbeitsmarkt in diesen Berufsfeldern zu betrachten. In den kauf-
mannischen Berufen konkurrieren die Teilnehmerinnen an profrida mit hochqualifizierten arbeitslo-
sen Frauen um die noch immer knappen Arbeitsplatzangebote. Im Handel werden an die deutschen
Sprachkenntnisse hohe Anforderungen gestellt, die nicht alle Teilnehmerinnen erfullen kénnen.
Angesichts der dargestellten Voraussetzungen der Frauen - schulische Voraussetzungen, berufliche
Vorerfahrungen, personliche Belastungen — war die Qualifizierung mit 608 Stunden zu kurz. Bei einer
sich moglicherweise anschlieBenden langeren abschlussbezogenen Qualifizierung im kaufmannischen
Bereich musste sorgfaltig mit der Teilnehmerin geprift werden, ob ihre personliche Situation die regel-

maBige Teilnahme erlaubt.

Das Team des VFFR e. V. hat es sehr nachdenklich gemacht, dass unsere Einschatzung zur Arbeits-
marktnahe der Teilnehmerinnen viel positiver ausfallt als ihre eigene. Beide Aussagen sind in der
folgenden Tabelle einander gegenubergestellt. Es scheint, als sei das Vertrauen in die eigenen Fahig-
keiten bei den Frauen noch immer sehr labil. Die Teilnehmerinnen bendétigen weiter Unterstiitzung
auf ihrem langen Weg in einen (neuen) Beruf, wenn die erworbenen fachlichen und sozialen Kompe-

tenzen nicht verloren gehen sollen.

Fir jede Teilnehmerin wurde ein ausfihrlicher Abschlussbereicht erstellt, der die Ergebnisse der Fach-
qualifizierung und des Praktikums aus der Sicht der Teilnehmerin, des Unterrichtsteams, der Sozialpad-
agogin und des Arbeitgebers dokumentiert. Fir die 17 Frauen, die die Fachqualifizierung erfolgreich
abgeschlossen haben, stellt sich das Ergebnis tabellarisch zusammengefasst wie folgt dar:



Arbeitsaufnahme:

Einschatzung des
Unterrichtsteams

Selbsteinschatzung
der TN

Arbeitsaufnahme im kaufmannischen Bereich

moglich 4TN 1TN
Arbeitsaufnahme im Verkauf/Handel mdglich 5TN 3TN
Existenzgriindung moglich 3TN 2TN
Anderes Berufsfeld angedacht 3TN
Arbeitsaufnahme zur Zeit nicht moglich 3TN 6 TN
Arbeitsaufnahme zur Zeit nicht gewuinscht 2TN 2TN

Zusatzlicher Qualifizierungsbedarf (Mehrfachnennung moglich):

Einschatzung des
Unterrichtsteams

Selbsteinschatzung
der TN

Zusatzliche fachliche (abschlussbezogene)

Qualifizierung 3TN 4TN
Qualifizierung Deutsch 3TN 4TN
Schulabschluss nachholen 1TN 2TN

Bis zum 31.7.2007 hat eine Teilnehmerin eine Beschaftigung aufgenommen, 4 Frauen verfolgen ihre

angestrebten Ziele (Arbeitsplatzsuche, Existenzgriindung, weitere fachliche Qualifizierung, Deutsch-

kurs). Eine Frau will im August mit Unterstitzung durch die Betreuungsgruppe das weitere Vorgehen

planen, eine Frau hat eine geringfligige Beschaftigung.

Dortmund, 14.8.2007, gez.: llse Knapp-Geiger, gez.: Christel Wetzold

Anhang: Ausziige aus einigen Praktikumsberichten

* TN XY

Ich habe mein Praktikum in einem Textilhandel absolviert, dort waren 5 Mitarbeiter beschaftigt.

Meine Aufgabe war es, die Waren in Ordnung zu bringen und aufzurdumen. Dienstag und Donners-

tag ist neue Ware gekommen. Ich musste auspacken, kontrollieren, aufblgeln, aufhangen, aufrau-

men.

Ich konnte Erfahrungen in den Bereichen Lager, Verkauf und Kundenberatung sammeln und einen

Uberblick (iber das Warensortiment erhalten. Ich habe sehr viel iiber ein Geschaft und die Arbeitsab-

ldufe erfahren.

Ich wiirde gern im Textilbereich als Verkauferin arbeiten.

* TN XY

In der Zeit meines Praktikums habe ich das Berufsleben in einem Betrieb, der viel mit Kunden zu tun

hat, kennengelernt. Ich habe gelernt selbststandig zu arbeiten und an Selbstsicherheit gewonnen.

69



* TN XY
Das Praktikum hat mir dazu verholfen eine Menge Leute kennen zu lernen, die nicht aus dem Milieu
stammen und auch nicht wissen, dass ich damit zu tun hatte.

Es war einfach eine schéne Erfahrung neutral und ohne Vorurteile behandelt zu werden.

* TN XY
Ich konnte mein Wissen, meine Fahigkeiten und meine Erfahrungen mit anderen erweitern.
Ich hatte gern noch mehr am Computer und im Verkauf gearbeitet.
Ich konnte mein Praktikum gut nutzen fir die Verbesserung der Arbeit und der deutschen Sprache.

Es hat mir viel SpaBB gemacht und ich kann mir vorstellen dort zu arbeiten.

* TN XY
Ich konnte meine Fahigkeiten im EDV Bereich verbessern. Nach und nach verlor ich meine anfang-
liche Angst in Bezug auf die Arbeit mit dem Computer. Obwohl die Arbeit neue und teilweise mir
unbekannte Anforderungen an mich stellte, hatte ich das Geflihl, die mir anvertrauten Aufgaben or-
dentlich und gewissenhaft erledigt zu haben. Das alles konnte ich ohne groBen Stress durchfiihren,

weil mir von vielen Seiten Verstandnis und Sympathie entgegen gebracht wurde.

* TN XY
Wahrend des Praktikums habe ich festgestellt, dass mich Werbung und Marketing sehr interessieren,
viel SpaB bringt und ich gerne in diesem Beruf weiter arbeiten wiirde. Ich konnte selbststandig arbei-
ten, meine eigene Kreativitat mit einbringen, die auch angenommen wurde.

Es hat mir viel SpaBB gemacht, Ideen zu entwickeln und umzusetzen, um diese dann in ihrem Endpro-
dukt zu betrachten.

Ich habe erkannt, dass Buchfiihrung und das stundenlange Sitzen am Computer nicht so wirklich
meine Sache ist, da mich Buchhaltung
nun mal nicht so interessiert. Das Prak-
tikum hat mir gezeigt, wie schon es ist,
sich in die Arbeitswelt einzubringen,
nicht, dass ich das nicht schon vorher
wusste, aber es auf diese Art zu machen,
war mir nicht bekannt.

Alles in allem war das Praktikum eine

sehr schone Erfahrung fur mich.

llse Knapp-Geiger, Christel Wetzold




In dem Workshop wurden im Wesentlichen folgende Themen behandelt:

« Konkretisierung der eigenen Geschaftsidee

* Vereinbarkeit der Existenzgriindung mit eigenen (oft familidren) Verbindlichkeiten und
der individuellen Lebensplanung

¢ Auseinandersetzung mit den fir die Geschaftsidee erforderlichen Qualifikationen und dem eigenem
Interessens- und Qualifikationsprofil

* Das schriftliche Griindungskonzept - Bestandteile und Aufbau

e Einflihrung in das Thema Finanzen Mindestumsatz, Berechnung notwendiger Privatentnahmen,
Einnahmen- und Preiskalkulation, Investitions- und Betriebskostenplanung

* Planung individueller nachster Schritte der Teilnehmerinnen

Auswertung:
Im Anschluss an die gut besuchten Informationsveranstaltungen im April 2007 haben insgesamt 11
Frauen an diesem Workshop teilgenommen. Die angesprochenen Ideen reichten von Geschaftsideen
in der Gastronomie Uber Ideen aus dem 2
Handel (z. B. Import/Export von Lebens-
mitteln, Marktstand) bis hin zu Betreu-
ungsangeboten wie Hilfe flr Senioren und

Beratungsdienstleistungen.

Bezuglich des Workshopverlaufs zeigte
sich die Problematik, dass Teilnehmerinnen
zeitgleich in der Prifungsvorbereitung fur
EDV-Facher waren und insofern nicht an

allen Tagen teilnehmen konnten.

Abschlussfest 31.8.2007

Daruber hinaus waren private Verpflich-
tungen (z. B: Pfingstwochenende und Ferien) vorhanden, die ebenfalls zu einer Verkleinerung der
Gruppe fuhrten. Auf der anderen Seite hatte dies zum Ergebnis, dass auf die Ideen der anwesenden
Teilnehmerinnen viel intensiver eingegangen werden konnte und diese von der kleineren Gruppe

profitierten.

Grundsatzlich fanden es die Teilnehmerinnen sehr positiv, dass durch die Informationsveranstaltungen
und den Workshop die Mdglichkeit bestand, sich mit dem Thema Existenzgriindung als berufliche
Perspektive zu beschaftigen und evtl. vorhandene eigene Ideen ernst zu nehmen und genauer zu

betrachten.

Gleichzeitig wurde von den Teilnehmerinnen der Wunsch geauBert, dieses Thema zukuinftig schon

friihzeitiger in das Projekt einzubinden, um gentigend Zeit zu haben, sich mit dieser beruflichen
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Perspektive auseinander zu setzen, ggf. konkrete Schritte zu entwickeln und unter Begleitung auch

umsetzen zu konnen.

Die prozessbegleitende Angebotsgestaltung in Modulform ist hierfur sicherlich gut geeignet. Dies ist
nicht nur innerhalb der fachlichen Fortbildung denkbar, sondern auch als ein zusatzliches Angebot ne-
ben der Fortbildung. So signalisierten einzelne Teilnehmerinnen die Bereitschaft auch zusatzlich zum
Fachunterricht an einem derartigen Angebot teilzunehmen.

Um eine langerfristige Kontinuitat der Teilnehmerinnen zu gewahrleisten, ware es sinnvoll, Uber etwai-

ge speziellere Auswahlverfahren fir dieses zusatzliche Angebot nachzudenken.
Fur diejenigen, die weiter an ihrer Geschaftsidee arbeiten wollten, sind themenspezifische Anschluss-

angebote, wie z. B. Projekt ,Existenzgriindung in der Seniorenbetreuung”, zu begriiBen. Gut ware es,

diese Angebote zu koppeln mit dem Erwerb weiterer Berufserfahrung.

Anne Nkemjika-Guldenhdven



Das Netzwerk profrida hat am 15. Juni 2007 zu einer landesweiten Fachveranstaltung eingeladen.

In dieser Fachveranstaltung wurden die Aktivitaten des Netzwerks vorgestellt und die Vorgehens-

weisen und ersten Ergebnisse diskutiert. Eingeladen waren Vertretungen von Bildungseinrichtungen,

der Agenturen fur Arbeit, der Wirtschaftsforderung, der freien Wirtschaft, Interessierte aus

Institutionen und Einrichtungen, die mit den Zielgruppen des Modellprojektes arbeiten sowie die

Teilnehmerinnen der Projektarbeit selber. .

Am Vormittag gab es GruBworte und Fachvortrage von Frau Prof. Dr.
Michalitsch, Wien/Budapest und Beate Leopold, Berlin. Am Nachmittag
stellten die Netzwerkerinnen unter Einbindung der Teilnehmerinnen die

Projektarbeit vor.

Eine offene Gesprachsrunde unter Einbeziehung der anwesenden
Vertretungen der zustandigen Ministerien in NRW rundete die Fach-
veranstaltung ab. Die GruBworte und Fachvortrage befinden sich auf
den folgenden Seiten.

Programm der Fachveranstaltung

10:00 Uhr

10:15 Uhr

10:30 Uhr

11:15 Uhr
11:30 Uhr

12:15 Uhr
13:00 Uhr

14:30 Uhr

BegriBung

Maria Loheide, Geschaftsfihrerin des

Geschaftsbereichs Il — Familie, Bildung, Arbeit - Fr"ft‘fh’_d

im Diakonischen Werk Westfalen, Miinster Trasam o s Ao
GruBwort

Barbara Molitor, Vertreterin des Ministeriums fir Wirtschaft und

Arbeit des Landes NRW, Dusseldorf

Prof. Dr. Gabriele Michalitsch, Wien/Budapest

Qualifiziert - segregiert - integriert: Arbeitsmarktpartizipation von Frauen
Klarung von Fragen und Diskussion

Pause

Beate Leopold, Diplom-Soziologin, Berlin

«Was kann sie denn?” — Weibliche Erwerbstatigkeit und unsichtbare Kompetenzen
Klarung von Fragen und Diskussion

Pause mit kleinem Imbiss

Was Neues wagen? - profrida stellt sich der Diskussion

Vorstellung des Projektes, der Vorgehensweisen und Erfahrungen unter
Einbindung der Teilnehmerinnen

AnschlieBend offene Gesprachsrunde mit Frau Prof. Dr. Michalitsch,

Frau Leopold, Frau Molitor, Frauenministerium NRW (angefragt)

Ausklang mit weiteren Gesprachsmoglichkeiten und Kaffee
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12.1 GruBwort Maria Loheide
Geschaftsfiihrerin im Diakonischen Werk Westfalen, Miinster

Sehr geehrte Damen und Herren,

liebe Frauen,

ich mochte Sie zu unserer Fachveranstaltung ,Was Neues
wagen - profrida stellt sich der Diskussion” ganz herzlich
begruBen. Ich freue mich, dass ich hier heute das GruBwort
sprechen darf, denn das Projekt ist mir und unserem Diako-

nischen Werk Westfalen ein groBes Anliegen.

Ganz besonders begriBen mochte ich Frau Molitor vom
Ministerium flr Arbeit, Gesundheit und Soziales. Sie haben
von Anfang an unser Projekt begleitet und mit uns die

Hohen und Tiefen des Projektes, insbesondere die Medien-

. Maria Loheide
prasenz, durchstanden. Diakanisches Wark Wasttalen, Minter

BegriiBen mochte ich auch Frau Prof. Dr. Gabriele Micha-

litsch und die Soziologin Beate Leopold, die gleich in ihren
Referaten liber Arbeitsmarktpartizipation von Frauen Maria Loheide
und Uber weibliche Erwerbstatigkeit und unsichtbare Kompetenzen ihr Wissen und ihre Erkenntnisse

vermitteln werden.

Besonders freue ich mich tber die Teilnahme einiger Frauen aus dem Projekt und auch Sie mochte ich

ausdrucklich begriBen. Mit Ihnen gemeinsam zum Ende dieses Projektes Bilanz zu ziehen, zu diskutie-
ren und zu uUberlegen, was gut gelaufen ist und was weniger gut war, welche Unterstiitzungsbedarfe

auch zukunftig flr andere Frauen noch notwendig sind, ist eine besondere Herausforderung. Schon,

dass Sie gekommen sind.

Ich mochte gerne zu Beginn der Fachveranstaltung drei Feststellungen machen:

Die erste bezieht sich auf den Weg ,von der Idee zum Projekt profrida”. Zum Kerngeschaft der Diako-
nie gehort, Menschen (Frauen, Kinder, Manner), die sich in schwierigen Lebenssituationen befinden,
zu helfen, zu unterstltzen, zu fordern und dafilir zu sorgen, dass Benachteiligungen abgebaut und
Chancengerechtigkeit hergestellt werden. In der Arbeit der Frauenhauser, der Beratungsstellen und
anderer diakonischer Dienste stellt sich immer wieder heraus, dass fur eine selbst bestimmte, Existenz
sichernde Perspektive fiir Frauen der Einstieg in einen Beruf und eine Arbeit von zentraler Bedeutung
sind. Um dieses Ziel zu erreichen, mussen allerdings individuell und institutionell enorme Hirden
bewaltigt werden. Die Idee, Forderungen und Rahmenbedingungen zu schaffen, um den von Gewalt
betroffenen Frauen und Prostituierten eine Integration in den ersten Arbeitsmarkt zu ermoglichen,
erforderte von Anfang an ein breites Netzwerk von Tragern und Einrichtungen, die mit und fur die

Frauen dieses Ziel kontinuierlich verfolgt haben.

Es sind die Beratungsstellen fur Prostituierte und die Frauenhauser ebenso wie die Trager der beruf-



lichen Qualifizierung. Der groBe Kreis der Unterstitzerinnen hat dazu beigetragen, die Projektidee

praxistauglich zu konkretisieren.

In den ersten Sitzungen, an denen ich selber teilnehmen konnte, wurde die Idee vorgestellt und immer
wieder weiterentwickelt, bis ein Antrag auf Forderung durch EU-Mittel dem Ministerium vorgelegt
und entschieden werden konnte. Viele der Netzwerkpartnerinnen und Unterstitzerinnen der ersten
Stunde sind heute hier und beteiligen sich an der Veranstaltung. Auch Sie mochte ich an dieser Stelle

noch einmal griBen.

Dass ohne die finanzielle Forderung durch ESF-Mittel dieses Projekt nicht zustande gekommen ware,
ist unstrittig. Frau Molitor, wir haben in vielen Gesprachen den Antrag immer wieder abgestimmt.

Sie waren von dem Projekt Gberzeugt und das haben wir deutlich gesplrt. Sie haben auBerdem dem
Diakonischen Werk Westfalen das Vertrauen entgegen gebracht, dass die Projektkoordination und die

Umsetzung mit den Netzwerkpartnerinnen und Unterstutzerinnen gelingen.

Meine zweite Feststellung bezieht sich auf den ,,Erfolg von profrida”.

Uber 20 Monate werden Prostituierte und von Gewalt betroffene Frauen bei der Integration in den
Arbeitsmarkt unterstitzt. 9 Teilprojekte, 73 Teilnehmerinnen, die ihre berufliche Situation verandern,
verbessern oder etwas Neues lernen wollen, sind Beleg fiir diese Erfolgsgeschichte.

Zum Erfolg gehort aber auch, kritisch zu reflektieren, was man hatte besser machen kénnen und wo
auch Grenzen der Arbeitsmarktintegration liegen. Dazu werden wir heute Nachmittag noch mehr

horen.

Das Projekt profrida hat Gberregional, deutschland- und europaweit, ja sogar international Aufmerk-
samkeit erregt. Vollig unterschatzt haben wir das Medieninteresse, das das Projekt profrida ausgelost
hat. Was wir sehr bedauert haben ist, dass oftmals nur ein Segment, namlich die Qualifizierung von
Prostituierten fiir den hauswirtschaftlich-pflegerischen Bereich, wahrgenommen wurde. Wir haben

intensiv Stellung bezogen und ausfuhrlich Gber das gesamte Projekt berichtet.

Wir haben einige negative Rickmeldungen und schlechte Erfahrungen im Umgang mit den Medien
gemacht, aber zum Gliick auch ein groBes fachpolitisches und fachliches Interesse erfahren und konn-
ten somit Bausteine des Projektes und Zwischenergebnisse liber Deutschlands Grenzen hinaus bekannt

machen. Viele unterstitzende und fordernde Kontakte sind Uber diesen Weg zusatzlich entstanden.

Meine letzte Feststellung bezieht sich auf die ,,Notwendigkeit von Zielgruppenorientierung bzw.
passgenauer Qualifizierung und Vermittlung in den Arbeitsmarkt”. Mit dieser Feststellung verbinde ich
die Hoffnung und ich bin optimistisch, dass die Ergebnisse des Projektes profrida auch nach Ende des
Projektes zum 31. August diesen Jahres in die Praxis der zielgruppenorientierten Qualifizierung und

Vermittlung einflieBen werden.

Kurzlich las ich eine Bewertung und Interpretation der aktuellen Arbeitsmarktstatistiken. Es wurde
festgestellt, dass insbesondere Frauen ein so niedriges Arbeitseinkommen erzielen, dass erganzend

Leistungen des SGB Il in Anspruch genommen werden mussen.
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Festgestellt wurde durch einen Soziologen, dass diese Gruppe der Frauen, die in der Regel einer ge-
ringfligigen Beschaftigung nachgehen bzw. als Teilzeitkrafte arbeiten, ein groBes Arbeitsmarktpotenti-
al darstellen. Vollig auBen vorgelassen wurde die individuelle Situation dieser Frauen, die ja nicht ohne
Grund uber ihre Berufstatigkeit kein Existenz sicherndes Einkommen erzielen. Meines Erachtens kann
eine Ausbildungs-, Qualifizierungs- und Arbeitsperspektive nur dann nachhaltig zum Erfolg fuhren,
wenn die individuelle Situation von Frauen berticksichtigt wird und Rahmenbedingungen geschaffen
werden, die Frauen in der Bewaltigung ihres Alltags unterstitzen, Motivation und Durchhaltevermo-
gen fordern und sie bei der Suche der fur sie richtigen Tatigkeit und beim Einstieg in die Arbeit beglei-

ten.

Die bisher Ublichen Wege der Arbeitsvermittlung reichen fur viele Frauen nicht aus und ohne individu-
elle Forderung und UnterstUtzung geht der konjunkturelle Aufschwung mit neuen Arbeitschancen an
diesen Frauen vorbei. Die Verbesserung der Betreuungssituation fiir Kinder, insbesondere unter drei

Jahren, ist sicherlich ein wichtiger Schritt, reicht aber allein nicht aus.

Ich hoffe, dass die Ergebnisse des Projektes profrida, die noch ausfuhrlich dokumentiert und transpor-
tiert werden, zukUlnftig in die Tatigkeit der Arbeitsverwaltungen, der Wirtschaftsforderung und in die

Personalpolitik von Unternehmen - die hier heute leider nur wenig vertreten sind - einflieBen werden.

Heute Mittag wird noch ausreichend Gelegenheit sein, die Erfahrungen differenziert zu betrachten

und weitergehende Ideen zu entwickeln.

Zum Schluss mochte ich nicht versaumen, auch im Rahmen dieser Fachveranstaltung Rita Kihn, Petra
Kopping und Monika Nimsgern, die unermidlich und mit hohem Engagement das Projekt koordi-
niert und geleitet haben, herzlich zu danken. So manche heikle Situation musste gemeistert werden.
Erfahrungen mit Presse, Fernsehen und Berichterstattungen waren tberraschend und neu. Das grof3e
fachliche und fachpolitische Interesse und die vielen positiven Riickmeldungen haben dieses Projekt

bestatigt und enorm gefordert.

Ich mochte jetzt das Wort an Frau Kiihn weitergeben. Sie wird noch einige organisatorische Hinweise

geben. Ich bedanke mich fir lhre Aufmerksamkeit.



12.2 GruBwort Barbara Molitor
Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes
Nordrhein-Westfalen

Sehr geehrte Frau Loheide,
Sehr geehrte Frau Kiihn,

meine Damen und Herren,

auch im Namen des Ministeriums fur Arbeit, Gesundheit
und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen mochte ich
Sie zur heutigen Veranstaltung recht herzlich begriBen.

Ich freue mich, dass Sie so zahlreich erschienen sind.

Das Modellprojekt ,,Netzwerk profrida - Prostituierte und
von Gewalt betroffene Frauen in den ersten Arbeitsmarkt”

steht kurz vor dem Abschluss bzw. geht in die Endphase.

Das ist aus meiner Sicht genau der richtige Zeitpunkt, um
erste Ergebnisse vorzustellen, Bilanz zu ziehen und Uber
erste Ansatze fur einen moglichen Transfer in die Regel-

forderung zu diskutieren. Barbara Molitor
Vor diesem Hintergrund bin ich gespannt auf die heutige Diskussion gemeinsam mit Ihnen.
Meine Damen und Herren,

kaum ein anderes Projekt hat soviel Offentlichkeitswirksamkeit entfaltet wie profrida. Aber profrida
ist keine Offentlichkeitskampagne!

Der nordrhein-westfalische Landtag hat sich mit diesem Projekt auseinander gesetzt und die Bundesre-

gierung hat das Projekt positiv bewertet.

Ausgangsthese des Projektes war es, dass bestehende arbeitsmarktpolitische Angebote, insbesondere
fUr zwei spezifische Zielgruppen unter den Frauen, nicht reichen:
Von Gewalt bedrohte Frauen und Prostituierte.

Uns hat damals Uberzeugt, dass sich zur Umsetzung des Projektes ein Netzwerk aus Institutionen
gebildet hat, das Gber hohe Erfahrungen und Kompetenzen im Umgang mit den betroffenen Frauen
verfugt. Positiv bewertet haben wir auch den modularen Aufbau des Projektvorhabens und die Einbin-
dung individueller Jobcoaches, da so eine den individuellen Fahigkeiten und BedUrfnissen der Frauen

entsprechende Umsetzung erfolgen konnte.

Die Projektidee ist vom Trager gemeinsam mit Vertretern des Ministeriums fiir Arbeit, Gesundheit und
Soziales, der Gesellschaft fir innovative Beschaftigungsforderung (GIB) und der Bewilligungsbehorde

intensiv erortert und weiterentwickelt worden. Auf dieser Basis ist die Ausgestaltung als Teilzeitange-
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bot genauso erfolgt, wie die Zuspitzung der zwei Qualifizierungsmodule in der Intensivphase. Gleich-
zeitig wurde aber auch Wert darauf gelegt, dass Teilnehmerinnen auch Wege in andere Qualifizie-
rungsbereiche er6ffnet wurden, auch wenn dies nicht mehr Bestandteil des Projektes war. Auch diese

Frauen wurden im Rahmen des Modellprojektes weiter personlich beraten und begleitet.

Meine Damen und Herren,

dass die Teilnehmerinnen erfolgreich erreicht werden konnten und fiur eine Teilnahme an dem Projekt
gewonnen werden konnten, ist bekannt. Heute bin ich gespannt mehr tber die Ergebnisse der Projek-
tumsetzung zu erfahren. Vor diesem Hintergrund freue ich mich sehr dartber, dass auf der heutigen
Veranstaltung auch viele Projektteilnehmerinnen vertreten sind und tber ihre personlichen Erfah-

rungen berichten werden.

Erst im Anschluss ist es sinnvoll, Uber mogliche nachste Schritte nachzudenken.

Ich erhoffe mir von der heutigen Veranstaltung u. a. Antworten auf die folgende Frage:

Ist es tatsachlich notwendig, separate MaBnahmen fur die betroffenen Frauengruppen anzubieten
oder stigmatisieren separate MaBnahmen die Teilnehmerinnen mehr als bei der Teilnahme an regu-
laren Angeboten?

Ich wiirde gerne von den Teilnehmerinnen mit unterschiedlichen persénlichen Hintergriinden erfahren
wollen, wie sie selber das Projekt wahrgenommen haben, mit welchen Situationen sie in den Prakti-
kumsbetrieben konfrontiert worden sind, wie die Ansprache der Praktikumsbetriebe bzw. kiinftiger
Arbeitgeber im Projekt gelungen ist und ob nicht eine noch starkere Modularisierung des Angebotes
notwendig ware.



12.3 Prof. Dr. Gabriele Michalitsch, Wien / Budapest
Qualifiziert - segregiert - integriert:
Arbeitsmarktpartizipation von Frauen

Unter dem Titel ,,Qualifiziert — segregiert - integriert”
werde ich mich im Folgenden mit Arbeitsmarktpartizi-
pation von Frauen im Kontext der Europaischen Union
auseinandersetzen. Der Titel charakterisiert die aktuelle
Ausgangssituation: Frauen sind zwar hoch qualifiziert,
aber dennoch am Arbeitsmarkt segregiert und nur in

marginalisierter Form in Erwerbsarbeit integriert.

Ich werde im Folgenden zunachst Grundlagen europa-
ischer Beschaftigungspolitik skizzieren, anschlieBend
einen Uberblick (iber zentrale Problemlagen im Kontext
von Frauenerwerbsarbeit in der Europaischen Union
geben und schlieBlich auf meiner Ansicht nach wesent-
liche Ansatzpunkte verstarkt gleichstellungsorientierter

Regulation von Erwerbsarbeit eingehen.
I Hes
' AT

Prof. Dr. Gabriele Michalitsch

o

12.3.1 Europdische Beschaftigungspolitik

Im Marz 2000 traf der Europaische Rat der Staats- und Regierungschefs in Lissabon grundlegende
Entscheidungen fur die kiinftige Entwicklung der Europaischen Union. Sie sollte bis zum Jahr 2010
zum ,wettbewerbsfahigsten und dynamischsten wissensbasierten Wirtschaftsraum der Welt” werden,
charakterisiert durch ,,dauerhaftes Wirtschaftswachstum mit mehr und besseren Arbeitsplatzen” und

«.groBeren sozialen Zusammenhalt”3.

Vor allem eine angestrebte durchschnittliche Wachstumsrate von etwa 3 % jahrlich sollte wesentlich
zur Schaffung von ,Voraussetzungen fur Vollbeschaftigung” beitragen. Bis 2010 wurde eine Steige-
rung der Beschaftigungsquote von durchschnittlich 61 % auf 70 %, der Frauenbeschaftigungsquote
von 51 % auf Giber 60 % angestrebt. Den einzelnen Mitgliedstaaten blieb tberlassen, hierbei nationale
Ziele zur Steigerung der Beschaftigungsquoten festzulegen. Auch Férderung von Chancengleichheit
wurde als eines der Ziele verankert und der Einfluss weiblicher Arbeitsmarktpartizipation auf Beschaf-
tigungsentwicklung anerkannt. Mit den fir die kommende Dekade festgelegten Schwerpunkten
gewannen lang vernachlassigte, erst in den 1990er Jahren verstarkt thematisierte Probleme von anhal-
tender Arbeitslosigkeit und vergleichsweise geringem Beschaftigungsniveau zunehmende Bedeutung

im politischen Diskurs der Europaischen Union.

Die ,Lissabon-Ziele” von Vollbeschaftigung, Steigerung von Arbeitsplatzqualitat und Arbeitsproduktivi-
tat sowie Starkung sozialen Zusammenhalts flossen schlieBlich in die Uberarbeitung der Europaischen
Beschaftigungsstrategie 2002 ein.

Den Beschliissen von Lissabon folgend, widmet sich schlieBlich im Rahmen der Beschaftigungspoli-

3 Europaischer Rat (2000): Europaischer Rat (Lissabon), 23. und 24. Marz 2000. Schlussfolgerungen des Vorsitzes
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tischen Leitlinien 2003-06 eine von zehn Leitlinien (Leitlinie 6) der Gleichstellung der Geschlechter. Sie
sieht eine Kombination von Gender Mainstreaming und ,spezifischen MaBnahmen” zu ,erheblichem
Abbau”4 von geschlechtsspezifischen Differenzen bei Erwerbs- und Arbeitslosenquoten sowie Entgelt
bis 2010 vor. Dass hierbei nicht gleichstellungspolitische, sondern wirtschaftliche und sozialversiche-
rungsrelevante Motive im Vordergrund stehen, lasst sich aus den vom Europaischen Rat in Lissabon
festgelegten Prioritaten wie ,Zunahme der Erwerbsbevolkerung” und damit einhergehender Siche-

rung der ,langfristigen Tragfahigkeit der Sozialschutzsysteme” ableiten.®

Kritik richtete sich vor allem auch auf die veranschlagte Hohe der Zielquote fiir Frauenbeschaftigung
von 60 % und deren Berechnungsmodus: Angesichts der Ausweitung des Dienstleistungssektors und
der Expansion von Teilzeitarbeit sei die Zielquote zu niedrig veranschlagt. Darlber hinaus sei die
Berechnung der Beschaftigungsquoten verzerrend, weil dieser keine Vollzeitaquivalente zugrunde ge-
legt, sondern bereits Arbeitsvolumina ab einer Stunde in der Berichtswoche als Beschaftigung erfasst
wurden. SchlieBlich wurden auch infolge Elternzeit Freigestellte eingerechnet, sodass das tatsachliche

AusmafB an Beschaftigung systematisch Gberschatzt wurde.

Mit dem EU-Gipfel von Brussel im Marz 2005 wurde auf Basis des Kok-Berichts® eine Halbzeitbilanz der
Lissabon-Strategie gezogen und deren Scheitern de facto eingerdumt. Die Erwerbslosenquote war auf
Uber 8 % gestiegen. Beschaftigungswachstum wurde lediglich bei instabilen und prekaren, vorrangig
weiblichen Arbeitsverhaltnissen registriert, die mit — fiir Niedriglohnsektoren charakteristisch — gerin-
ger Produktivitat einhergingen. Statt Steigerungen zeigten sich demnach Riickgange der Arbeitspro-
duktivitat. Infolge maBiger Lohnerhéhungen, Ausgabenkiirzungen 6ffentlicher Haushalte (vor allem
im Sozialbereich) und vermehrter privater Pensions- und Gesundheitsvorsorge fehlte es an Binnennach-
frage, sodass die Wachstumsrate mit 1 % klar unter den angestrebten 3 % blieb. Die Armutsgefahr-
dungsquote lag im Schnitt der EU-15 bei 15 %, gleichzeitig waren die hochsten Unternehmensgewinne

der letzten Dekaden zu verzeichnen.

Als Reaktion auf diese erntichternde Bilanz wurde ein ,Neustart” der Lissabon-Strategie lanciert, der
globale Wettbewerbsfahigkeit durch flexiblere Arbeitsmarkte und Kostensenkung fiir Unternehmen
forciert. Chancengleichheit der Geschlechter gerat dabei erneut ins Hintertreffen, wie sich an der Ent-

wicklung der europaischen Arbeitsmarkte manifestiert.

12.3.2 Gespaltene Europaische Arbeitsmarkte

Erwerbsbeteiligung

Die Frauenerwerbsquote der EU-15 lag 2004 bei 62,5 % (EU-25: 62%), diese variiert in der EU-15 um 25
Prozentpunkte. So betragt sie in Danemark, dem Land mit der hochsten Frauenerwerbsquote, 76,2 %,
in Italien, dem Land mit der niedrigsten Frauenerwerbsquote, 50,6 %. In Deutschland liegt sie — mit
erheblichen Differenzen zwischen Ost und West — bei 59 %. Die Spannweite der Mannererwerbsquote
betragt weniger als die Halfte, am hochsten ist sie in Danemark, am niedrigsten in Belgien, in Deutsch-

land liegt sie bei 72 %. Trotz steigender Frauenerwerbsquoten stagniert das Ausmaf weiblicher

4 Europaische Kommission (2004): Mehr und bessere Arbeitsplatze fir alle - die Européische Beschaftigungsstrategie. GD
Beschaftigung und Soziales, Luxemburg.

5  Europaischer Rat (2000): Europaischer Rat (Lissabon), 23. und 24. Marz 2000. Schlussfolgerungen des Vorsitzes

6  Bericht einer hochrangigen Expertengruppe unter Vorsitz des ehemaligen niederléndischen Ministerprasidenten Wim Kok.



Erwerbsarbeit in Vollzeitaquivalenten jedoch weitgehend. Dies ist Resultat der Deregulierung europa-
ischer Arbeitsmarkte, die mit der Atypisierung von Beschaftigung einen Prozess der Umverteilung von

Erwerbsarbeit zwischen Frauen vorantreibt.

Nach wie vor stellt die Zuweisung unbezahlter Versorgungsarbeit im Privaten — Hausarbeit, Kin-
derbetreuung oder etwa Pflege - eine wesentliche Determinante weiblicher Erwerbstatigkeit dar.
Kontinuierliche und ausschlieBliche Verflugbarkeit fir den Arbeitsmarkt, wie sie ,mannliche Normal-
arbeitsverhaltnisse” charakterisiert, setzt Freistellung von Versorgungsarbeit voraus. Weibliche Er-
werbsbiographien hingegen sind als Folge zugewiesener Versorgungsarbeit durch Einschrankungen
von Mobilitat und Flexibilitat, Unterbrechungen und damit verbundene Probleme des Wiedereinstiegs

gekennzeichnet.

Im Gegensatz zu Zentral- und insbesondere Stideuropa wurde vor allem in den skandinavischen
Staaten, in GroBbritannien und den Niederlanden Versorgungsarbeit — vorrangig Kinderbetreuung
und Pflege - vom Haushalt in den Marktsektor verlagert. Dies ermoglicht Frauen ein vergleichsweise

héheres AusmaB an Arbeitsmarktpartizipation.

Segregation

Doch auch in den skandinavischen Staaten ist der Arbeitsmarkt durch ein hohes AusmaB geschlechts-
spezifischer Segregation gekennzeichnet. Europaische Arbeitsmarkte sind vor allem durch vertikale
und horizontale Segregation charakterisiert. Vertikale Segregation bezeichnet die Trennung hinsicht-
lich beruflicher Positionierung: Je hoher in der beruflichen Hierarchie, desto geringer ist der Frauenan-
teil. So liegt der Frauenanteil in gehobenen Leitungsfunktionen in den EU-15 bei 12,9 %. Horizontale
Segregation hingegen bezieht sich auf die starke Variation von Frauenanteilen in einzelnen Branchen.
So gelten etwa Textil- und Bekleidungsindustrie als traditionelle Frauenbranchen, Erdédl- oder Metall-
industrie als typische Mannerbranchen. Einkommen von Frauen und Mannern in ,,Frauenbranchen”
liegen unter jenen von ,Mannerbranchen”. Innerhalb der EU-15 ist horizontale Segregation in den
skandinavischen Staaten, aber auch in Deutschland oder Osterreich besonders stark, in Griechenland

und Italien hingegen am geringsten ausgepragt.

Atypische Beschiftigung

Vor allem seit Mitte der 1990er Jahre fuhrt Deregulierungspolitik dartiber hinaus zu rasanter Zunahme
atypischer Beschaftigungsverhaltnisse wie Teilzeitarbeit, geringfiigige und befristete Beschaftigung
oder Scheinselbststandigkeit, die die genannten Segregationserscheinungen liberlagern. Der Arbeits-
markt zerfallt zunehmend in einen mannlich dominierten Kernarbeitsmarkt und einen weiblichen
L.marginalisierten” Arbeitsmarkt, in dem atypische Beschaftigungsverhaltnisse mit in der Regel hoher
Arbeitsplatzunsicherheit, niedrigen Lohnen, fehlenden Aufstiegschancen, schlechten Arbeitsbedin-
gungen und mangelnder sozialer Sicherheit dominieren. In vielen Fallen ermdglicht atypische Beschaf-
tigung keine eigenstandige Existenzsicherung. Atypisierung geht folglich mit einem hohen Grad an
Prekarisierung einher. Entsprechend fiihrt sie zu verstarkter gesellschaftlicher Polarisierung - nicht nur
zwischen den Geschlechtern, auch zwischen Frauen. Okonomische Geschlechterdisparitaten nehmen
entsprechend zu - und werden von den meisten europaischen Sozialsystemen immer weniger abge-

schwacht.
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Soziale Sicherheit

Obgleich die nationalen Sozialsysteme in ihrer Orientierung an einem mannlichen Ernahrermodell vari-
ieren, basieren sie vielfach — gerade auch in Zentraleuropa - doch auf kontinuierlicher Freistellung von
Versorgungsarbeit. Sie honorieren im Allgemeinen vor allem Dauer von Erwerbstatigkeit und Hohe des
Erwerbseinkommens. Frauen stehen aufgrund der ihnen zugewiesenen Versorgungsarbeit im Ge-
gensatz zu Mannern dem Arbeitsmarkt jedoch nicht kontinuierlich und ausschlieBlich zur Verfligung,
ihre Einkommen liegen durchgangig deutlich unter jenen von Mannern. Geschlechtersegregation am
Arbeitsmarkt wird im Sozialsystem folglich strukturell verfestigt, wie sich etwa bei Pensionsleistungen

oder Arbeitslosenunterstltzung zeigt.

In den letzten Jahren in fast allen europaischen Staaten vorgenommene Leistungskiirzungen durch
Anhebung des Pensionsantrittsalters, Abschlage fur Frihpensionen oder Ausdehnung von Beitrags-
zeiten verscharfen geschlechtsspezifische Differenzen und zwingen nicht zuletzt zu individueller
Alterssicherung, um die Durchsetzung eines auf der Kombination von staatlicher, betrieblicher und
privater Altersvorsorge beruhenden Drei-Saulen-Modells voranzutreiben. Infolge geringer Einkommen
bleiben Mdéglichkeiten zu individueller Altersvorsorge fiir Frauen begrenzt, zumal sie bei Privatversiche-
rungen bis dato mit héheren Pramien als Manner rechnen mussten. Darlber hinaus beschrankt sich
betriebliche Pensionsvorsorge vorrangig auf Vollzeitbeschaftigte im Kernarbeitsmarkt, in dem Frauen

jedoch unterreprasentiert sind.

Atypische Beschaftigungsformen verscharfen nun 6konomische Ungleichheiten nicht zuletzt, da sie
vielfach nicht oder nur partiell in das Sozialsystem integriert sind. Lediglich Danemark und die Nieder-

lande haben ihre Sozialsysteme neuen Beschaftigungsverhaltnissen zumindest teilweise angepasst.

Qualifikation

Trotz sich angleichender Niveaus von Bildungsabschlissen zeigen sich europaweit nach wie vor erheb-
liche geschlechtsspezifische Differenzen bei Ausbildungsrichtungen, die sich auch am Arbeitsmarkt
manifestieren. So sind Frauen deutlich seltener als Manner in produktionsorientierten Dienstleistungen
mit technischen Qualifikationserfordernissen vertreten, im Bereich personenbezogener sozialer Diens-
te, die als wenig rationalisierbar starkerem Lohndruck ausgesetzt sind, hingegen liberreprasentiert.
Frauen werden vielfach aber auch unter ihrem Qualifikationsniveau eingesetzt, Mannern bei gleicher
Ausbildung haufig hoher qualifizierte Tatigkeiten zugewiesen. Dariber hinaus stehen Weiterbildungs-

programme und Aufstiegschancen Mannern weit haufiger offen als Frauen.

Folgen

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass Frauenerwerbsquoten zwar europaweit steigen, sich
damit jedoch ein Prozess der Umverteilung von Erwerbsarbeit zwischen Frauen verbindet, wahrend
das Gesamtvolumen weiblicher Erwerbsarbeit annahernd konstant bleibt. Beschaftigungszuwachse
konzentrieren sich auf atypische Arbeitsverhaltnisse, die mit unzureichender sozialer Sicherung einher-
gehen und in weiterer Folge zu steigender Armut und Armutsgefahrdung flihren - vor allem im Alter.
Daruber hinaus verscharft atypische Beschaftigung trotz sich angleichender Qualifikationsniveaus seit
Jahrzehnten bestehende geschlechtsspezifische Segregationstendenzen auf dem Arbeitsmarkt.
Nationale Variationen weiblicher Erwerbsbeteiligung hdngen vorrangig vom Ausmaf atypischer Be-
schaftigung, Qualifikationsniveau, genereller Berufsorientierung und unbezahlter Versorgungsarbeit

ab. Dennoch unterscheiden sich nationale Geschlechterregime letztlich eher graduell als substantiell.



Geschlechtsspezifische Arbeitsteilung im Privaten wie im Erwerbsbereich stellt europaweit nach wie
vor die zentrale Problematik im Kontext von Frauenbeschaftigung dar. Diskriminierende Arbeitsmarkt-
strukturen und einseitige Zuweisung unbezahlter Versorgungsarbeit stlitzen einander, schranken
Chancen von Frauen auf 6konomische Teilhabe ein und resultieren vielfach in personlicher Abhangig-
keit. Allein ungleiche Erwerbseinkommen wirken etwa Berufsunterbrechungen von Mannern zuguns-
ten von Kinderbetreuung entgegen, schlieBlich kénnen die meisten Haushalte auf deren vergleichs-
weise deutlich hohere Einkommen schlicht nicht verzichten. Gleichzeitig fordert die herrschende
Arbeitsteilung im Privaten Einschrankungen weiblicher Partizipation am Arbeitsmarkt - eine Spirale
der Unterordnung, die von beiden Seiten aufgebrochen werden muss: auf den Arbeitsmarkten durch

Gleichheit der Einkommen und im Privaten durch Gleichverteilung von Versorgungsarbeit.

12.3.3 Gleichstellungspolitische Ansatze

Welche politischen MaBnahmen waren nun geeignet, der konstatierten geschlechtsspezifischen Seg-
mentation europaischer Arbeitsmarkte entgegenzuwirken? Zunachst bildet Arbeitszeit einen zen-
tralen gleichstellungspolitischen Ansatzpunkt. Generelle Arbeitszeitverkiirzung an Stelle spezifischer
Arbeitszeitverklirzung fur Frauen als Folge von Atypisierung scheint dabei prioritar. Die Gestaltung von
Arbeitszeit misste dabei weniger auf Anforderungen des Unternehmenssektors als auf jene der Ver-
sorgungsokonomie abgestimmt werden. Weiter ware das Ausmaf atypischer Beschaftigung generell
einzuschranken. Deren Ausweitung, wie es der Strategie der Europaischen Union entspricht, wirkt im
Hinblick auf Gleichstellung eher kontraproduktiv. Abbau von Einkommensdifferenzen durch ausglei-
chende Intervention kommt ebenso grof3e Bedeutung zu. Diese sollte bei Unternehmen - etwa durch
mehr Transparenz bei Entgelten - direkt ansetzen, aber auch vielfaltige steuerpolitische MaBnahmen
einschlieBen, etwa durch europaweite Durchsetzung von Individualbesteuerung oder Abschaffung
spezifischer Beglinstigungen fur Alleinerhalter. Aber auch soziale Sicherung atypisch Beschaftigter und
Mindeststandards bei Arbeitslosigkeit, Invaliditat und Renten sind dringend gefordert, um weiterer

Polarisierung der Geschlechter entgegenzuwirken.

Daruber hinaus stellt — entgegen herrschenden Privatisierungstendenzen - die Ausweitung 6ffent-

lichen Angebots an Versorgungsleistungen einen nicht unwesentlichen Ansatzpunkt dar.

Werden 6ffentliche Kinderbetreuung oder Pflege etwa eingeschrankt, muissen sie in weiterer Folge
verstarkt Gber den Markt zugekauft oder im Privaten erbracht werden. Dies belastet die Versorgungs-
okonomie und fuhrt zu vermehrter unbezahlter familiarer Arbeit — vorrangig von Frauen. Alle MaB3-
nahmen, die die geschlechtsspezifische Arbeitsteilung im Privaten angreifen - beispielsweise verstarkte

Anreize zu Vaterkarenz - tragen daher auch zu mehr Gleichstellung im Erwerbsbereich bei.

SchlieBlich ist emanzipatorische Bildungspolitik zu nennen, die nicht nur geschlechtsspezifischer Segre-
gation im Bereich hoherer Bildung entgegenwirkt, sondern auch herrschende Geschlechterstereotypen
subvertierende Erziehungsarbeit fordert. Auch Verkehrspolitik spielt in Anbetracht dessen, dass Frauen
deutlich starker von 6ffentlichen Verkehrsmitteln abhangen und erwerbsbezogene Mobilitatsanforde-
rungen steigen, eine wichtige Rolle. Gleichstellungspolitik miisste demnach eine Vielzahl von MaB-
nahmen in samtlichen Politikfeldern einschlieBen, aber auch von einem entsprechenden 6ffentlichen

Diskurs begleitet werden, der sich auf eine moglichst breite feministische Basis stutzt.
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12.4 Dipl.-Soz. Beate Leopold, Berlin
,Was kann sie denn?“
Weibliche Erwerbstatigkeit und unsichtbare Kompetenzen

Das Projekt profrida begleitet Frauen auf dem Weg in die
Erwerbstatigkeit, und zwar Frauen, die sich in schwierigen
Situationen und Krisen befinden, Gewaltopfer und Be-
wohnerinnen von Frauenhausern sowie Frauen, die bislang
auBerhalb des biirgerlichen Moralgefliges arbeiteten, Pros-
tituierte. Es handelt sich also um Zielgruppen, die in der
Regel nicht Uber die besten Voraussetzungen bei der Suche

nach einem Arbeitsplatz verfugen.

Der Weg in die Erwerbstatigkeit ist jedoch grundsatzlich
nicht einfach. Bei der erfolgreichen Suche nach einem Ar-
beitsplatz sind viele Hirden zu tUberwinden. Je nach Inhalt
und Gestaltung des Beschaftigungsverhaltnisses mussen
bestimmte Voraussetzungen erfillt werden. Formale Qua-

lifikationen sind in der Regel unabdingbar, entsprechend

den jeweiligen Anforderungen werden von Bewerberinnen
und Bewerbern bestimmte Schul- und Berufsausbildungen Dipl.-Soz. Beate Leopold

und in der Regel auch spezifische Berufserfahrungen erwartet. Fehlt es an den erforderlichen Qua-
lifikationen und Erfahrungen oder gibt es Liicken im Lebenslauf, stehen die Chancen, Gberhaupt in
die nahere Auswahl zu gelangen und zu einem Vorstellungsgesprach geladen zu werden, denkbar
schlecht.

Die personliche Eignung fur einen Arbeitsplatz ist jedoch nicht nur vom Vorliegen formaler Vorausset-
zungen und einer llickenlosen Berufsbiografie abhangig. In bestimmten Berufen sind Einschnitte und
befristete Arbeitsverhaltnisse eher die Regel und insbesondere Frauen haben haufig wegen Kinder-
erziehungszeiten ihre Berufstatigkeit unterbrochen. Luicken im Lebenslauf und Unterbrechungen der
Erwerbtatigkeit kommen aber auch durch personliche Krisen oder Biografien zustande, die auBerhalb
des birgerlichen Normalitatsverstandnisses liegen. Menschen, die sich in Krisensituationen befinden,
wie beispielsweise Bewohnerinnen von Frauenhausern, oder Angehdrigen sogenannter Randgruppen,
zu denen u. a. auch Prostituierte gerechnet werden, wird nur selten zugetraut, den Anforderungen

des regularen Erwerbslebens gerecht zu werden.

Mindestens genauso wichtig wie Schul- und Berufsbildungsabschliisse und berufliche Erfahrungen sind
jedoch bestimmte Schlisselqualifikationen wie Disziplin, Plnktlichkeit, Sorgfalt, Organisationstalent
etc. Im Dienstleistungsbereich sind u. a. Freundlichkeit, Geduld, Einfihlungsvermdgen, Kundenorien-
tierung und Kontaktfreudigkeit unabdingbar. Fehlt es an diesen Fahigkeiten oder schlichtweg an der

Freude an der Arbeit, niitzt auf Dauer auch der beste Bildungs- und Ausbildungshintergrund nicht viel.

Menschen, die nur unzureichende formale Qualifikationen vorweisen kénnen, haben haufig den Blick
fir eigene Starken, fiir vorhandene, auf den ersten Blick aber unsichtbare Kompetenzen verloren.

Frauen lassen sich besonders leicht verunsichern und trauen sich nicht zu, trotz formaler Mangel einen



fir sie befriedigenden Arbeitsplatz zu finden und ausfillen zu kdnnen. An diesem Punkt setzt profrida

an.

12.4.1 Frauen in Deutschland - Ausgewahlte Daten

Die Mehrheit der 82,5 Mio. Einwohner/innen Deutschlands sind Frauen. Sie stellen mit 42,1 Millionen
51 % der Bevolkerung. (Statistisches Bundesamt 2006). Der leichte Fraueniiberschuss spiegelt sich auch
im bevolkerungsstarksten Bundesland Nordrhein-Westfalen wieder: Ende 2005 waren von den gut 18

Mio. Einwohner/innen 9,3 Mio. Frauen (Statistische Amter des Bundes und der Lander 2006).

Von allen in Deutschland lebenden Frauen war Ende 2003 der gréBte Teil (64,9 %) zwischen 15 und 64
Jahre alt und befand sich somit im erwerbsfahigen Alter (Bothfeld u. a. 2005).

Tabelle 1: Altersstruktur der Frauen in Deutschland (2003)

< 15 Jahre 15-64 Jahre > 64 Jahre
14,0 % 64,9 % 21,0%

3,5 Mio. Frauen in Deutschland sind Auslanderinnen, davon ist gut ein Flinftel (20,4 %) in Deutschland
geboren. Der weitaus groB3te Teil der auslandischen Frauen (3,2 Mio) lebte in Westdeutschland (Both-
feld u. a. 2005), davon gut 936.000 in Nordrhein-Westfalen (Landesdatenbank NRW 2007). Ihr Anteil
an der weiblichen Bevolkerung betrug in Westdeutschland 9,4 %, in den ostdeutschen Landern lag er
bei 3,9 %. Von den in Deutschland lebenden Auslanderinnen waren die weitaus meisten Turkinnen,
gefolgt von Jugoslawinnen, Italienerinnen, Polinnen, Griechinnen und Frauen aus Kroatien (Bothfeld
u. a. 2005).

Tabelle 2: Ausldnderinnen in Deutschland (ausgewahlte Staaten)

v . Anteil an
Staatsangehorigkeit Frauen auslindischen Erauen
Turkei 866.825 25,2 %
Republik Jugoslawien 259.104 7,5 %

Italien 244,904 71 %
Polen 169.495 4,9 %
Griechenland 160.859 4,7 %
Kroatien 117.788 3,4 %

12.4.2 Bildungsniveau und abgeschlossene Berufsausbildung

Betrachtet man alle Altersstufen, haben Manner ein etwas hoheres schulisches Bildungsniveau als Frau-
en. Bei den alteren Jahrgangen bestehen bei den hoheren Schulabschliissen deutliche Unterschiede
zwischen den Geschlechtern. Bei den tber 65-Jahrigen hatten 16 % der Manner, aber nur 6,2 % der
Frauen Abitur oder Fachabitur. Bei den 25- bis 30-Jahrigen haben mehr Frauen als Manner einen ho-

heren Schulabschluss (ebenda).
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Tabelle 3: Hochster Schulabschluss (2004)

Art des Abschlusses Alle Altersstufen 25- bis 30-Jdjrige
Frauen Manner Frauen Manner
ohne Abschluss 2,9 % 2,7 % k. A. k. A.
Haupt-/Volksschule 44,3 % 42,9 % 22,0% 28,2 %
Mittlerer Schulabschluss 28,4 % 24,3 % 341 % 30,9 %
Fach-/Hochschulreife 19,1 % 24,5 % 39,6 % 36,7 %

16,1 % der Frauen im erwerbsfahigen Alter verfligten Uber keine abgeschlossene Berufsausbildung, bei

den Mannern waren es nur 10,1 % (CorneliBen 2005).

12.4.3 Frauenerwerbstatigkeit

~Erwerbstatigenquoten geben den Anteil der erwerbstatigen Frauen und Manner an der entspre-
chenden weiblichen bzw. mannlichen Bevolkerungsgruppe an. Zu den Erwerbstatigen werden auch
die Personen gezahlt, deren Arbeitsverhaltnis zum Erhebungszeitpunkt ruht, so die Personen in Eltern-
zeit. Zu unterscheiden ist die Erwerbstatigenquote von der Erwerbsquote. Diese beinhaltet neben den
Erwerbstatigen auch die Erwerbslosen. Die Erwerbstatigenquote ist gleich der Erwerbsquote, wenn
keine Erwerbslosigkeit vorliegt.” (Dressel in Corneli3en 2005, S. 106)

Die Datenlage zur Frauenerwerbstatigkeit ist etwas widersprichlich. So gibt das Statistische Bundes-
amt fiir 2004 eine Frauenerwerbsquote von 55,5 % an (Statistisches Bundesamt 2006). Der Gender-Da-
tenreport des Bundesministeriums flir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (CorneliBen 2005) und der
WSI-FrauenDatenReport (Bothfeld u. a. 2005) beziffern sie mit 66,1 %. Die Frauenerwerbstatigenquote
betragt laut Gender-Datenreport 58,4 % (Manner 70,1 %) und die Frauenerwerbslosenquote 11,7%
(Manner 12,8%) (CorneliBen 2005).

Fast drei Funftel der erwerbstatigen Frauen (57 %) arbeiten im ,sonstigen Dienstleistungsbereich”.
Dieser umfasst u. a. die Unterkategorien Erziehung und Unterricht, Gesundheits-, Veterinar- und Sozial-
wesen sowie die 6ffentliche Verwaltung. Knapp ein Viertel (24,6 %) ist im Bereich Handel, Gaststatten
und Verkehr beschaftigt. Im produzierenden Gewerbe sind 16,7 % der erwerbstatigen Frauen tatig
(Statistisches Bundesamt 2006).

Gut zwei Funftel (42 %) der erwerbstatigen Frauen sind teilzeitbeschaftigt (Manner 6 %). Sie verfiigen
daher insgesamt auch Uber ein deutlich geringeres Erwerbseinkommen als Manner. Dazu kommen in
etlichen Berufen unterschiedliche Lohne fiir Manner und Frauen, so betrug 2003 der Lohnunterschied
zwischen Mannern und Frauen 23 %. Deutschland nahm damit im Vergleich von 25 EU-Staaten einen
der letzten Platze ein. Noch gréBer war die Differenz lediglich in Estland (24 %) und Zypern (25 %)
(Bothfeld u. a. 2005).



12.4.4 Prostituierte und von Gewalt betroffene Frauen (Frauenhaus-
bewohnerinnen) - Unterschiede und Gemeinsamkeiten der
Zielgruppen von profrida

Auf den ersten Blick ist es schwer nachvollziehbar, warum Prostituierte und von Gewalt betroffene
Frauen bzw. Frauenhausbewohnerinnen gemeinsam in einem Projekt unterstitzt und begleitet wer-
den. Zu unterschiedlich erscheint ihre Lebenssituation und auBer ihrem Geschlecht scheinen sie nicht
viele Gemeinsamkeiten zu haben. Naheres Hinsehen offenbart jedoch sowohl Trennendes als auch
Verbindendes.

12.4.5 Umfang und Anteil auslandischer Frauen

Wie viele Frauen in Deutschland der Prostitution nachgehen, weif3 man nicht. Haufig ist von 400.000
Prostituierten die Rede, in der wissenschaftlichen Literatur schwanken die Angaben zwischen 50.000
und 200.000 (Leopold u. a. 1997). Die Zahlen basieren auf unterschiedlichen Datengrundlagen und
Hochrechnungen und umfassen entweder nur die bei Gesundheitsamtern bekannten oder alle ge-
schatzten Prostituierten, gleichgtiltig, ob sie hauptberuflich oder nebenberuflich tatig sind. Der Anteil
auslandischer Frauen in der Prostitution ist in den letzten Jahren stetig gestiegen und lag 2003 bundes-
weit bei 60 %. Davon waren ca. die Halfte (50%) Frauen aus Mittel- und Osteuropa (Munk 2005). Die
Zahl der Auslanderinnen in der Prostitution sowie die jeweiligen Herkunftslander unterliegen jedoch

zum Teil starken regionalen und saisonalen Schwankungen.

Zum Umfang der von Gewalt betroffenen Frauen liegen verlasslichere Daten vor. Eine reprasentative
Untersuchung zur Gewalt gegen Frauen in Deutschland kommt zu dem Ergebnis, dass mindestens

25 % aller Frauen im Alter von 16 bis 85 Jahren, die in einer Partnerschaft gelebt haben, ein- oder
mehrmals korperliche oder/und sexuelle Gewalt erlebt haben (Bundesministerium fiir Familie, Seni-
oren, Frauen und Jugend 2004). Nach Erhebungen der Frauenhauskoordinierung, an der sich mit 125
ca. ein Drittel der Frauenhauser in Deutschland beteiligten, haben 2005 in diesen Hausern 6.740 Frauen
Schutz gesucht. Auch unter ihnen ist ein Anstieg von Frauen nichtdeutscher Herkunft zu verzeichnen.
Von den dokumentierten Frauenhausbewohnerinnen waren 48 % Auslanderinnen. Gut zwei Finftel
von ihnen (41,3 %) stammten aus osteuropaischen Landern, knapp ein Viertel (24,1%) waren Tur-

kinnen (Frauenhauskoordinierung 2005).

Sowohl bei Frauenhausbewohnerinnen als auch bei Prostituierten sind somit im Vergleich zur weib-

lichen Bevolkerung UGberproportional viele auslandischer Frauen vertreten.

12.4.6 Bildungs- und Ausbildungsniveau

Verschiedene Studien und Erhebungen zur Situation von Prostituierten in Deutschland belegen eine
breite Spanne beim Bildungs- und Ausbildungsniveau der Befragten (Leopold/Steffan 1997; Leopold
2000; Schrottle/Mdller 2004; Fischer u.a. 2005). Es reichte von keinem schulischen und beruflichen Ab-
schluss bis zum Abitur und abgeschlossenem Hochschulstudium. Bei allen Unterschieden war der Anteil
derjenigen, die Uber keinen Schulabschluss bzw. keine abgeschlossene Berufsausbildung verfligten, in

allen Studien im Vergleich zur weiblichen Bevolkerung jedoch lGberproportional hoch.
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Tabelle 4: Bildungs- und Ausbildungsabschliisse von Prostituierten im Vergleich

Studie Leopold/Steffan Leopold 2000 i;:T(t;::‘/v “:|:|.I,: Fischer u. a. 2005
1997 (Eva-Studie) | (Ausstiegs-Studie) Studie) (ProstG-Studie)
Befragte 250 160 110 305
Altersspanne 18-71 20-49 14-62 18-64
Schulabschluss
kein Abschluss 15 % 22,5% 16 % 12,0 %
Volks-/Hauptschule 40 % 40,6 % 16 % 25,7 %
Mittlerer Reife 30 % 10,6 % 44 % 30,8 %
Fachabitur/Abitur 17 % 8,2 % 22 % 16,5 %
Berufsausbildung
keine 30 % 38,1 % 32,4 % 27,9 %
abgebrochen 20 % 22,5% 11,8 % 13,8 %
abgeschlossen 50 % 275% 55,8 % 51,5 %

Von einem Teil der dokumentierten Frauenhausbewohnerinnen liegen Angaben dartber vor, ob sie
einen Schul- bzw. Ausbildungsabschluss haben. Nur von einem kleineren Teil ist die Art des Ausbil-
dungs-/Berufsabschlusses bekannt. Auch bei Frauenhausbewohnerinnen ist der Anteil ohne Schulab-

schluss bzw. abgeschlossene Berufsausbildung deutlich hoher als in der weiblichen Bevolkerung.

Tabelle 5: Schul- und Ausbildungsabschliisse von Frauenhausbewohnerinnen (2005)

Anzahl %-Anteil
Schulabschluss
ohne Schulabschluss 430 14
mit Schulabschluss 2.634 86
Gesamt 3.064 100
Berufsausbildung
ohne Abschluss 897 341
mit Abschluss 1.737 65,9
Gesamt 2.634 100
Hochster Ausbildungs-/Berufsabschluss
Anlern-/Lehrberuf/Umschulung 997 57,4
Fachschule/h6here Berufsfachschule 206 11,9
Fachhochschul-/Hochschulabschluss 97 5,6
auslandischer Ausbildungsabschluss 284 16,4
Sonstiger Ausbildungsabschluss 153 8,8
Gesamt 1.737 100

Beide Zielgruppen von profrida sind bzgl. vorhandener formaler Qualifikationen wie Schulabschlisse
und Berufsausbildungen wesentlich schlechter gestellt als die weibliche Bevolkerung. Sowohl Prostitu-
ierte als auch Bewohnerinnen von Frauenhausern verfligen deutlich seltener tGber formale Qualifika-
tionen wie einen Schulabschluss bzw. eine abgeschlossene Berufsausbildung. lhre Chancen auf dem
Arbeitsmarkt sind somit insgesamt erheblich eingeschrankt. Ein betrachtlicher Teil von ihnen bedarf
daher besonderer Forderung und Unterstiitzung auf dem Weg in die Erwerbstatigkeit.

12.4.7 Biografie und unsichtbare Kompetenzen

Bei herkdmmlichen Bewerbungsverfahren wird zuerst auf die dokumentierte formale Eignung geach-

tet. Kbnnen Bewerber/innen keinen Schulabschluss, keine abgeschlossene Berufsausbildung oder keine



Zeugnisse Uber vorherige Berufstatigkeiten vorlegen, wird ihnen in der Regel nicht zugetraut, den
Arbeitsplatz den Anforderungen entsprechend ausfillen zu kénnen. Sie bekommen gar keine Chance,
sich in einem Vorstellungsgesprach personlich zu prasentierten und vorhandene Kompetenzen bleiben
fir den potentiellen Arbeitgeber unsichtbar. Die Bewerbung bleibt erfolglos und es setzt ein Teufels-
kreis von Ablehnung/Misserfolg, Selbstzweifel und Resignation ein. Keinen Schulabschluss zu haben
bzw. Uber keine anerkannte Berufsausbildung zu verfligen, ist jedoch nicht per se mit ,keine Qualifika-
tion haben” gleichzusetzen. Vielmehr muss der Qualifikationsbegriff weiter gefasst werden und auch

vorliegende nichtfachliche Fahigkeiten und Fertigkeiten umfassen.

12.4.8 Kompetenzen von Prostituierten

Bevor Prostituierte sich fur einen Tatigkeitswechsel entscheiden und den Schritt zurlick oder den
Ersteinstieg in eine regulare Erwerbstatigkeit wagen, haben sie in der Regel bereits etliche Jahre
selbststandig in der Prostitution gearbeitet. Sie verfligen somit durchaus tUber einen beruflichen bzw.
berufsahnlichen Hintergrund, dieser wird gesellschaftlich jedoch nicht anerkannt. An dieser Stelle soll
nicht die Diskussion er6ffnet werden, ob Prostitution ein Beruf wie jeder andere ist oder nicht. Die
Meinungen dazu gehen sehr weit auseinander, etliche Argumente sprechen dafir, einige aber auch
dagegen. Gleichgliltig, wie man zu dieser Frage steht, sollte jedoch anerkannt werden, dass Prostitu-
tion Arbeit und kein Freizeitvergnligen ist. Diese Arbeit hat durchaus eigene Strukturen, die teilweise

mit bestimmten Organisationsformen regularer Erwerbsbereiche vergleichbar sind.

Die Arbeit als Prostituiert erfordert genau wie andere Tatigkeiten bestimmte Kenntnisse und Fahig-
keiten. Prostituierte muissen wie andere Dienstleistende auch Kunden gewinnen und halten, sich also
auf ihre (potentiellen) Kunden einstellen und deren Wiinsche befriedigen, ohne dabei jedoch die
eigenen Grenzen aufzugeben. Wollen sie langerfristig und regelmaBig ihren Lebensunterhalt mit der
Prostitution verdienen, mussen sie Disziplin aufbringen und kénnen nicht nur nach Lust und Laune
arbeiten. Um gesund zu bleiben und arbeitsbedingte gesundheitliche Risiken zu minimieren, missen
sie wissen, wie sie eine eventuelle Ansteckung mit sexuell Gbertragbaren Erkrankungen vermeiden
konnen. Prostitution ist auch ein Arbeitsfeld mit einem erhohten Gewaltrisiko (Leopold/Steffan 1997).
Um nicht Opfer gewaltbereiter bzw. gewalttatiger Kunden, Zuhalter, Betreiber von Prostitutionsbe-
trieben oder Kolleginnen zu werden, muss eine Prostituierte bedrohliche Situationen erkennen und
wissen, wie sie moglichst unbeschadet aus ihnen heraus kommt. In etlichen Bereichen der Prostitution
ist der Konsum von Alkohol ein umsatz- und verdienststeigernder Faktor. Der Schritt zum Konsum und
Missbrauch illegaler Drogen wie Kokain oder anderer aufputschender Mittel ist haufig nicht weit. Pros-

tituierte mussen auch an diesem Punkt Grenzen ziehen konnen und erkennen, was fur sie schadlich ist.

All diese Fahigkeiten werden jedoch haufig weder von der Gesellschaft noch von Prostituierten selbst
als besondere Fertigkeiten anerkannt. Finanzieller Erfolg oder Misserfolg in der Prostitution wird nicht
als Resultat eigener Arbeit, vorhandener Fahigkeiten und Kenntnisse gesehen, sondern vorrangig
gliicklichen oder misslichen Umstanden zugeschrieben. Insbesondere Frauen, die langjahrig als Pros-
tituierte gearbeitet haben, trauen sich einen Wechsel in regulare Erwerbsbereiche nicht bzw. nicht
mehr zu. Gesellschaftliche Vorurteile und Stigmatisierungen als dumme Hure, die nichts anderes kann,
als die Beine breit zu machen, hinterlassen auch bei selbstbewussten und starken Frauen irgendwann

Spuren und mindern ihre Selbstakzeptanz.
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Potentielle Arbeitgeber oder auch Prostituierte selbst sehen haufig nicht, dass sie Gber Schlisselqua-
lifikationen verfligen, die auch in anderen, sogenannten ,soliden”, Berufen gefragt sind. Vor einigen
Jahren bot die Bochumer Prostituiertenberatungsstelle Madonna erganzend zu ihren anderen aus-
stiegsunterstitzenden Angeboten modellhaft mehrere aufeinander aufbauende Seminare zur Kompe-
tenzentwicklung bei Prostituierten an. Bei den Teilnehmerinnen waren im Seminarverlauf eine Vielzahl
von Fahigkeiten und nonformalen Qualifikationen zu beobachten. So zeigten sie Teamfahigkeit und
soziale Kompetenz, Kommunikations- und Kooperationsfahigkeit, Selbstdisziplin, Kontaktfreudig-

keit, Sensibilitat, Problemlosungsfahigkeit, Verantwortlichkeit, Flexibilitat, Verhandlungskompetenz,
Realitatssinn sowie Lernfahigkeit und Lernbereitschaft. Die Frauen selbst schatzten sich anfangs jedoch
als unwissend und unfahig flr sogenannte solide Tatigkeiten ein, sie wurden sich erst im Laufe der Se-
minarreihe ihrer Kompetenzen bewusst, entwickelten dann aber sehr realistische Berufswiinsche und

-plane fir eine Arbeit auBerhalb der Prostitution (Leopold 2001).

Die in den Seminaren zu beobachtenden Fahigkeiten und Qualifikationen waren auch wesentliche
Voraussetzungen flr die zum Teil jahrelange erfolgreiche Arbeit als Prostituierte, teilweise wurden

sie auch erst in der Prostitution entwickelt. So kdnnen die meisten Prostituierten zum Beispiel ausge-
sprochen flexibel auf veranderte Anforderungen reagieren, gut zuhoren und ein Gespur fur unaus-
gesprochene Kundenwinsche entwickeln. Diese Kompetenzen sind vor allem im Verkauf und Marke-
ting erforderlich. Auch haben Prostituierte in der Regel keine Scheu vor der Beriihrung nackter, alter
und/oder unansehnlicher Korper und diverser Korperflissigkeiten und Korperausscheidungen, eine
Grundvoraussetzung flir den Pflegebereich. Und nicht zu vergessen: Prostituierte arbeiten fast immer
als Selbststandige, sie mussen eigenstandig Entscheidungen treffen und mit eventuellen Fehlentschei-

dungen umgehen.

12.4.9 Kompetenzen von Frauenhausbewohnerinnen

Bei Bewohnerinnen von Frauenhausern sind nonformale Kompetenzen nicht so offenkundig. Dies liegt
u. a. auch daran, dass sie im Gegensatz zu Prostituierten nicht auf einen gemeinsamen, untereinander
vergleichbaren beruflichen Hintergrund zurlickgreifen kdnnen. Gemeinsam ist ihnen aber die bittere
Erfahrung, Opfer zum Teil langjahriger und brutaler Gewalt durch den Partner bzw. die Partnerin oder
anderer enger Familienangehdriger zu sein (siehe Erfahrungsberichte in DuBois/Hartmann 2000).
Diese Erfahrung ist nicht nur schmerzhaft, sondern vielfach auch mit Scham besetzt. Opfer hauslicher
Gewalt werden auch Dank der jahrelangen Arbeit von Frauenhausern und anderer unterstiitzender
Einrichtungen nicht mehr gesellschaftlich diskriminiert und ausgegrenzt, sie kdnnen vielmehr mitt-
lerweile auch im Familien- und Bekanntenkreis auf Mitgefiihl und Hilfe hoffen und vielfaltige profes-
sionelle Unterstiitzung in Anspruch nehmen. Tun sie dies jedoch nicht und verbleiben in der Gewalt-
beziehung oder kehren wieder zuriick, schlagt vorhandene Empathie und Hilfsbereitschaft haufig in

Unverstandnis um und die Frau steht alleine.

Es mag zynisch klingen, aber ahnlich wie Prostituierte verfligen auch Frauen, die jahrelang von hauslicher
Gewalt bedroht waren bzw. unter gewalttatigen Ubergriffen gelitten haben, aufgrund dieser Biografie
Uber Kompetenzen, die konstruktiv flr einen beruflichen Neuanfang genutzt werden konnen. Sie haben
haufig eine hohe Frustrationstoleranz und kénnen sich und ihre BedUrfnisse zurlicknehmen. Immer auf der

Hut vor dem néchsten gewalttatigen Ubergriff haben viele eine scharfe Beobachtungsgabe und vielfiltige



Verdrangungs- und Schutzmechanismen sowie Uberlebensstrategien entwickelt. Und sie haben letztlich
Mut bewiesen, haben trotz Todesangst den Schritt ins Frauenhaus und ein neues Leben gewagt. Viele Frau-
en haben dies nur vor dem Hintergrund eines groBen Verantwortungsgefiihls gegentiber ihren Kindern
geschafft. Diejenigen, die nach dem Frauenhausaufenthalt auf eigenen FlBen stehen, zeigen eine groBe
Veranderungsbereitschaft und Flexibilitat. Sie schrecken nicht vor einem totalen Neuanfang, moglicherwei-

se in einer anderen Stadt und in bescheidenen Verhaltnissen, zurlick.

Ahnlich wie Prostituierten sind ihnen diese Kompetenzen sicherlich nicht bewusst, wurden sie lange
doch nur als passive Opfer, nicht aber als aktiv Handelnde gesehen und reduzieren sich haufig auch
selbst auf den Opferstatus. Es zeugt jedoch von grofB3er Starke, zum Teil jahrelange Gewaltbezie-
hungen zu lUberstehen und trotz daraus resultierender Selbstzweifel den Entschluss fir Veranderungen
zu fassen und umzusetzen, mit dem Einzug in ein Frauenhaus das gewohnte Umfeld zu verlassen und

schlieBlich ein neues Leben zu wagen.

12410 Allgemeine Anforderungen an Mafinahmen zur
Integration der Zielgruppen in den Arbeitsmarkt

Wie sollten MaBnahmen, die die berufliche Integration von Prostituierten sowie von Gewalt betrof-

fenen Frauen zum Ziel haben, beschaffen sein? Was empfiehlt sich, was kdnnte schwierig werden?

In beiden Zielgruppen ist ein Gberdurchschnittlich hoher Anteil auslandischer Frauen zu verzeichnen.
Sowohl Prostituierte als auch Bewohnerinnen von Frauenhausern haben deutlich haufiger keinen
Schulabschluss und verfligen Uberproportional seltener als die weibliche Bevolkerung Uber eine abge-
schlossene Berufsausbildung. Erforderlich sind also fachliche Schulungen mit anerkannten Abschlissen,
die fehlende formale Qualifikationen ersetzen kénnen. Nach Erfahrungen von Prostituiertenbera-
tungsstellen und Frauenhausern bestehen in den jeweiligen Zielgruppen auch relativ wenig Erfah-
rungen mit regularer Erwerbstatigkeit. Praktika in verschiedenen Berufsfeldern wiirden den Teilneh-
merinnen erste Einblicke in das Erwerbsleben vermitteln und die Entscheidungsfindung fiir oder gegen

bestimmte Berufsfelder erleichtern.

Frauenhausbewohnerinnen verfligen aufgrund der zum Teil jahrelang erlebten Gewalt nur tGber wenig
oder so gut wie gar kein Selbstbewusstsein. Auch ein Teil der Prostituierte hat im privaten Kontext
oder in der Prostitution Gewalt erfahren (Leopold/Steffan 1997). Dartber hinaus werden sie gesell-
schaftlich diskriminiert und stigmatisiert. Auch dies tragt nicht zu einem stabilen Selbstbewusstsein
bei. Viele Frauenhausbewohnerinnen schamen sich, weil sie Opfer hauslicher Gewalt geworden sind
und versuchen, dies vor ihrer Umwelt zu verbergen. Viele Prostituierte schamen sich wegen ihrer im-
mer noch als unmoralisch geltenden Tatigkeit und verheimlichen ihre Erwerbsquelle. MaBnahmen und
Angebote, die von Gewalt betroffene Frauen und Prostituierte beim Weg in die regulare Erwerbstatig-
keit unterstitzen, muissen die spezifischen Probleme und Schwierigkeiten dieser beiden Zielgruppen
aufgreifen und konstruktiv bearbeiten. Das bedeutet, sowohl die formale Qualifikation als auch das
Selbstbewusstsein und Selbstwertgefuhl der Teilnehmerinnen zu verbessern, ohne sie dabei auf einen
Opferstatus zu reduzieren. Beide Gruppen verfligen aber auch tber einer Reihe wichtiger Kompe-
tenzen und Schlisselqualifikationen, deren sie sich haufig jedoch nicht bewusst sind. Teilnehmerinnen

entsprechender MaBBnahmen missen auch in die Lage versetzt werden, ihre Starken zu erkennen und

91



92

eine realistische Lebensperspektive zu entwickeln. Dazu ist kontinuierliche psychosoziale Begleitung

und der gegenseitige Austausch der Teilnehmerinnen untereinander sehr hilfreich.

Berlicksicht werden muss aber auch die momentane materielle Lebenssituation der Teilnehmerinnen.
An welchen Punkten bendtigen die Frauen noch konkrete Unterstiitzung? Haben sie finanzielle Pro-
bleme oder Schwierigkeiten mit ihren Kindern? Brauchen sie Hilfestellung beim Umgang mit Behor-
den? Hier ist die traditionelle Sozialarbeit gefragt.

Alle Angebote und Aktivitaten sollten aufeinander abgestimmt werden und Hand in Hand gehen. Fach-
liche Schulung, Berufspraktika, psychosoziale Unterstitzung und Sozialarbeit mussen gleichwertig neben-
einander stehen, sie sollten ineinander greifen und nicht miteinander konkurrieren. Dies erfordert auch den

regelmaBigen Austausch und interdisziplinare Kooperation der beteiligten professionellen Krafte.

Und vor allen Dingen durfen die teilnehmenden Frauen nicht primar als Opfer, sondern sollten als
handelnde Individuen gesehen werden. Es
gilt zwar, sie fur ihr weiteres, neues Leben
zu qualifizieren und zu starken, nicht aber,

ihnen Entscheidungen abzunehmen.
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Zum Ende der Projektlaufzeit hat das Netzwerk die Ergebnisse zusammengetragen und die Anforde-
rungen an berufsunterstitzende MaBnahmen fur die Zielgruppen zusammengefasst. In den Berichten

der Teilprojekte sind weitere detaillierte Darstellungen enthalten.

Zunachst wurde festgestellt, dass fur nahezu alle 73 Frauen, die in das Projekt aufgenommen wurden,
die Aussage getroffen werden kann, dass die Arbeitsfahigkeit (wieder)hergestellt ist. (Nur drei Frauen
sind vorzeitig aus individuellen Griinden aus der Projektarbeit ausgestiegen.) Die Teilnehmerinnen
haben ihren individuellen , Karriereplan” entwickelt. 17 Frauen (8 Prostituierte / 9 (ehemalige) Frauen-
hausbewohnerinnen) haben bereits eine Arbeit aufgenommen, 4 Frauen aus dem Bereich der Prosti-
tuierten (3 Prostituierte / 1 (ehemalige) Frauenhausbewohnerin) bereiten eine Griindung vor und 9
Frauen (8 Prostituierte / 1 (ehemalige) Frauenhausbewoh-
nerin) befinden sich in anderen Umschulungs- bzw. Qua-
lifizierungsmaBnahmen. 8 Frauen, davon 1 Frau aus dem
Bereich der Prostituierten besuchen einen Deutschintensiv-
kurs. Die anderen Frauen sind dabei sich zu bewerben bzw.
sie bereiten die nachsten Schritte vor. Gut ware es, wenn
ein weitergehendes Angebot geschaffen wiirde in dem die
Frauen in einem geschlitzten Rahmen eine Beschaftigung

aufnehmen oder eine Griindung umsetzen kénnten.

Aufgrund der Tatsache, dass es sich bei den Unterstitze-
rinnengruppen um Regeleinrichtungen handelt, zu denen
die Frauen auch unabhéangig von profrida Kontakt halten
konnen, besteht die Moglichkeit in einem kleinen, aller-

dings sehr begrenzten Rahmen, zumindest in Krisensituati-

onen, weiterhin Ansprechpartnerinnen zu finden.
——— i o

profrida-Skulptur
Zusammenfassung der Anforderungen

* Die Zusammenflhrung der beiden Zielgruppen in einem Projekt ist ausschlieBlich vor dem Hinter-
grund eines besonderen Unterstitzungsbedarfes - bei der Integration in den Arbeitsmarkt - zu
sehen.

* Beide Zielgruppen sind kaum in den Arbeitmarkt integriert und verfiigen im Vergleich zur Gesamt-
bevolkerung uber schlechtere Bildungsabschliisse. Der Anteil an Migrantinnen ist in beiden Gruppen
hoch.

Prostituierte
Prostituierte befinden sich in der Regel nicht im SGB Il Bezug. Sie werden Uber die liblichen Instrumen-
te der Agenturen fur Arbeit kaum erreicht. Die Zugangswege zu MaBnahmen der beruflichen Quali-

fizierung, wahrend der Projektlaufzeit zu den Angeboten von profrida, sind fast nur Gber die Unter-
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stltzerinnengruppen maoglich. Nehmen sie an beruflichen QualifizierungsmaBnahmen teil, brechen sie

diese zu einem sehr hohen Prozentsatz wieder ab.

e Fir die Gruppe der Prostituierten war es wichtig, dass die Frauen sich nicht im Leistungsbezug nach
dem SGB Il befinden mussten, um in das Projekt aufgenommen zu werden. Diese Bedingung musste
auch nicht erfillt werden, um die Qualifizierungsbausteine, die profrida angeboten hat, zu absolvie-
ren.

* profrida konnte eine Teilnahme am Projekt ermdglichen ohne vorauszusetzen, dass die Frauen ihre
bisherige Tatigkeit aufgeben. Darlber hinaus konnte profrida eine anonymisierte Teilnahme an der

Projektarbeit ermdglichen (Geburtsdatum und Fantasiename).

Die Qualifizierungsmodule des Netzwerks wurden in Teilzeitform angeboten und es gab unter-
schiedliche Beginn- und Endzeiten. Es gab Selbstlernphasen unter Anleitung, die entweder vor dem
Fachunterricht oder im Anschluss stattgefunden haben. Damit konnten die Frauen selber entschei-
den, ob sie frih oder spat anfangen wollten. Dies korrespondierte mit dem Zugestandnis an die
Frauen, dass sie die Moglichkeit hatten, zwecks Sicherung ihres Lebensunterhaltes oder um zunachst
in einem geschiitzten Rahmen eine Entscheidung zum Ausstieg zu finden, ihrer bisherigen Tatigkeit
weiter nachgehen konnten. Uber die Teilnahme am Modellprojekt konnten sie erfahren, dass sie ihre
Potentiale nutzen mussen, dass es in der Regel eine Frage des Selbstvertrauens und des Durchhaltens
ist, wenn neue Ziele erreicht werden sollen.

* Zu prufen ware, ob diesen Frauen nicht ein Unterhaltsgeld ohne vorherigen Leistungsbezug ange-
boten werden kann, wenn sie an beruflichen Qualifizierungen teilnehmen, damit der Druck, den

Lebensunterhalt zu sichern nicht so sehr im Vordergrund steht.

(Ehemalige) Frauenhausbewohnerinnen

Frauen, die im Frauenhaus leben oder gelebt haben sind in der Regel tber jahrelange Misshandlungen
stark verunsichert. Sie erhalten mehrheitlich Leistungen nach dem SGB II. Die ublichen Instrumen-

te der beruflichen Qualifizierung sind fiir diese Frauen oftmals wenig geeignet. In der Regel halten

sie klassische QualifizierungsmaBnahmen nicht durch und brechen diese wieder ab. Finden sie eine
Arbeitsstelle flhlen sie sich schnell Gberfordert, weil sie nicht stabil genug sind, um die Anforderungen

durchzuhalten.

¢ (Ehemalige) Frauenhausbewohnerinnen bendétigten Angebote zur Personlichkeitsstarkung. In den
meisten Fallen verfligen sie nur Uber ein geringes Selbstwertgefihl. Gleichzeitig missen sie ihr Leben
neu organisieren und Erlebtes verarbeiten.

¢ Die konkrete Unterstlitzung durch ein gezieltes Coaching sowie das Angebot von Hilfen bei der
Organisation ihres Lebensalltags war fir diese Frauen sehr wichtig. In vielen Fallen waren sie insbe-
sondere zu Beginn der Projektdurchfiihrung nicht sehr belastbar.

e Das Angebot einer flexiblen Kinderbetreuung war flir die Mehrzahl der Frauen eine Voraussetzung

zur Teilnahme an den MaBnahmen.

Arbeitsansdtze, die sich fiir beide Zielgruppen bewdhrt haben
Die kontinuierliche Begleitung der Frauen durch die Unterstiitzerinnengruppen (Mitarbeiterinnen
der Beratungsstellen fir Prostituierte und der Frauenh&user) war und ist entscheidend dafir, dass die

Frauen trotz ihrer Mehrfachbelastungen die angebotenen Qualifizierungen bzw. gewahlten Wege der



Arbeitsmarktintegration durchgehalten haben. Nur drei Frauen haben ihre Beteiligung an dem Modell-

projekt vorzeitig beendet.

* Das Thema, wie gehe ich mit meiner bisherigen Biographie um ist fur beide Gruppen - mit unter-
schiedlichen Akzentsetzungen - relevant. Aus Sicht der Projektdurchfiihrenden kann diese Thematik
nur Uber die Starkung der Personlichkeit gelost werden. Die Frauen missen dabei unterstiitzt wer-
den eine eigene Position zum Umgang mit ihrer Vergangenheit zu finden, die sie selber vertreten

konnen.

Die Frauen der beiden Zielgruppen waren sehr unterschiedlich beziiglich ihrer Moglichkeiten Kon-
flikte auszutragen. Sie lernten sich erst im Rahmen der fachlichen Qualifizierungen kennen. Eine
Charta des friedlichen Miteinanders wurde entwickelt. Die Auswertung differierte zwischen - ,,Die
Frauen konnen voneinander lernen, sie entwickeln sich gegenseitig.” - bis zu der Auffassung: “Die
Gruppe der von Gewalt betroffenen Frauen kann kaum Boden gewinnen, sie gehen mit ihren
Interessen unter.” Wir konnten beobachten, dass sich zum Ende der Qualifizierungsbausteine diese

Ungleichheit sehr ausgeglichen hat.

Beide Gruppen hatten einen hohen Bedarf an Deutschunterricht, der bei der Konzepterarbeitung

von Angeboten berlcksichtigt werden muss.

Daruber hinaus waren die Bildungsvoraussetzungen der Frauen sehr verschieden. Den unterschied-
lichen Bedarfen wurde mit einer Binnendifferenzierung, der Erarbeitung individueller Lehrplane und

einem modular organisierten Angebot von Inhalten entsprochen.

Bestandteil der von profrida angebotenen fachlichen Qualifizierungen war die Teilnahme an einem

Praktikum in Institutionen und Einrichtungen.

Die Teilnehmerinnen Gbten ihre berufliche Tatigkeit im Rahmen dieser Praktika sehr gerne aus. Aus
den Einrichtungen kamen tberwiegend positive Riickmeldungen Uber die Einsatze. In beiden fach-
lichen Qualifizierungen haben die Frauen benannt, wie wichtig fur sie das Erproben der bisher erlern-
ten Inhalte in der realen Arbeitswelt gewesen ist, wie wichtig es fir sie war, sich selbst auf den Weg
machen zu mussen, um Praktikaplatze zu akquirieren. Die Sicherheit, dass das Netzwerk im Hinter-

grund bestand, wurde von den Frauen als sehr positiv und stabilisierend erlebt.

profrida empfiehlt, in Folgeprojekten der Moglichkeit, Praktikas zu absolvieren, einen noch

groBeren Stellenwert einzurdaumen.

* FUr beide Zielgruppen war der Zusammenhalt in der Gruppe der Frauen, die eine dhnliche Geschich-

te mitgebracht hatten, von groBer Bedeutung.

Die Auseinandersetzung mit den Lebensgeschichten der Anderen, mit ihren Problemldsungsstrategien,
mit ihren Konfliktldsungsmustern brachte neue Verhaltensmoglichkeiten und Sicherheit im Vorgehen

fur die Frauen mit.

* FiUr die Gruppe der Prostituierten wurde erfahrbar, dass es Chancen und Maoglichkeiten zum Aus-
stieg aus der Prostitution gibt. Nicht alle Frauen haben sich bei der Akquise der Praktika getraut, ihre
bisherige Tatigkeit zu benennen. In der Auswertung mit der Gesamtgruppe wurden diesbezlglich

gute Erfahrungen benannt. Deutlich wurde, dass es solidarische Begegnungen mit Kolleginnen und
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FUhrungskraften gibt bzw. geben kann und wie starkend diese Situationen sind.
 FUr die Erarbeitung der Curricula berufsbezogener Qualifizierungen, die sich an Frauen mit beson-
derem Unterstitzungsbedarf sollte das Erfahrungswissen der Unterstiitzerinnengruppen, die mit

diesen Zielgruppen arbeiten, genutzt werden.

profrida empfiehlt spezifische Angebote fiir Prostituierte und (ehemalige) Frauenhaus-

bewohnerinnen zu schaffen.

 FiUr die Gruppe der Prostituierten sollten Beratungs- und Unterstltzungsangebote zur Integration
in den Arbeitsmarkt und zusatzlich Basisqualifizierungen fiir den Arbeitsmarkt von Einrichtungen,
die mit Prostituierten arbeiten, angeboten werden. Dies ist aus Sicht des Netzwerkes erforderlich
um die Frauen dieser Zielgruppe zu erreichen.

¢ Darliber hinaus sollten Prostituierte, die an fachlichen Qualifizierungen teilnehmen, die von
Bildungstragern der berufsbezogenen Qualifizierung angeboten werden, von den Beratungsstellen
fUr Prostituierte begleitet werden.

¢ Fir (ehemalige) Frauenhausbewohnerinnen empfiehlt es sich ebenfalls, Beratung und Unterstit-
zung zur Integration in den Arbeitsmarkt Gber die Frauenhauser zu organisieren. Dazu gehoren
ebenfalls konkrete Unterstiitzungsangebote wahrend der Teilnahme der Frauen an berufsbezo-

genen QualifizierungsmaBnahmen, die von Bildungstragern in der Region angeboten werden.

Ausblick nach Abschluss des Projektes
Der Name des Projektes und die Mischung der Zielgruppen haben immer wieder zu Diskussionen auch

unter den Frauen gefihrt.

e profrida kann ebenso mit ,flr Frauen in den Arbeitsmarkt” Gbersetzt werden. Das Netzwerk wirbt
zur Zeit fur eine Umsetzung weiterer Projektvorhaben. profrida soll sozusagen als Markenzeichen
erhalten bleiben, allerdings soll der Untertitel verandert werden. Die Frauen wollen weder als von

Gewalt betroffene Frauen noch als Prostituierte erkannt oder gar verwechselt werden.

Insgesamt kann davon gesprochen werden, dass die Frauen sehr viel an Selbstvertrauen, an Orien-
tierung, Kompetenzen und Fahigkeiten hinzu gewonnen haben. Jede Teilnehmerin hat zumindest
ihren ,roten Faden” fur die Arbeitsmarktintegration gefunden, einige Teilnehmerinnen haben
bereits Arbeitsstellen gefunden, andere befinden sich in weiteren Qualifizierungs- und Umschulungs-

maBnahmen.

Zur Umsetzung der Zielsetzung die Moglichkeiten fur Existenzgriindungen auszuloten, haben wir
allen Frauen einen Orientierungsworkshop angeboten. Im Nachgang haben interessierte Frauen an
einer Intensivwerkstatt teilgenommen. Vier Frauen wollen bisher ihre Idee einer Existenzgriindung

weiter verfolgen.

Bereits jetzt kann ein weitergehender Unterstitzungsbedarf festgestellt werden. Es ware sehr von
Vorteil, wenn die Projektteilnehmerinnen, die noch keine Arbeitsstelle gefunden haben weiter bei
der Suche beraten und begleitet und diejenigen, die sich bereits in Arbeit befinden in der ersten Zeit
von den Unterstutzerinnengruppen weiterhin unterstitzt werden konnten. Fur die Frauen, die eine

Griindung planen, sollte ebenfalls eine weitere Forderung vorgesehen werden.

Rita Kihn



14.1 Adressen

Operative Teilprojekte:

Diakonie Ruhr-Hellweg

Frauenhaus Hamm, Postfach 1473, 59004 Hamm
Brigitte Dittrich, Annhild Raffler

Telefon: 02381/53061

E-Mail: frauenhaus@diakonie-ruhr-hellweg.de

FrauenForum im Kreis Unna e. V.

Frauenhaus Kamen, BachstraBe 9, 59423 Unna
Birgit Unger, Melanie Drescher-Kolodzey
Telefon: 0 23 03/98 33 55

E-Mail: geschaeftsstelle@frauenforum-unna.de

Dortmunder Mitternachtsmission e. V.

DudenstraBe 2-4, 44137 Dortmund

Gerlinde lking, Gisela Zohren, Antje Stohr, Bettina Wagener
Telefon: 02 31/14 44 91

E-Mail: mitternachtsmission@gmx.de

Madonna e. V.

GruBstahlstraBBe 33, 44793 Bochum

Mechthild Eickel, Dorothea Lindenberg, Renate Nobe
Telefon: 02 34/68 57 50

E-Mail: info@madonna-ev.de

Bildungsinstitut Munster e. V.
Anton-Bruchausen-StraBBe 6, 48159 Munster
Anke Schneider, Andrea Henkel

E-Mail: info@bildungsinstitut.de

Verein zur Férderung von Frauenerwerbstatigkeit im Revier e. V. (VFFR e. V.)
Deutsche StraBe 10, 44339 Dortmund

llse Knapp-Geiger, Christel Wetzold

Telefon: 02 31/98 51 58 0

E-Mail: knapp-geiger@vffr.de

Referentin fiir das Thema Existenzgriindung:
Anne Nkemjika Guldenhoven

Sentmaringer Weg 76, 48151 Munster
anne.gueldenhoeven@t-online.de
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Referentinnen der Fachveranstaltung am 15.06.2007:
Prof. Dr. Gabriele Michalitsch

Universitat Wien / Budapest, Dresdner StraBe 66/30, A-1200 Wien

Beate Leopold, Sozialpadagogin
Wilmersdorfer StraBé 12, 10585 Berlin
Telefon: 030/34 70 33 77

E-Mail: beate.leopold@gmx.de

Projektkoordination:
Diakonisches Werk der Evangelischen Kirche von Westfalen
Friesenring 32/34, 48147 Mlnster

Rita Kihn, Projektleitung
Telefon: 02 51/27 09-220
E-Mail: kuehn@dw-westfalen.de

Petra Kopping, Finanzreferentin
Telefon: 02 51/27 09-243
E-Mail: koepping@dw-westfalen.de

142 Ubersicht iiber Verdffentlichungen in den Medien (Ausziige)

a) Printmedien:
Ruhrnachrichten, 26.1.2006
Wege aus der Prostitution

Unsere Kirche, 5.2.2006
Damit Ausstieg nicht zum Abstieg wird

Diakonie-Netzwerk profrida bringt Prostituierte und Gewaltopfer in Arbeit

TAZ, 24.2.2006

Lernen bei profrida

Prostituierte Online, 25.2.2006

Hilfsprojekt fir Prostituierte und Gewaltopfer

Kolner Stadt-Anzeiger, 25.2.2006

Hilfsprojekt fir Prostituierte und Gewaltopfer

Links Zeitung, 12.3.2006

Huren werden zu Altenpflegerinnen umgeschult



Stern Shortnews, 13.3.2006

Nordrhein-Westfalen plant Umschulung von Prostituierten zu Altenpflegerinnen

Spiegel, 13.3.2006

Vom Straps zur Schnabeltasse

Rheinische Post, 13.3.2006

NRW: Prostituierte werden Altenpflegerinnen

Bildzeitung, 13.3.2006

Minister schult Huren (fur 1 Mio. Euro!) zu Altenpflegerinnen um

Neue Osnabruicker Zeitung, 13.3.2006

Prostituierte zu Altenpflegerinnen

Arzte Zeitung, 14.3.2006

Huren werden Altenpflegerinnen

Munsterlandische Volkszeitung, 16.3.2006

NRW schult Prostituierte zu Pflegerinnen um

Ruhrnachrichten, 18.3.2006

Vom Bordell ins Bliro

WAZ, 18.3.2006
Altenpflege statt Sexarbeit

Neue Osnabriicker Zeitung, 23.3.2006

Kopfschutteln und Befremden

Diakonie-News, 30.3.2006

Aus dem Rotlichtmilieu ins Altenheim

Pflege intern, 31.3.2006
Ein Projekt fir Prostituierte macht Schlagzeilen

Politik und Management fir Fihrungskrafte — Pflege intern

Hellweger Anzeiger, 31.3.2006
Mit dem eigenen Beruf raus aus der Gewalt-Spirale

Frauenforum des Kreises erleichtert Neustart mit Modellprojekt

Westfalische Rundschau, 31.3.2006
Frauenhaus gibt berufliche Perspektiven
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Stadtspiegel Unna, 5.4.2006
Perspektive fur ein Leben ohne hausliche Gewalt

Frauenhaus begleitet Frau auf Weg in den ersten Arbeitsmarkt

Diakonie Report, 4/2006
Vom Bordell in die Altenpflege
Diakonie hilft beim Ausstieg aus der Prostitution

Frauenrat, Ausgabe 5/2006
Ohne Berlihrungsangste

epd, Nr. 136 / 18.7.2006
Modellprojekt hilft Prostituierten mit Ausbildung beim Ausstieg

epd, Nr. 137 / 19.7.2006
Ein neues Leben als Markthandlerin oder Pflegerin
Modellprojekt qualifiziert Prostituierte in Altenpflege und Marketing

WAZ, 19.7.2006

Der Schwur heiBt: Nie wieder

Westfalische Rundschau, 19.7.2006
Pflegeheim statt StraBenstrich

WAZ, 19.7.2006
Vom Bordell in die Ausbildung zur Altenpflege

Neue Westfalische, 27.7.2006
Vom Frauenhaus ins Altenheim - Ein Projekt in NRW versucht, Prostituierte und von

Gewalt betroffene Frauen wieder in den Arbeitsmarkt zu integrieren

Hellweger Anzeiger, 4.8.2006
Wieder leben nach der Gewalt

Westfalische Rundschau, 4.8.2006

Frauen Selbstvertrauen zurtickgeben

Westfalische Rundschau, 8.8.2006
Modellprojekt des Frauenhauses — Praktikumsplatze werden gesucht.

UK, 13.8.2006

Eine tolle Chance - Leben nach der Prostitution
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Marie Claire, Ausgabe Oktober 2006

Social Innovation, Dezember 2006

The Oldest Profession - How a German nonprofits is repurposing sex worker’s skills

Emma, Januar, Februar 2007

Einstieg: ja — Ausstieg: nein

BMFSFJ, 24.1.07

Bericht der Bundesregierung zu den Auswirkungen des Gesetzes zur Regelung der Rechtsverhaltnisse

der Prostituierten (Prostitutionsgesetz - ProstG) — Hinweis auf das Ausstiegsprojekt profrida

U.S. News, 18.3.2007
Novel Aides for the Aged

Mz, 11.4.2007
Ohne Beruhrungsangste — Mit ,profrida” wird eine Prostituierte zur Pflegekraft / Qualifizierungs-

maBnahme

Kaufen und sparen, 6.5.2007
Vom Leidensdruck getrieben - Bei ,profrida” gekommen Prostituierte und von Gewalt betroffene

Frauen die Chance auf ein normales Leben.

epd, 18.6.2007
Projekt fur ausstiegswillige Prostituierte zieht positive Bilanz — Diakonie will Arbeit fortfihren

epd, 22.6.2007

Projekt hilft Frauen beim Ausstieg aus der Prostitution — Die Dortmunder Mitternachtsmission

hat eine positive Bilanz ihres Projektes zum Ausstieg aus der Prostitution gezogen.

b) Rundfunk / Fernsehen

Rundfunkbeitrage und Filmveroffentlichungen wurden in Danemark, Schweden, Frankreich, England,

Russland, Osterreich, USA und der Schweiz veroffentlicht. Hier eine Auswahl.

N 24, 24.3.2006
Aus dem Rotlichtmilieu ins Altenheim

MdR Brisant, 4.4.2006
Von der Prostituierten zur Altenpflegerin

WDR Panorama, 5.4.2006
Prostituierte schulen um - Modellprojekt in NRW gestartet
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ZDF-Beitrag, 26.11.2006

Leben abseits der Gesellschaft

ZDF-Sendung Mona Lisa, 11.3.2007

Schnabeltasse statt Strapse

ARD-Sendung, 4.3.2007
Ich war eine Hure — Aus dem Bordell in die Altenpflege

Dieser Beitrag ist auch mehrfach vom NDR ausgestrahlt worden.
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QualifizierungsmaBnahme fur Frauen in Hamm

Projekt ProFridA: ,,Aufhoren
kommt gar nicht in Frage”

15 Frauen, 28 Kinder und
20 Monate: Was hat das
mit dem Projekt ,, ProFrid A"
zu tur? Durch Hatice E.
{35), Christiang L. (43) und
Adrbel F. (39) bekormmt
das NRW-weite Projekt ein
personliches Gesicht. Es
geht um Frauen, die von
hausficher Gewalt betroffen
sind und fir sich und ihre
Kingder kampfen.

PioFridA st @ne berufliche
Qualifizierungsmalinazhma, die
fisr 15 Frauen in Hamm seit
dem 1. Januar 2006 eine neue
Perspektive  schalft.  Formal
liuft ProFridA in vier Etappen
ab: Basisquaiifikation, Fachqua-
fifikation, anschlieBendes Prak-
tikum und abschliefende Be-
gleitung. Hatice, Chrisfiane und
Barbel erzhlen stelivertretend
fiir die anderen zwall Frauen
von ihren ganz persorlichen &r-
fahrungen mit dem Peojekl.

Leben in Angst

Dan Frauen gemeinsam ist eine
Vergangenheit, die von hiusli-
cher Gewall gepragt ist. Chis-
tiang erklart: et habe froh
gehetratet und wurde dann
schrell schwanger Seitdem
war ich zu Hause und habe von
der Sozialhilfe gelebt. Ich kiim.
merte mich um meinen Sohn
und den Haushalt. Teilweise:
halbre ich nebenher etwas dazu
verdient. Mein Leben zu Hause
war im Vergleich zu heute an-
wrieblos, trdge und von Angst
geprigt.”

Die meisten der Frauen haben

Zum Thema

T T T

Im Netrwerk | ProFridd” -
Prostilvierte und von Gewall
betroffene Fraven in den Ar-
beitsmarkl - arbeiten Frauen-
hauser und Beralungsstellen
fdr Prostituterle mit Trdgern
der beruflichen Qualifizierung,
Akteuren der Arbeitsmarktpo-
litik, Verbanden und Institutio-
nen sowia Vertretungen sozia-
ler Dienstleisiungsanbieter und

niggine Ausbildung abgeschlos-
sen. ,Ich habe keinen richtigen
Berul gelernt. Aber ich habe
einen lockenlosen Lebensiauf.
Ich habe immer geputzt. Der
Schuldenberg wird aber trotz-
dem nicht kleiner”, erzahlt Bar
bel. Die Frauen waren von ihren
Ehemannern oder Partnern ab-
hangig. Sie mussten sich in das
hausliche System einfdgen, das
ihren Alfitag bestimmte. Alle 15
Frauen, teilweise mit multikul-
turellem Hintergrund, haben
Kinder, zusammen sind es 28
JMeire Kinder haben mir den
Antrieb und die Kralt gegeben,
aus meiner Situation auszubire-
chen, Dabei hat mir vor altem
das Frauenhaus geholfen. Far
mich war es am wichfigsien
U WiSSEN, was mit meinen
Kindern passiert, wenn ich ber
ProFrid& mitmache. Erst als ich
zusammen mil dem Frauen-
haus eine Kinderbetreuung ge-
funden hatte, der ich vertrauen
konnte, hatte ich den Kopf frei
fir neve Aufgaben®, unter-
streicht Hatice.

Hatice, Christiane und Barbel
haben ihre Angst Gberwunden
und einen groBen Schritt ge-
wagt. ,Ich wusste nicht, ob ich
tbarhaupt noch lernen konnte.
ich hatte Angst, den Untermricht
nicht zu versiehen und mich
nicht konzentrieren zu kdnnen.
ich war sehr unsicher mit der
neven Situation, Schule, Kin-
der und Haushalt unter einen
Hut zu bringen. ch hatte Angst
zu versagen”, berichiet Barbel
ganz offen (iber ihren Anfang.
Zentrale Anlaufstelle und Un-

e T T TR P T T T P Y e

der freien Wirlschalt zusam-
men. Ziel ist die optimale Un-
terstdtzung der Projektieilneh-
merinnen bei der Integration
in den Arbeitsmarkt. Die Pro-
jekidurchiiihrung erfolgie von
Januar 2006 bis August 2007.
Unterstitzt wird das Projekt
durch Mitel des Landes NRW
und des Europdischen Sozial-
fonds.

terstitzung in allen Lebensla-
gen war das Frauenhaus. Brigit-
te Dittrich und Annhild Raffler
haben sich fir die Frauen und
die Realisierung des Projekies
engagiert. .Egal was fir die
Fraven und Kinder zu machen
war, wir haben es versucht”,
sagt Annhild Raffler und ihre
Kollegin Brigitte Dittrich be-
richtet, dass das Frauenhaus
die Kinderbetreuung fir die
Jangeren Gbernahm, weil die
Frauen keine andere Betreu-
ungsmiglichkeit fanden. Das
fravenhausteamn schul fir die
frauen einen geschitzien Rah-
men, um sich zu treffen und
auszutauschen. ,Natiirlich hal-
fen wir den Frauen, auch Prak-
tikumsplitze zu finden”, folgert
Brigitte Dittrich, Leiterin des
Fravenhauses,

Gruppe gibt Kraft

.Die Geborgenheit und der
starke Zusammernhalt in der
Gruppe waren fOr mich ganz
wichtig. Ich wusste, ich muss
mich nicht erkldren und auch
nicht funktionieren, wenn es
mir nicht gut ging. Wir kennen
atle die immer wiederkehren.
den Probleme und Angste”,
erzéhlt Christiane und die An-
deren stimmen ihr kopfnickend
zu. Der Zusammenhall und die

Solidaritat in der Gruppe waren
fGr alle eine besondere Erfah-
rung. Die Fraven stitzten und
motivierien sich gegenseilig,
weiterzumachen, auch in Mo-
menten, die sehr schwierig wa-
ren. , Aufharen kommt nicht in
Frage” ist das ungeschriehens
{Lebens)Motto der Finfzehn.
Und die Kinder? Wie war fir
sie die neue Situation mit einer
Mutter, die nicht mehr stindig
zu Hause ist? , Gul. Unsere Kin-
der sind richtig stolz aul ihre
Miitter, Sie haben uns die Dau-
men gedriickt, wenn wir ginen
Test hatten und freuten sich,
dass wir auch in die Schule gin-
gen”, erz5hit Birbel und lEchelt
bei der Erinnerung. Die Kinder
haben richtig gut mitgemacht
und waren verstandnisvoll.

Die 15 Frauen haben richtig foe
ihre Fécher gebiiffel: EDV, Ma-
thematik, Deutsch, Marketing,
kaufmannisches  Fachwissen
und Selbsibehauptung. Hatice
und Bérbel haben sogar einen
Abschluss im European Com-
puter Driving Licence erhalien.
Die Frauen konnten sich entwe-
der fir die kautmannische Rich-
wng oder Hir die pflegerisch,
hauswirtschaftliche  Richtung
entscheiden.

Fortserzung auf Seite 3
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Fortsetzung von Seite 1
Christiane wiinscht sich - eine
Anstellung in einem-hauswirt-
schaftlichen Berufsumfeld, in
dem: sie ‘auch: mit Kindemn. zu
tun hat Hatlce hat |hr Prakn-
kum in einem tﬂrklschen Rel-

seburo absolwert. ,,Dle Atmos- B
phare in_ dem Team war: super.:' '_
Die Cheﬁn war sehr mit mei~ :
nem Turkisch und dem Um-

gang - mit-den: Kunden 2ufrie-
den. Mir hat das

Barbel wurde snch wunschen-

weiter im kaufmannischen Be- '

reich-zu arbelten

,Meine jungste Tochter wird
diese_s -Jahr. emgeschult, und-

damit bricht mein ganzes Sys-

zuruck ins Berufsleben

_u:hﬂg SpaB: ';' :
gemacht”; betont. Hatlce Auch .

“tem zusammen. Dann miisste’

ichi fur dié'Gaﬁztagsbétr'euung'-
hundert Euro im Monat zahlen-._

und die werde ich nicht auf- -
“bringen. kﬁnnen. Im. Kinder- . f
’_garten__ war dle Eletreuung den_-- n

blldung melner Klnder wIchti-_-'
ger. Deshalb werde |ch erstmal‘-

wieder 2 Hause b|e|ben Und'-" :

rmch als Mutter engagreren
begrundet Barbel Alle Frauen.

ieder leben nach der Gewalt

 verbessern.” Verena PreuB’

O el P

Modellprojekt im Frauenhaus startet in zweite Ausbildungsphase: ,Frauen sind schon véllig verwandeit”

Von Silvia Rinke

KREIS UNNA « Voigestern
Nachy klingelie bej Birgit
Unger wieder das Handy
auf dem Nachttisch. Eine
Frau. Yo Ehemann geon
und blav gepriigelt. Eine
Frau auf des Flucht.

Elf saicher geprigelier, gede- -

miigrer, geflohener Frauen
nehnien seit Januar an einem
bundesweit einmaligen Mo-
dellprojekl im  Fravenhaus
des Kyeises Unpa deil. tn ei-
ner  Basisqualifizierung  es-
werben sie Kenninisse und
Fihigkeiten [iir den ferof
Ui wiedber zu lebes. New zu
feben und eigeasiandig, nach
jahrelanger Gewallerfahrung
und totaler Abhangigkeit.
,.Oluie Arbeil und eigenes
Geld keine Unabhangigkeir”,
well Birgit Unger, Gesehdfls-

§ den. .Das Selbstbewusst-

| becbachtet

Frenen sich Gber den Swarterfoly des Projokts: 8irgit Unger,

Christel Stockthecke, Melanie Kolodzey {v.it).

fohrerin des  kreisweilen
Frauenlorums an det Bach-
straBe in Unna. Um Arbeit zu
finden und sich im Berul zu
behauplen, ist aber hun mal
vof allem eines ndlig: Man
muss  sich was zulraven.

Manchmal kommen

Manche Frauen  konminen
wieder. Dds  koount  vor,
ricke Birgit Unger. ,.Der Lei-
densdruck war dann noch
nicht groB genug.” Dennoch
ralen Melanie Kolodzey und
itwe vier Kolleginnen im
Frauenhaus keiner Frau pau-
schal davon ab, zu dem

Mann, der sic misshandelt
hal, zurtckzukehren. | Jede
Frau entscheidet selbsi, wie
sie kiinflig leben will und
wo, ob altein oder mit ande-
ren zusaivmen. Dabei helfen
wir ils." Die Neuorienlierung
it miihsam, intensiv und
aufivindig. ,Viele haben gar

* Foto: Trojan

Doch etne Frau, die hausli-
che Gewall etleidet, traut
sich am Ende kaum ooch zu,
allein zum Briefkasten zu ge-
hen. Oft Gber fahre ist sie
vom Partner geschlagen, ver-
achtet, kleln gemacht war-

sein”, so bnger, .legt am
Boden.” Umso [asziniecier
Vorstandsfrau
und FPachireferentin Christel
Stackhecke, wie sich die Pro-
jekieilnehmerinnen seit a-
nuar verwandeln.

.Sie gehen ganz anders”,
bestdtigl  Diplompadagogin
Melanie Kolodzey, die die

| 20-monatige  Qualifizierung

begleitet. ,Jhre Haltung ist
gerade und aulrecht. Sie kiei-
den sich auch ganz anders.
Modisch, larbenfroh. Eine
Frau kam eines Morgens oh-
ne Kopituch, frisch {risiert,
geschminkt. Sie war nicht
wicdeszuerkennen.”  Wun-
dersame Wandlungen allein
durch die simple, doch so
eminent wichiige Erfahrung,
selbst etwas zu kénnea.
Kautmannisches Rechnen
elwa, EDV, internel. Deutsch

Frauen auch wieder

kein  eigenes  Konto.  Oder
milssen aus dem gemeinsa-
men Konta raus”, schildect
Melanie Kolodzey. , Dann die
Frage: Was will ich beruflich
machen. Das brauclt alles
viel Zeit.* Zelt und Ruhe zus
kérperlichen und seelischen
Genesung gesleht indes auch

tie  Arbeitslosengeki-11-Be-
hirde ARGE 2u: Opler hdus-
licher Gewalt erhalten elne
JSchonfrist” von mindestens
drei Monaten, bis sie sich
(wieder} um Arbeit bemithen
mussen. Im Regelfall hat das
seil dem . August uaverzig-
lich zu geschehen, * sia

als Fremdsprache und fir
den Berul. Keantnisse, die
die elf Frazen von Anlang 20
bis Ende 40, alles allelmerzie-
hende hitter iibrigens, 7wi-
schen Aprit und Juli jeweils
vier Slunden am Vorminag
erwarben. .Sie haben eigenc
Stirken kennengelerot und
ibr Seibstveriraven geslarki”,
berichlet Melaie Kolodzey.
Jetzt sind sie ciesig stofz auf
das, was sie geleistel habep.”
Am 10, Augusl beginnen
Fachqualifizierungen, die Ge-
samtmaRnahme cncdel  am
1S, Juni 2007. Und dann: ei-
ne richtige Arbeitsstelle - fiir
vicle die ersie in ihrem Le-
ben. . Wic hollen doraunfi”
Bitgit Uager nickt Kraflig.

Praxis

¢« Das vom Diakonischen
Werk entwickelte Konzept
wird von EU und Land als fn-
novativ anerkannt und ent-
sprechend gefdrdert.

s Fiir Fabruar und Mdrz 2007
suchen die Teilnehmerinnen
Pralitihumspiitze: entwe-
der fir Bhroarbeit/ttarke.
ting oder im Beseich Pflege
und Hauswirtschaft, Kon-
take ibers Fravenhaus i Ka-
men, Tel. 02307 / 71 388.
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Der Weg
fuhrt raus aus

Projekt ,profida”: 19 Frauen machen mit

Tanja stand morgens auf, ging
zur Frithschicht und hatte ab
16 Uhr Feierabend. Ein ganz
nocmaler Birojod? Ein Job,
der an die- Substanz" ging“,
sagt die 33-Jéhrige heute. Tan-
ja, die Frau mit-dem Haupt—
schulabschluss, arbeitete in
einem privaten Club. Sieben
Jahre in der Prostitution,
dann wollte sie nur noch raus,
wollte endlich etwas anderes
machen.

Neuer Spal} am Leben

Auch Sandra kann jetzt la-
chen. ,Es ist ein ganz anderes
Lebensgefiihl*, strahlt die
38-Jihrige, und setzt noch ei-
nen drauf: .Es machi inzwi-
schen wieder $pak zu leben.”
Spaf}, neue Freunde.kennen
zu lernen, neve Kenntnisse zu
erlangen, Spaf, festzustellen
«was alles in einem steckt”,
Sandra hat einen qualifizier-
ten Realschulabschluss, wie
larige, sie schon imy Bordell ar-
beltet, will sie nicht verraten..

Wir verbessern: Tanfa 'und
Sandra (Namen-v. d. Redakti-
on gedndert) ARBEITETEN in
der Prostitution. Sie sind aus-
gestiegen. Beide. Noch bevor
ihre:neue Chance iiber ,profi-
da* kam. Das in der Bundes-
republilceinmalige Modellpro-
jekt, angelegt auf-zwel Jahre,
lduft in Kooperation von Mit-
ternachtsmission, der Dort-
munder  Prostituierienhilfe,
Madonna, dem Pendant in
Bochum, und dem Diakoni-
schen Werk vaon Westfalen,
Einmatlig ist ,profida”, weil es

sich:an Frauen richtel, die ent-
weder nioch in jhrem alten Be-
ruf -arbeiten; oder schon aus-

-gestiegen sind, 50 wre Tanja,

urid Sandra.:

eki zur;Basisquali-
el den Fraueri be-
ar fitr 15, aber 19
nehpden’ ‘daran tell. Seit Be-
ginn vor ,profida” im Apsil
entschieden sich sechs zum
Ausstieg. In der Basisqualifi-
kation haben sie bis Juli erste
Erkenntnisse in den Bereichen
EDV, kaufminnisches Rech-
nen, Deutsch {auch filr Aus-
lindednnen) und Umgang
mit Telekommunikationsein-
richtungen'etc, ecworben.

Pflegepraktikum

Tanja entschied sich fir den
Fachberelch Pilege, so wie
fiinf weitere Frauen,-ithd lals:
tet jetzt ein frmwﬂhges Pllege-
praktikum bei einem grofien
Wohlfahrisverband.  Sandra
wihlte den. Bereich Marke-
ting/Verkauf {aufter ihr sie-
ben. weitere Frauen) und
michte wihrend . ihrer Fach-
qualifikation den ,Europdi-
schen PC-Fiihresschein® ma-
chen. Ziel des Modellprojek-
tes ist die Unterbringung auf
dem ersten Arbeftsmarkt. «bé

Die Mittemachtsmission hofft auf
weitere Arbeitgeber, die Prakti-
kums- und Aushildungspldtze zur
Verfigurg stellen kGnnen. Fir
zehn Teilnehmerinnen  werden
noch Computer bendtigt. Wer Hi-
fe anhieten kann, wendet sich an
Gisela Zohren, Tel, 144491,

2

Gisela Zohren, Gerlinde' lking und Bettina Wagener vom ,profi-
da*-Team {v. links} im Gesprach mit Tanja und Sandra,  at-Fotobs
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Faa
Von MIRIAM SCHOLZ

% Dirsseldor! - Sie sind ejpfiéhl-
t sam.. Und_sie_hoben Engels
= di (=] a

jaf tennflege-
innen _umgeschull _werde
Ein neves Millionen-Pro-
jekt, das zur Hiille von der
Landesregierung  finanzien
wird,
«Prosiiteierie - kénnen sehr
gut mit Menschen - umgehen
und haben kaum Beriihrungs-

-i:)‘eils

AN
muarkl”), isl einmalig in
Deulschland: Kihns Mitarbei-
terinnen sprechen oussliegs-
beraile Huren aul der Sirale
und in Bardellen an. ,Wir be-
reiten sie 20 Monate auf ihren
neuen Job vor” Die ersten
vier Monale besuchen sie
Campulerkurse, verbessarn ih-
re Deulsch- und Rechenkennt-
nisse, Danach beginnt dis
Fachausbildung  zur  Allen- ;
oder Krankenpllegerin. -

%
;
i

Rost - weitere 500 00D Euro
~ ‘tragen Arbeilsagentur,
Unternechmen und - Hilfs- i
worke. ;
Diifen Huren Rentner. !
verarden? ,Wir ermagll-
chen den Frauen slne
neuve Perspektive aut :
dam Arbeltsmarkl”, so |
Minlsteriumssprecher
Uireh Lensing,  ~ -
In Dartmund, Bochum, .
‘Homm ynd.Unna haben ;
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Vom Straps zur
Schnabeltasse

In Nordrhein-Westfalen
werden Huren zu Altenpflegerinnen
umgeschult. Prostituierte, so
meinen Experten, seien fiir diesen
Beruf besonders geeignet.

ie nannte sich ,,Angie” und lockte als
S ,vollbusige Blondine aus Bochum, ta-

bulos und rund um die Uhr zu errei-
chen“. Sie befriedigte Machos und Mut-
tersohnchen, Arbeiter und Akademiker,
Alte und Junge. Sie lernte, sich auf vollig
unterschiedliche Charaktere und Bediirf-
nisse einzustellen. Sechs Jahre lang, tiglich
vier- bis fiinfmal. Dann bekam sie ein
Kind, stornierte ihre Zeitungsanzeige und
wechselte das Metier.

Bordell in Bochum, Pfiegeheim in Hamburg; ,,

Angie, die Hure, wurde zu Angelika,
der Seniorenpflegerin, Mitarbeiterin eines
mobilen sozialen Dienstes. Sie trdgt ihr
Haar nun kurz und braun geférbt, sie hat
die Stilettos gegen bequeme Turnschuhe
ausgetauscht, und sie hilft nicht mehr bei
der Triebabfuhr, sondern beim Abspiilen,
Baden und Verbidndewechseln. ,,Es fillt
mir leicht®, sagte Angelika, die gerade jhre
Aushildung beendet hat.

‘Was die Bochumerin aus eigener Kraft
schaffte, soll in Nordrhein-Westfalen nun
vielen Sexarbeiterinnen ermoglicht wer-
den: weg von der Strafe, rein ins Senioren-
heim. Fur die Umschulung spendieren das
Land und der Europiische Sozialfonds in
einem ersten Modellversuch iiber eine
Million Euro.

»Ein naheliegender Schrift®, lobt Rita

Kithn von der Diakonie Westfalen, die das -

Projekt koordiniert und deren Organisa-
tion bundesweit Seniorenheime betreibt.
Prostituierte kénnten ,,allgemein gut mit

Menschen umgehen®, verspiirten kaum
noch Ekelgefiihle und hdtten ,null
Berithrungséngste*.

Fihigkeiten, die sie von vielen Schwes-
ternschiilerinnen und zukiinftigen Pflegern
unterscheide, sagt Kithn. ,,Beste Startvor-
aussetzungen” attestiert sie den Prostitu-
ierten - und will nun zundchst 30 Frauen
zwischen 20 und 40 Jahren knapp zwei
Jahre lang iiber Kurse und Praktika ans
neue Berufsleben heranfithren.

Fiir Gisela Zohren, 56, kommt das un-
gewdhnliche Ausstiegsmodell genau zur
richtigen Zeit. Die ehemalige Star-Domina,
die das Projekt in Dortmund betreut, ar-
beitet bei der ,Mitternachtsmission®, ei-
ner Anlaufstelle fiir Prostituierte, die 1918
gegritndet wurde und noch nie so viel zu
tun hatte wie heute, Aus dem Milieu drin-
gen derzeit nur noch schlechte Nachrichten
in die Dreizimmerwohnung im zweiten
Stock eines Siebziger-Jahre-Baus.

Im Besprechungsraum, wo die Winde
vollgeldebt sind mit Schwarzweilfotos von
der Beratungsarbeit in Bordellen und auf

dem StraBenstrich, klagt Zohren liber zu-

Kaum noch Ekelgefiihle, null Beriihrungséngste®™

nehmenden Konlcurrenzdruck. Tansende
neue Sexarbeiterinnen seien in den ver-
gangenen drei Jahren auf den Markt der
kduflichen Liebe gestrémt — und léngst
nicht nur Frauen aus Osteuropa: Es sind
Miitter, die Haushaltslécher stopfen, Aka-
demikerinnen, die vergebens nach Arbeit
suchen, und Schiilerinnen, deren Eltern
kein Taschengeld zahlen kénnen.

»Die Jobmisere hat voll zugeschlagen®,
sagt Zohren, die die Zahl der nordrhein-
westfilischen Prostituierten auf etwa 50000
schitzt. Der Effekt des Uberangebots sei
ein ,,dramatischer Preisverfall”: Mittler-
weile bekdmen die Freier fiir 30 Euro fast
alles, was sie sich wiinschten. Richtig ver-
dient werde nur noch bei GroRveranstal-
tungen wie der Dortmunder Messe ,,Jagd
und Hund®, die besténdig ein besonders
sexgieriges Publikum in die Stadt loclke.

Mindestens die Hilfte ihrer Klientinnen

wolle daher raus aus dem Rotlichtmilien —
und ,,die meisten” kénnten sich eine beruf-

liche Zukunit in der Altenpflege vorstelle
berichtet Zohren. Sie selbst schaffte di
Absprung Ende der neunziger Jahre.

Bei ihrem Job im eigenen SM-Stud
machte sie einst in Lack und Leder erfo}
reich auf gestrenge Herrin — und erfiill
manch einem Kunden Wiinsche, die nic
weit entfernt sind von der Arbeit mit Be
pfannen, Schnabeltassen und Waschla
pen. Oft genug sei sie sich zudem vorg
kommen wie eine Sergentante mit Pe
sche. ,Ich habe auch gelernt, zuzuhor
und Geborgenheit zu vermitteln“, sa
Zohren, ,daran fehlt es in der Altenpfle
doch oit, oder?*

Fiir Heinz Oberlach von der Bunde
agentur fir Arbeit klingt das alles ,,se
schliissig — auch darum, weil fast n
gendwo so hdnderingend nach neuen Kri
ten gesucht werde wie in Seniorenheim:
und bei sozialen Hilfsdiensten. Derzeit s
en bundesweit 6400 Stellen als unbeset
gemeldet. ,,Das greift doch ineinander w
zwei Puzzleteile, lobt Oberlach.

Um potentiellen Arbeitgebern die Ang
te zu nehmen, wollen Zohren und die B

freuerinnen aus Bochum und Miinster
den kommenden Wochen auf Werbeto
gehen. ,,Unsere Gesprichspartner soll
erkennen, das Prostitution echte Quali
kation bedeuten kann”, sagt Zohren. Vi
zukiinftigen Personalchefs erhofft sich K
ordinatorin Kiihn absolute Diskretion.
miisse vermieden werden, dass ein Seni
auf die Idee komme, der neuen Mitarb
terin auch Liebesdienste abzuverlangen
Ex-Prostituierte Angelika ist froh, ds
Kollegen und Kunden nichts wissen v
ibrer Vergangenheit im Rotlichtmilien, &
fiihlt sich ,,sehr wohl® in ihrem Job — au
wenn sie als , Angie” zu den Guiverd
nern zéhlte und nun nicht einmal mehr ¢
+Halfte kassiert. Wegen des Kostendruc
im Gesundheits- und Pflegewesen habe:
allerdings nicht mehr ganz so viel Zeit |
ihre Kunden. ,,Friiher habe ich auch sch
mal eine halbe Stunde lang zugehort®, s:

sie, ,,jetzt geht das nicht mehr so gut.”
Guipo KLEINHUEBI]

DER SPIEGEL 11/2006%
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A New Take on Tithing

A G E If the affluent contributed as much money to non-
profits as they could afford, charitable giving in
the U.S. would increase by $100 billion a year —
enough to solve many of the world’s most pressing
problems. by Claude Rosenberg & Tim Stone
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The Other CSR
All too often, CSR initiatives leave

consumer desires out of the equation
by Timothy M. Devinney, Patrice Auger,
Giana Eckhardt, & Thomas Birtchnell

Drowning in Data
Most nonprofit evaluation

hurts more than it helps
by Alana Conner Snibbe

Reshaping
Social Entrepreneurship
It’s time to open up the exclusive

club to more diverse members
by Paul C. Light
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The Oldest Profession

How a German nonprofit is repurposing sex
workers' skills by john Laurenson

Katrina looks down into her glass of fizzy mineral water. It's
not easy for her to alk abour this.

Until a few weeks ago she called herself Tanya. She
worked at a sex club in Essen, a city in the German state of
North Rhine-Westfalia. Although Katrina was a prostitute
for eight years, and although she lives in a country where
prostitution is more acceptable than in America (200,000
German prostitutes are licensed, pay taxes, and get public
health insurance), she was never comfortable with what
she did.

“I used to wake up in the morning, think about the day
ahead, and shudder,” Katrina says. "And with my children
growing up, it was becoming more and more difficult to hide
whar I did for a living."

MNow, Katrina is one of 30 prostitutes between the ages of
19 and 40 who are building themselves new careers — and new
identties. They're stardng a rwo-year course that will retrain
them as geriatric nurses, thanks to a program called ProFridA,
which in German stands for “prostitutes into the job marker.”
ProFridA is organized and partly funded by Diakonie West-
falen, the social acdon branch of Evangelische Kirche in

sutschland (EKD) — the German Evangelical Church. (The
meaning of the German word “Evangelische” is closer to the
English word "Protestant” than to “evangelical.”) Katrina and
the other women began a basic business skills course in April.
In August they will start their specialized training at a college
in the nearby rown of Bochurm,

Katrina reckons she's just right for the job. “1 had some
older customers wha'd talk to me abourt their worries and
pains,” she says. "I really want to give these people a good
time and make them happy ... to find ourt their needs and
ways to fulfill them.” At last she looks up and there's a lot of
determination in her clear blue eyes.

Rita Kuhn, the founder of ProFridA and Diakonie West-
falen’s special consultant for women's projects, agrees with
Katrina. Former prostitutes "are not afraid of physical inti-
macy, they react sensitively to other people, and are goad lis-
teners,” she says, That's why experience in prostitugon
should qualify people fora “normal” job like genatnc care,
rather than disqualify therm as it has in the past, Kuhn
explains,
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Strategies, Approaches, Developments

Sex waorkers are plentiful in Germany, but geriatric nurses are in
short supply. ProFridA, an NGO, retrains prostitutes to meet the
demand for eldercare nurses in this graying nation.

The Church’s Blessing

Kuhin has been working with prostitutes and victims of
domestic violence for 10 years. In her current position, she
first had to persuade prostitutes, priests, and pen pushers thar
ProFridA was good for them all. Flere she was helped by the
EKD, which is very liberal by American standards. The EKD
provided $600,000, half of ProFridA’s start-up funding,.

“We want to show these women that God has given
them the power to choose how they use their talents,” says
Pastor Angelika Weigt-Blaytgen, a clergywoman who heads
a shelter for battered women and sits on Diakonie West-
falen's advisory board. Her primary hope is not to “lead them
out of sin,” she says.

Meither does Weigt-Blaytgen believe that the church’s
refusal to condemn prostitution is going to help this already-
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huge industry grow even larger. Prostitution has been with
us since at least biblical times, she says, and so those who wy
ta eradicate it are just deluding themselves.

The Evangelical Church supports not only ProFridA, but
also Midnight Mission, the nonprofic that recruits Katrina
and the other prostitutes for ProFridA. Based in Dortmund,
another town in western Germany, Midnight Mission sends
its workers out on the streers to talk to prostimtes and help
them when they run into trouble. Many of these workers are
themselves former prostitutes. Each year Midnight Mission
holds a fundraising service ar a big church in the center of
Dorrmund. A number of former prostitutes take part in this

wvice. The organization also helds an annual fundraising
party at a brothel,

Enter the Government

With the church very much on her side, Kuhn then sought
the support of the government. She did this by stressing the
economic benefits of ProFridA. Prostitutes usually give up
“the game” at around 40 (although Midnight Mission’s oldest
client is 74). “That leaves most of them living on welfare for
20 years,” says Kuhn.

What's more, Germany's aging population is crying out
foor caretakers, There are some 6,400 vacancies in geriarric
nursing natonwide, even though Germany's unemployment
rate tops 12 percent. The ProFridA project is "very coher-
ent,” says Heinz Oberlach of Germany's Federal Employ-
ment Agency.

“Germany doesn't have much of a repuration for service-
with-a-smile,” adds Jurta Geissler-Hehlke, director of the
Midnighr Mission. “That's not something we're usually terri-

'y good at, But former prostitutes are very customer-orien-
wted ... very fiendly. ... And in their former jobs they had o
deal with physical aspects a lot and to find out how bodies
want o be reated.”

Despite the soundness of ProFridA’s concepr, neither the
German federal government nor the European Union was
ready to put money into the organization. But the regional
government of Norrth Rhine-Westphalia rose to the occasion,
dipping into funds that the E.U gives to regional govern-
ments to spend as they see fit. The regional government
matched the EKD'’s contribution of $600,000, so that
ProFridA’s 20-maonth budget now totals §1.2 million.

Managing Expectations

A possible hitch in ProFridA's plan is the reaction of the
elderly people who will soon find former sex workers at their
bedside. The worty, according to Kuhn, is not so much thar
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clients might object to their new nurses, bur thar they might
have unreasonable expectations about the sort of care they
are about to receive, In order to protect the nurses from
clients with a glint in their eye, ProFridA thinks that it should
keep its trainees’ former professional lives secrer. “Tr will be
up to the women whether they tell their new employers,”
says Kuhn, “We think they should, Bur it would be silly for
nursing home directors to tell their customers. They are
qualified nurses,” she says, “and that is all customers need to
know.”

Almost all of the elderly people I spoke with abour
ProFridA were positive about the idea, but some disliked its
lack of openness. “Why hide the truth?” said one eldery gent
in a café. “T already read abour it in the newspaper, I'm sure
the old people will realize it after a while and then they will
say, “Why weren't we told the teuth?™ Another man said that,
from now on, the first question the inhabitants of nursing
homes across North Rhine-Westphalia will ask themselves
about new nurses will be, “Is this woman a hooker?”

How that all works itself out in the nursing homes won't
be known until the first women are placed in 2008, But the
recruitment stage has already been a success. Midnight Mis-
sion says ProFridA is oversubscribed, and that demand for
recraining will rise still further when more women have
heard abour the program.

This spike in interest is partly due o the rapidly changing
face of prostitution in Germany. Over the past few years,
hundreds of thousands of women from the former Soviet
Union and its satellites in Central Europe have come to trade
sex in the European Union, says Geissler-Hehlke. “Comped-
tion is very high, and it is pushing prices down. Now we hear
about girls selling sex for seven euros,” she says - the equiva-
lent of $10.

Because of the booming international sex trade,
“[ProFridA] is relevant to all Furopean countries,” says Kohn,
“We hope other regions and other countries will see what
we're doing in Morth Rhine-Westphalia and want to follow
our example.” O
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ZDF .de - Schnabeltasse statt Strapse

ML Mona Lisa

Schnabeltasse statt

Strapse

Wie Prostitutierten zu einem
neuen Beruf verholfen wird

Weiler Kittel statt Glitzer-BH,
Turnschuhe statt High Heels: In
Nordrhein-Westfalen werden
Prostituierte zu Altenpflegerinnen
umgeschult. Eine

bei den Frauen grofien Anklang

2DF
auBergewdhnliche Initiative, die Werbe-Tour in der Stripteasebar: Die Frauen

will man vor Ort fUr das Projekt gewinnen.

findet. Denn diese bringen ideale
Voraussetzungen fiir den neuen Job mit.

Gisela Zohren mit
Umschlerin Melanie.

Melanie arbeitete sieben Jahre lang als
Prostituierte. Dann wollte sie aus der Szene
aussteigen. Bei einem Beratungsgesprach erhielt
sie das Angebot flr die Umschulung. Jetzt wird sie
Altenpflegehelferin: Seit sechs Wochen arbeitet
Melanie auf einer ambulanten Station und wird von
den Fachkraften unterstiitzt.

Qualifiziert fiir die Altenpflege

Sie macht Hausbesuche bei den alten Leuten und
hilft ihnen beim Einkaufen und im Haushalt. Der Job
macht ihr Spal3, denn sie kommt dabei herum, hat
Kontakt zu den Menschen, fiihlt sich gebraucht.
Und Beriihrungsangste kennt sie ohnehin nicht.
Dadurch ist es ihr auch mdglich, Uber die
finanziellen Einbuflen hinwegzusehen.

Weil Prostituierte generell gut mit Menschen
umgehen konnten, seien sie fur die Pflegeberufe
besonders geeignet, meint Gisela Zohren von der
Dortmunder Mitternachtsmission, die Ex-Huren hilft,
einen neuen Beruf zu finden. Melanies Vorleben ist
dabei eher Nutzen als Nachteil: "Sie hat einen
hervorragenden Umgang mit Menschen, sie ist
geduldig und kann gut zuhtren - das sind
Grundvoraussetzungen, die eine Frau in der
Altenpflege mitbringen muss."

Ausstieg mit Perspektive

Berufsberatung vor Ort: Im Striptease-Club
informiert Gisela Zohren die Frauen Uber berufliche
Alternativen. Hier hort man ihr interessiert zu. Denn
Prostituierte, die aussteigen wollen, gehen nicht zur
Arbeitsagentur - selbst wenn sie ihren Job nicht
mehr ertragen. Die meisten Sexarbeiterinnen

http://www.zdf.de/ZDFde/inhalt/15/0,1872,5249455,00.html
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DM

Positive Bilanz zieht Frau
Kihn von der Diakenie
Minster.

wollen nach ein paar Jahren aussteigen. Sie
kénnen dann nicht mehr - physisch, psychisch und
manchmal auch finanziell. Der Einstieg in die
Altenpflege muss aber nicht den sofortigen
Ausstieg aus der Prostitution bedeuten. Viele
lassen es erst einmal parallel laufen.

Die Frauen im Striptease-Club jedenfalls schatzen
das Hilfsangebot. Es erdffnet ihnen die Chance auf
ein normales Leben, in dem sie sich weiterbilden
und neue Fahigkeiten entwickeln kdnnen. Der
Modellversuch ist eine Initiative des Diakonischen
Werkes Westfalen, Miinster. Die Bilanz nach den
ersten Erfolgen ist positiv. Man hofft, dass einzelne
Frauen nach den Qualifizierungsmalnahmen in
Institutionen und Einrichtungen als Hilfskrafte
unterkommen. Einige von ihnen werden auch bei
einer Existenzgrindung unterstitzt. Fiir Melanie
zeichnet sich damit ein neues Leben ab.

INFOBOX

Schnabeltasse statt Strapse

Ein Beitrag von Antja Brudereck

Sendedatum:

ML Mona Lisa, 11. Méarz 2007, 18.00 Uhr
Wiederholung bei 3sat, 14. Marz 2007, 12.30 Uhr

http://www.zdf.de/ZDFde/inhalt/15/0,1872,5249455,00.html 14.03.2007
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